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5/PLT Aviso de opcion para el pago de contribuciones desde el extranjero, por la prestacion de servicios digitales

en México.
Tramite @ Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio @] Presenta el aviso de opcion de pago del ISR, del IVA y del IEPS, por la| ® Gratuito
prestacion de servicios digitales. 0 Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

e Residentes en el extranjero sin establecimiento en | Por Unica ocasién, dentro de los diez dias antes de que venza

México que proporcionen, a receptores ubicados en | el plazo para el pago del ISR, IVA e IEPS.

territorio nacional, los siguientes servicios digitales:

» La descarga o acceso a imagenes, peliculas,
texto, informacion, video, audio, musica, juegos,
incluyendo los juegos de azar, asi como otros
contenidos multimedia, ambientes multijugador,
la obtencion de tonos de moviles, la visualizacién
de noticias en linea, informacion sobre el trafico,
pronosticos meteoroldgicos y estadisticas.

» Los de intermediacion entre terceros que sean
oferentes de bienes o servicios y los
demandantes de los mismos.

»  Clubes en linea y paginas de citas.

A\

La ensefianza a distancia o de test o ejercicios.

» Los juegos con apuestas y sorteos que se
realicen a ftravés de Internet o medios
electronicos.

. Residentes en el extranjero sin establecimiento en

México que proporcionen servicios digitales de

intermediacion entre terceros.

¢Donde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:

Ingresar en la siguiente liga: www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

1. Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y servicios / Mas tramites y
servicios / Herramientas de cumplimiento / Presenta tu aclaracion, orientacién, servicio o solicitud / Registro
de aclaracion / Pasos a seguir / 1. Ingresa al Servicio.

2. Captura tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.

3. Selecciona el apartado de Servicios por Internet / Aclaraciones / Solicitud y requisita el formulario conforme a lo
siguiente:
En el apartado Descripcion del servicio, en la pestafia Tramite selecciona la opcion PLATAFORMA PAGO
EXTRANJERO; en Asunto: Presentacion del aviso de opcion para el pago de contribuciones desde el extranjero, por la
prestacion de servicios digitales en México; en Descripcion: Indicar brevemente el tipo de servicio, en Adjuntar
Archivo: Elige Examinar y selecciona el Formato Solicitud de Tramite 5/PLT Aviso de opcién para el pago de
contribuciones desde el extranjero, por la presentacion de servicios digitales en México, contenido en el Anexo 1, el
cual podras descargar realizando los siguientes pasos: Entra al Portal del SAT en www.sat.gob.mx / da clic en la
pestafia “Tramites y Servicios” / Selecciona “Declaraciones para personas” / Posteriormente en el apartado
“Material adicional” / da clic en “Documentos relacionados”, selecciona la opcién Formato “Solicitud de Tramite
5/PLT Aviso de opcion para el pago de contribuciones desde el extranjero, por la presentacion de servicios
digitales en México” y los documentos digitalizados y comprimidos en formato PDF que contienen la informacion que

subiras, sefialados en el apartado ¢ Qué requisitos debo cumplir? y elige Cargar, selecciona Enviar, se genera el
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acuse de recepcion que contiene el numero de folio de la solicitud y tu acuse de recibo con el que puedes dar

seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

1.  Formato Solicitud de Tramite 5/PLT Aviso de opcién para el pago de contribuciones desde el extranjero, por la
presentacion de servicios digitales en México, contenido en el Anexo 1, firmado por el representante legal en el que

solicites al SAT pagar tus contribuciones en el extranjero.
En caso de representacion legal:

2. Instrumento para acreditar la representacion (copia certificada y copia simple para cotejo) o carta poder firmada ante
dos testigos vy ratificadas las firmas ante las autoridades fiscales o Fedatario Publico (original y copia simple para
cotejo). Si fue otorgado en el extranjero debera estar debidamente apostillado o legalizado y haber sido formalizado
ante fedatario publico mexicano y en su caso contar con traduccion al espafiol y haber sido realizado por perito

autorizado.

3. Instrumento para acreditar que se haya designado el representante legal para efectos fiscales, en caso de residentes
en el extranjero o de extranjeros residentes en México (copia certificada y copia simple para cotejo).

*

Identificacion oficial.

4. Una vez presentado el aviso, Acercarte con la Tesoreria de la Federacion, a través del correo
pec@hacienda.gob.mx, para obtener las Especificaciones Técnicas y Operativas que establecen la manera de como

efectuar el pago desde el extranjero.
* Consulta las identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e instrumentos para acreditar la representacion,
aceptados por la autoridad, que se encuentran sefialados en el Apartado I. Definiciones, punto 1.2. Identificaciones
oficiales, comprobantes de domicilio e instrumentos para acreditar la representacion, del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

. Contar con e.firma o Contrasefia.

e  Elrepresentante legal del residente en el extranjero debera estar inscrito en el RFC y contar e. firma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? (El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucion de este tramite o servicio?

En el Portal del SAT: No.

e Ingresa a través de la liga sefialada en el apartado
¢Donde puedo presentarlo?, da clic en Tramites y
servicios / Mas tramites y servicios / Herramientas
de cumplimiento / Presenta tu aclaracion,
orientacion, servicio o solicitud / Consulta tus
aclaraciones / Pasos a seguir / 1. Ingresa al
Servicio, captura tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar
sesion, a continuacion, selecciona Servicios por
Internet / Servicio o solicitudes / Consulta, ingresa
tu ndmero de folio proporcionado y selecciona
Buscar.

Resolucion del tramite o servicio

En caso de que cumplas con los requisitos para realizar el tramite, la autoridad emitira la respuesta a tu solicitud a través de
Mi portal.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacién solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?

servicio?
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Acuse de recibo.

Indefinida.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
hora del centro de México, excepto dias inhabiles,
desde cualquier parte del pais 55 627 22 728 y para el
exterior del pais (+52) 55 627 22 728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx, de lunes a viernes
de 09:00 a 18:00 hrs., excepto dias inhabiles.
Atencién personal en las oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.,
excepto dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22
222 (quejas y denuncias).

Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
En el Portal del SAT:
https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-

denuncias

MarcaSAT 55 627 22 728 opcién 8.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos 20, tercer parrafo del CFF; 113-C, primer parrafo, fracciéon IV de la LISR; 18-B, 18-D, primer parrafo, fraccion IV y
18-J, fraccion Il, inciso b) de la LIVA; 25 de la LIF; 20, 50.-A BIS y 20-A de la LIEPS; Regla 12.1.7. de la RMF.




