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36/CFF Aviso de corrección o cambio de nombre y demás datos de identidad. 

Trámite  
Servicio  
 

Descripción del trámite o servicio Monto 

Actualiza los datos de identidad (nombre, apellidos, fecha de nacimiento o 
CURP) de una persona física en el RFC. 

 Gratuito 

 Pago de 
derechos 

 Costo: 

¿Quién puede solicitar el trámite o servicio? ¿Cuándo se presenta? 

Personas físicas. • Dentro del mes siguiente a aquel en el que se lleve a 
cabo la corrección o cambio de datos de identidad. 

• Cuando se actualice cualquier dato de identidad 
registrado en el RFC. 

• Cuando identifiques que alguno de tus datos de identidad 
no coincide con el que se encuentra registrado en el 
RFC. 

¿Dónde puedo presentarlo? En las oficinas del SAT o en oficina virtual, previa cita registrada en el Portal del 
SAT: https://citas.sat.gob.mx/  

INFORMACIÓN PARA REALIZAR EL TRÁMITE O SERVICIO 

¿Qué tengo que hacer para realizar el trámite o servicio? 

En las oficinas del SAT: 
1. Acude con la documentación que se menciona en el apartado ¿Qué requisitos debo cumplir? 
2. Entrega la documentación al personal que atenderá tu trámite y proporciona la información que te solicite el asesor 

fiscal. 
3. Recibe, al finalizar el trámite, los documentos que comprueban el registro de tu aviso. 

• En caso de que cumplas con los requisitos, recibe ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACIÓN DE 
SITUACIÓN FISCAL y CONSTANCIA DE SITUACIÓN FISCAL. 

• En caso de que no cumplas con todos los requisitos, se te informará que documentación hace falta y deberás 
iniciar tu trámite nuevamente. 

En oficina virtual: 
Agenda tu cita: 
1. Ingresa a la liga: https://citas.sat.gob.mx/ en el apartado Registrar cita. 
2. Selecciona la opción de trámite Contribuyente que cuente con RFC. 
3. Llena los datos que se solicitan en el formulario, selecciona el servicio Corrección o incorporación de CURP o 

Corrección o cambio de nombre según corresponda a tus necesidades. 
4. Recibe por correo electrónico el acuse de confirmación de cita en oficina virtual. 
Envía tu información: 
1. Envía al correo electrónico: oficina.virtual@sat.gob.mx o en el apartado Consultar/Gestionar cita (sección Archivos), 

los documentos que se señalan en el siguiente apartado ¿Qué requisitos debo cumplir?, conforme a las 
especificaciones señaladas en dicho apartado. Realiza el envío, preferentemente antes de tu sesión virtual, señalando 
como “Asunto” tu RFC o nombre completo. 

Atiende tu cita en oficina virtual: 
1. Ingresa a tu sesión virtual y proporciona la información que te solicite el personal que atenderá el trámite. 

• En caso de que cumplas con los requisitos, recibe ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACIÓN DE 
SITUACIÓN FISCAL y CONSTANCIA DE SITUACIÓN FISCAL. 

¿Qué requisitos debo cumplir? 

En las oficinas del SAT: 
1. Contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/ 
Adicionalmente, presentar: 
Tratándose de corrección o cambio de nombre o fecha de nacimiento: 
1. Acta de nacimiento expedida por el Registro Civil en copia certificada u obtenida en el Portal https://www.gob.mx/actas 

donde consten los datos a corregir o, en su caso CURP actualizada. 
2. Documento migratorio vigente expedido por autoridad competente, en el que conste el nuevo nombre, en caso de 

extranjeros (original). 
3. En caso de mexicanos por naturalización, podrán presentar carta de Naturalización (original). 
4. Identificación oficial vigente del contribuyente o representante legal (original). 
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Tratándose de corrección o incorporación de CURP: 
1. CURP actualizada ante el Registro Nacional de Población (RENAPO). 
2. Identificación oficial vigente del contribuyente o representante legal (original). 
En ambos casos: 
En caso de representación legal: 
1. Instrumento para acreditar la representación (copia certificada) o carta poder firmada ante dos testigos y ratificadas las 

firmas ante las autoridades fiscales o fedatario público (original). 
Los padres o tutores que ejerzan la patria potestad o tutela de menores y actúen como representantes de los 
mismos, deben presentar: 
1. Acta de nacimiento del menor, expedida por el Registro Civil, en copia certificada u obtenida en el Portal 

https://www.gob.mx/actas (Formato Único) o Cédula de Identidad Personal, expedida por la Secretaría de Gobernación 
a través del Registro Nacional de Población (original). 

2. Resolución judicial o instrumento notarial emitido por fedatario público en el que conste la patria potestad o la tutela, en 
caso de que así proceda (original). 

3. Identificación oficial vigente, cualquiera de las previamente descritas, a nombre del padre o tutor que funja como 
representante del menor de edad (original). 

En oficina virtual: 
Deberás contar con cita, previamente registrada en https://citas.sat.gob.mx/ y presentar de forma digitalizada a color en 
formato PDF, sin que cada archivo exceda de 4 MB, lo siguiente: 
Tratándose de corrección o cambio de nombre presentar: 
1. Acta de nacimiento expedida por el Registro Civil en copia certificada u obtenida en el Portal https://www.gob.mx/actas 

donde consten los datos a corregir o, en su caso, CURP. 
2. En caso de mexicanos por naturalización, podrán presentar carta de Naturalización expedida por autoridad competente 

debidamente certificada (original). 
3. Identificación oficial vigente del contribuyente (original). 
4. Formato de Solicitud de trámite 36/CFF Aviso de corrección o cambio de nombre y demás datos de identidad, 

contenido en el Anexo 1, el cual podrás descargar al momento de agendar tu cita en: https://citas.sat.gob.mx/ al 
seleccionar el apartado Requisitos para realizar tu trámite o siguiendo los siguientes pasos: Entra al Portal del SAT en 
www.sat.gob.mx / da clic en la pestaña de “Trámites y servicios” / Selecciona “RFC, personas” / posteriormente da 
clic en la opción “Corrección o cambio de nombre” / en el apartado de “Requisitos a través de Oficina Virtual” 
selecciona la opción “Formato”, el cual te redireccionará al formato. 

Tratándose de corrección o incorporación de CURP presentar: 
1. CURP actualizada ante el Registro Nacional de Población (RENAPO). 
2. Identificación oficial vigente del contribuyente (original). 
3. Formato de Solicitud de trámite 36/CFF Aviso de corrección o cambio de nombre y demás datos de identidad, 

contenido en el Anexo 1, el cual podrás descargar al momento de agendar tu cita en: https://citas.sat.gob.mx/ al 
seleccionar el apartado Requisitos para realizar tu trámite o siguiendo los siguientes pasos: Entra al Portal del SAT en 
www.sat.gob.mx / da clic en la pestaña de “Trámites y servicios” / Selecciona “RFC, personas” / posteriormente da 
clic en la opción “Corrección o cambio de nombre” / en el apartado de “Requisitos a través de Oficina Virtual” 
selecciona la opción “Formato”, el cual te redireccionará al formato. 

* Consulta las identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e instrumentos para acreditar la representación, 
aceptados por la autoridad, que se encuentran señalados en el Apartado I. Definiciones, punto 1.2. Identificaciones 
oficiales, comprobantes de domicilio e instrumentos para acreditar la representación, del presente Anexo. 

¿Con qué condiciones debo cumplir? 

No aplica. 

SEGUIMIENTO Y RESOLUCIÓN DEL TRÁMITE O SERVICIO 

¿Cómo puedo dar seguimiento al trámite o servicio? ¿El SAT llevará a cabo alguna inspección o verificación 
para emitir la resolución de este trámite o servicio? 

Trámite inmediato. No. 

Resolución del trámite o servicio 

Si cumples con los requisitos, se actualizan los datos de identidad en el RFC y recibes de forma inmediata los documentos 
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que comprueban el registro de tu aviso. 

Plazo máximo para que el SAT 
resuelva el trámite o servicio 

Plazo máximo para que el SAT 
solicite información adicional 

Plazo máximo para cumplir con la 
información solicitada 

Trámite inmediato. No aplica. No aplica. 

¿Qué documento obtengo al finalizar el trámite o 
servicio? 

¿Cuál es la vigencia del trámite o servicio? 

• ACUSE DE MOVIMIENTOS DE ACTUALIZACIÓN DE 

SITUACIÓN FISCAL. 

• CONSTANCIA DE SITUACIÓN FISCAL. 

Indefinida. 

CANALES DE ATENCIÓN 

Consultas y dudas Quejas y denuncias 

• MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., 

hora del centro de México, excepto días inhábiles, 

desde cualquier parte del país 55 627 22 728 y para el 

exterior del país (+52) 55 627 22 728. 

• Vía Chat: https://chat.sat.gob.mx, de lunes a viernes 

de 09:00 a 18:00 hrs., excepto días inhábiles. 

• Atención personal en las oficinas del SAT ubicadas en 

diversas ciudades del país, como se establece en la 

siguiente liga: 

 https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio 

 Los días y horarios siguientes: lunes a jueves de 

09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., 

excepto días inhábiles. 

• Preguntas frecuentes: 

 https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/inscripci

on-y-aviso-al-rfc  

• Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del país 

55 885 22 222 y para el exterior del país (+52) 55 885 22 

222 (quejas y denuncias). 

• Correo electrónico: denuncias@sat.gob.mx 

• En el Portal del SAT: 

 https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-

denuncias 

• MarcaSAT 55 627 22 728 opción 8. 

Información adicional 

No aplica. 

Fundamento jurídico 

Artículos 27 del CFF; 29, 30 y 31 del RCFF; Regla 2.5.12. de la RMF. 

 


