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139/CFF Solicitud para obtener autorizaciéon para operar como proveedor de certificacion de CFDI.

Tramite & Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio @] Solicita autorizacién para operar como PCCFDI. ® Gratuito
O Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Las personas morales que deseen obtener autorizacién del | Cuando las personas morales deseen obtener la autorizacién

SAT para operar como proveedores de certificacion de | para operar como proveedores de certificacion de CFDI.

CFDL.

¢Donde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢ Dénde puedo presentarlo?
Registra en Mi portal, tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar sesion.
Selecciona la opcion de Servicios por Internet / Servicio o solicitudes / Solicitud y aparecera el formulario.

En el apartado Descripcion del Servicio, en la pestafia Tramite selecciona la opcion PCCFDI SOLICITUD
AUTORIZACION; en Dirigido a: SAT, en *Asunto: Solicito autorizacién para operar como PCCFDI. Descripcion:
Solicito autorizacion para operar como PCCFDI, para lo cual adjunto la documentacién requerida; Adjuntar Archivo /
Examinar, selecciona el documento digitalizado en formato PDF que contiene la informacién que subiras y elige
Cargar.

Oprime el botén Enviar, se genera el Acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.

En caso de que se te requiera informacién, contaras con diez dias para entregarla, contados a partir de que surta
efectos la notificacion del requerimiento.

Una vez obtenida la autorizacion solicitada, dentro de un plazo de treinta dias naturales contados a partir del dia
siguiente a aquel en que surta efectos la notificacion de la autorizacion, deberas enviar la garantia (fianza) en formato
XML, la digitalizacion de su representacion impresa y el CFDI que ampare el pago total de la garantia por el periodo
por el que se ha obtenido la autorizacion mas seis meses; o bien, una Carta de Crédito la cual se debera enviar en
archivo PDF, dicha garantia debera ser expedida a favor de la TESOFE y cumplir con lo sefialado en el punto 9 del
apartado siguiente.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Formato de Solicitud de tramite 139/CFF Solicitud para obtener autorizaciéon para operar como proveedor de
certificacion de CFDI, contenido en el Anexo 1, firmado de manera autdgrafa por el representante legal de la persona
moral solicitante, en el cual se debera manifestar bajo protesta de decir verdad que los contactos tecnolégicos cuentan
con conocimientos sobre el servicio de certificacion de CFDI, asi como de la operacién y gestion de dicho proceso, y
que cuentan con carreras afines, cursos o certificaciones en temas tecnoldgicos y gestion de servicios en Tecnologias
de la Informacién y las Comunicaciones, adjuntando el documento respectivo (archivo digitalizado).

Las personas morales que tributen en el Titulo Il y Titulo VII, Capitulo XII de la Ley del ISR, deberan anexar documento
de su acta constitutiva, asi como las actas de asamblea en las que conste la modificacion de socios o accionistas,
representantes o apoderados legales, asociados o cualquier integrante del Comité Técnico, Consejo Directivo o de
Administracion, o cualquiera que sea su denominacion, que se encuentren vigentes dentro de la persona moral, asi
como el aumento de capital, en los casos en que proceda y de copias firmadas autégrafamente por el secretario del
consejo de administracion o el administrador Unico, correspondientes al Libro de Registro de Acciones Nominativas y al
Libro de Variaciones de Capital en su caso, que las personas morales se encuentran obligadas a llevar conforme a la
LGSM, con los cuales acredite tener un capital social suscrito y pagado de por lo menos $10°000,000.00 (Diez millones
de pesos 00/100 M.N.) al momento de solicitar la autorizacion respectiva (debidamente protocolizados ante notario o
corredor publico, adjuntando documentacidon que acredite su inscripcién en el Registro Publico de Comercio).
Asimismo, se debera adjuntar copia de la identificacion oficial, del secretario del consejo de administracion o el
administrador Unico.

Documento de Especificaciones para la descarga y consulta de la LCO y LRFC, contenido en el Anexo 29, fraccién I
de la RMF, debidamente firmado por el representante legal de la persona moral (archivo digitalizado).

Carta compromiso de confidencialidad, reserva y resguardo de informacion y datos, contenido en el Anexo 29, fraccion
| de la RMF, debidamente firmado por el representante legal de la persona moral (archivo digitalizado).

Documento de “Lineamientos de uso grafico del logotipo para proveedores autorizados de certificacion de CFDI y
requerimientos funcionales, servicios generales y niveles de servicio minimos”, contenido en el Anexo 29, fraccién VII
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de la RMF, el cual puedes obtener en la siguiente liga:

http://omawww.sat.gob.mx/normatividad RMF_RGCE/Paginas/documentos2025/rmf/anexos/Anexo29 RMF2025 0301

2025.pdf, debidamente firmado por el representante legal de la persona moral (archivo digitalizado).

Archivo digitalizado del documento de Caracteristicas funcionales y servicios generales de la aplicacion gratuita,

contenido en el Anexo 29, fraccién Il de la RMF, debidamente firmado por el representante legal de la persona moral

(archivo digitalizado).

Instrumento para acreditar la representacién para ejercer actos de administracién o dominio:

e En caso de residentes en el extranjero o de extranjeros residentes en México (debidamente protocolizados ante
notario o corredor publico, adjuntando documentacion que acredite su inscripcion en el Registro Publico de
Comercio).

e Identificacion oficial del representante legal.

Para efectos de obtener la validacion y Opinion Técnica para operar como PCCFDI, deberas adjuntar a tu solicitud de
autorizacion lo siguiente:

a) Diagrama de arquitectura tecnologica.

b) Facilitar los elementos para la realizacion de la evaluacion y pruebas a los sistemas que ofrezcas para la
prestacion del servicio de certificacion de CFDI conforme a los requerimientos establecidos en la RMF y sus
anexos.

c) Descarga el documento “Matriz de control” para demostrar que cumples con la matriz de control publicada en el
Portal del SAT, en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/cs/Satellite ?blobcol=urldata&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1461173410
090&ssbinary=true y anéxala en documento digitalizado a tu solicitud, firmada al calce y rubricada en todas sus
hojas por el apoderado o representante legal de la persona moral, conteniendo la leyenda “Manifiesto que mi
representada cumple completamente con los puntos contenidos en esta matriz de control y que cuenta con
evidencia del cumplimiento de cada uno de los puntos ahi expresados”, en la misma matriz deberas ordenar por
control la evidencia, y entregar en una unidad de memoria extraible la informacion en la Oficialia de Partes de la
AGSC, ubicada en Av. Hidalgo, nimero 77, Médulo IV, Segundo piso, Col. Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, C.P. 06300, en un horario de 09:00 a 15:00 horas, haciendo referencia al folio de ingreso del
tramite.

d) Copia de la aplicacion gratuita que requieres utilizar para certificar CFDI, asi como de las mejoras cuando estas
se realicen, conforme a las caracteristicas funcionales y servicios generales de la aplicacion gratuita del
proveedor de facturas.

e) La copia de la aplicacién informatica mediante la entrega de una unidad de memoria extraible conteniendo los
archivos necesarios para instalar dicha aplicacion de manera que sea totalmente funcional y permita la interaccion
para realizar pruebas de la certificacion por parte del SAT.

Las personas morales a que se refiere la regla 2.7.2.1., primer parrafo, fraccion | de la RMF no estan obligadas a
cumplir con este requisito.

f)  Demostrar que cumples con los requerimientos funcionales, servicios generales y niveles de servicios minimos,
los cuales estan publicados en el Portal del SAT en la siguiente liga:
https://www.sat.gob.mx/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1461174398
111&ssbinary=true descarga el archivo “Caracteristicas funcionales y servicios generales que debera cumplir la
aplicacion gratuita (Comprobantes Fiscales Digitales a través de Internet)” con los que validaras y certificaras los
CFDI mediante la aplicacion gratuita.

g) Aceptar y colaborar con la visita de verificacion que se realizara en el domicilio del centro de datos (en caso de
ser aplicable) y de oficinas operativas, estas ultimas deberan estar registradas ante el RFC como tu domicilio
fiscal y/o sucursal, por el personal que se designe por la ACSMC y facilitar los elementos para la realizacién de la
evaluacion y pruebas a los sistemas que ofrezcas para la prestacion del servicio de certificacion de CFDI
conforme a los requerimientos establecidos en la RMF y sus anexos.

La documentacion mencionada en el punto 6 del apartado anterior de esta ficha debera cumplir con lo siguiente:

Tratandose de fianza, deberas presentar el formato XML, la digitalizacion de su representacion impresa y el CFDI que
ampare el pago total del servicio financiero por su emision, en caso de que el servicio financiero se pague en una sola
exhibicion, el CFDI debera contener como forma de pago la clave PUE, en caso de que el servicio financiero se pague
en parcialidades, se debera presentar el CFDI de ingresos por el valor total de la operacion y los CFDI de tipo pago
que acrediten el pago total del servicio, asi mismo el CFDI de ingresos debera contener en el atributo “Descripcién”, el
numero de la pdliza por la cual se esta realizando el pago y este debera coincidir con el nimero de la pdliza contenido
en el formato XML de la fianza.

Tratandose de carta de crédito, documento original en el que conste dicha carta de crédito, expedida por institucion
financiera autorizada para ello, y el CFDI que ampare el pago total del servicio financiero por su emision, en caso de
que el servicio financiero se pague en una sola exhibiciéon, el CFDI debera contener como forma de pago la clave PUE,
en caso de que el servicio financiero se pague en parcialidades, se debera presentar el CFDI de ingresos por el valor
total de la operacion y los CFDI de tipo pago que acrediten el pago total del servicio, asi mismo el CFDI de ingresos
debera contener en el atributo “Descripcion”, el numero de la carta de crédito por la cual se esta realizando el pago.

La garantia ya sea en fianza o carta de crédito, debera ser expedida a favor de la TESOFE, y debera amparar el
periodo por el que se ha obtenido la autorizacion mas seis meses posteriores al término de la vigencia.
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Tratandose de la renovacion de la autorizacion, la garantia debera amparar veinticuatro meses contados a partir de
que pierda su vigencia la ultima garantia exhibida.

En ambos casos los archivos se enviaran mediante el Portal del SAT en una carpeta comprimida en formato ZIP no
obstante lo sefialado, el SAT podra requerir de manera adicional al promovente la presentacion en forma fisica de
estos documentos (fianza o carta de crédito) cuando los originales consten en soporte fisico (papel).

La garantia a que se refieren las reglas 2.7.2.1., 2.7.2.6. y 2.7.2.8., debera contener el siguiente texto:

Para garantizar por (nombre de la persona moral), con domicilio en (domicilio fiscal), y (clave en el RFC del PCCFDI),
el cumplimiento de las obligaciones, consistentes en: a) Validar que el CSD del emisor del CFDI, haya estado vigente
en la fecha en la que se firmo el comprobante y no haya sido cancelado, b) Validar que la clave en el RFC del receptor
esté en la LRFC inscritos no cancelados en el SAT, c) El envio de CFDI certificados al servicio de recepcion de CFDI
del SAT, en los plazos y términos establecidos en la regla 2.7.2.8., fraccion IX de esta Resolucién y en los documentos
técnicos emitidos por el SAT. Lo anterior de conformidad con las reglas 2.7.2.6. y 2.7.2.8., fraccién Il de la RMF.
Garantizando hasta por un monto de $10°000,000.00 (Diez millones de pesos 00/100 M.N.), con vigencia del (fecha de
obtencion de la autorizacion) al 30 de juniode .

* Consulta las identificaciones oficiales, comprobantes de domicilio e instrumentos para acreditar la representacion,

aceptados por la autoridad, que se encuentran sefialados en el Apartado I. Definiciones, punto 1.2. Identificaciones

oficiales, comprobantes de domicilio e instrumentos para acreditar la representacion, del presente Anexo.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

La persona moral y sus representantes o apoderados legales, socios, accionistas o cualquier integrante del Comité Técnico,
Consejo Directivo o de Administracion, cualquiera que sea su denominacion, deberan cumplir con lo siguiente:

. Contar con Contrasena.
. Contar con e.firma.

. Contar con buzén tributario activo.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? (El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucion de este tramite o servicio?

En el Portal del SAT con el numero de folio que se | Si. Para otorgar la autorizacion, el SAT realizara la validacion
encuentra en el Acuse de recepcidon, en:|de la identidad, domicilio, y, en su caso, sucursal o
https://www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal establecimiento y en general de la situacion fiscal de la

Registra en Mi portal, tu RFC y Contrasefia, y elige Iniciar | Persona moral solicitante, de sus representantes o apoderados
sesion. legales, socios, accionistas e integrantes, asi como

Selecciona la opcion de Servicios por Internet / Servicio verificacion tecnoldgica en el domicilio del centro de datos (en

o solicitudes / Consulta e ingresa el nimero de folio que caso de ser aplicable) y de oficinas operativas.

se le asigno a tu tramite.

Resolucion del tramite o servicio

En caso de que cumplas con los requisitos obtendras tu autorizacion para operar como PCCFDI, a través del Portal del
SAT.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacion adicional informacion solicitada
Seis meses. Cinco meses. Diez dias.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cuadl es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
e  Acuse de respuesta. Durante los dos ejercicios fiscales siguientes a aquel en que

e  Posteriormente: oficio de autorizacion, o en su caso, | S€ notifique el oficio de autorizacion.

Oficio con resolucion negativa.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias

. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | @ Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del pais
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hora del centro de México, excepto dias inhabiles, 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55 885 22
desde cualquier parte del pais 55 627 22 728 y para 222 (quejas y denuncias).
el exterior del pais (+52) 55 627 22 728. e Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx

e Via Chat: https://chat.sat.gob.mx, de lunes a viernes | ¢«  En el Portal del SAT:

de 09:00 a 18:00 hrs., excepto dias inhabiles. https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
e  Atencion personal en las oficinas del SAT ubicadas denuncias

en diversas ciudades del pais, como se establece en MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
la siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de
09:00 a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs.
Diagrama del flujo de presentacion del tramite:
http://omawww.sat.gob.mx/factura/Paginas/proveedor
es_requisitos.htm

Informacion adicional

. Cuando los solicitantes presenten la informacion de forma incompleta o con errores, o se dude de la autenticidad de la
documentacion presentada, las autoridades fiscales requeriran al promovente en cualquier momento a fin de que, en
un plazo de diez dias, presente mediante escrito dirigido a la ACGSTME ante la Oficialia de Partes de la AGSC,
ubicada en Avenida Hidalgo No. 77, Mdédulo IV, Segundo Piso, Colonia Guerrero, Alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06300,
Ciudad de México, o bien, mediante correo certificado, el original o copia certificada del documento cuya autenticidad
esté en duda.

. De no cumplirse con el requerimiento en tiempo y forma, la solicitud se tendra por no presentada.

o A efecto de que la autoridad fiscal esté en condiciones de resolver la solicitud de aclaracion o servicio dentro de los
plazos establecidos, esta debera presentarse en los términos precisados en esta ficha de tramite. Sin embargo,
cuando por error hayas presentado tu tramite o servicio, seleccionando una etiqueta diferente a la sefialada en esta
ficha para el caso de aclaracion, el plazo para que la autoridad resuelva el tramite o servicio, comenzara a contar hasta
que se haya asignado al area competente. No obstante, tu solicitud se tendra por presentada en la fecha en que se
haya recibido de conformidad con lo sefialado en tu acuse de recepcion.

Fundamento juridico

Articulos 29, fraccién IV y 29 Bis del CFF; Reglas 2.1.36., 2.7.2.1., 2.7.2.2., 2.7.2.6., 2.7.2.8. y 2.7.2.12. de la RMF; Anexo
29 de la RMF.




