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8/IVA Declaracién informativa de operaciones con terceros (DIOT).

Tramite @@ Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio (O Realiza este procedimiento para capturar y enviar la informacion de | @  Gratuito
operaciones con terceros. ) Pago de
derechos
Costo:
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?
. Personas fisicas. A mas tardar el mes inmediato posterior al que corresponda
. Personas morales. el periodo o de manera semestral.
¢Doénde puedo presentario? En el Portal del SAT, en la siguiente liga:

https://pstcdi.clouda.sat.gob.mx/

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

En el Portal del SAT:
1. Ingresa al Portal del SAT, en la liga del apartado ¢ Donde puedo presentarlo?

2. Elige tu acceso con e.firma, Certificado (.cer), Clave privada (.key) y Contrasefia de clave privada o bien, Contrasenia,
capturando tu RFC, Contrasefa y el captcha, da clic en Enviar.

3. Llena los datos que te solicitan dentro del formulario.
4. Envia la declaracion informativa

¢ Qué requisitos debo cumplir?

. Contar con RFC
. Contar con Contrasefia
. Contar con e.firma

¢Con qué condiciones debo cumplir?

Contar con Contrasefia y para personas morales e.firma.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢(El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucion de este tramite o servicio?

Tramite inmediato. No.

Resolucion del tramite o servicio

La autoridad verificara que la declaracion sea presentada en tiempo, que los datos sean correctos, y de ser el caso, dara
por cumplida la obligacion.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o Servicio solicite informacién adicional informacioén solicitada
Tramite inmediato. No aplica. No aplica.
¢ Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢ Cual es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?
Acuse de recibo. Mensual para personas fisicas y morales que sefala la regla

4.5.1. de la RMF, o semestral para personas morales que se
dediquen exclusivamente a las actividades agricolas,
silvicolas, ganaderas o pesqueras, conforme a las reglas
1.3.y 1.12. de la RFA.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | o Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
728. e EnelPortal del SAT:
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
. Atencién personal en las Oficinas del SAT ubicadas en denuncias

diversas ciudades del pais, como se establece en la
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siguiente liga: . Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 9:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Informacion adicional

De conformidad con la regla 4.5.1. de la RMF, en el campo denominado “Monto del IVA pagado no acreditable incluyendo
importacion (correspondiente en la proporcion de las deducciones autorizadas)” de la DIOT se deberan anotar las
cantidades que fueron trasladadas al contribuyente, pero que no rednen los requisitos para ser considerado IVA acreditable,
por no ser estrictamente indispensables, o bien, por no reunir los requisitos para ser deducibles para el ISR, de conformidad
con el articulo 5, fraccion | de la Ley del IVA. El llenado de dicho campo no sera obligatorio tratandose de personas fisicas.

Fundamento juridico

Articulos 17-D del CFF; 32, fraccion VIl de la LIVA; Reglas 1.3., primer parrafo, 1.12. de la RFA; Regla 4.5.1. de la RMF.




