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4/DEC-12 Aviso para dar de baja el estimulo fiscal en

materia del IVA en la region fronteriza norte o sur.

Tramite @ Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio O Presenta este aviso cuando dejes de aplicar el estimulo fiscal en materia del | @  Gratuito
IVA en la region fronteriza norte o sur. () Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuando se presenta?

Personas fisicas o morales.

En cualquier momento.

¢Dénde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:

En la liga: https://zonafronteriza.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢ Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa al Portal del SAT en la liga del apartado ¢ Dénde

puedo presentarlo?

2. Registra los datos de tu e.firma o Contrasefia, y oprime el botén Enviar.
3. Ingresa la opcién Registro de solicitud.
4. Indica la region fronteriza donde deseas aplicar el estimulo fiscal y selecciona tu tramite:
. Incorporacion al padrén de beneficiarios.
. Aplicacion del estimulo fiscal en region fronteriza.
. Renovacion del estimulo para region fronteriza.
. Baja del estimulo en regioén fronteriza.
5. Valida la vista previa de tu acuse.
6. Oprime el botén Enviar, genera el acuse de recepcion que contiene el folio del tramite con el que puedes dar
seguimiento a tu aviso, imprimelo o guardalo.
¢ Qué requisitos debo cumplir?
No aplica.
¢Con qué condiciones debo cumplir?
. Contar con Contrasefia o e.firma.
SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO
¢ Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢El SAT realizara alguna inspeccion o verificacion para
emitir la resolucion de este tramite o servicio?
Con el numero de folio de tu aviso, en la liga: | No.
https://zonafronteriza.sat.gob.mx

Resolucion del tramite o servicio

Consultar sus roles en el apartado de Consulte su informacion fiscal.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo pal

resuelva el tramite o servicio

solicite informacién adicional

ra que el SAT Plazo maximo para cumplir con la

informacion solicitada

45 dias naturales.

No aplica.

No aplica.

¢ Qué documento obtengo al finalizar el tramite o

servicio?

¢ Cual es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo.

Indefinida.
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CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas

Quejas y denuncias

MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs.,
excepto dias inhabiles:

Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22
728.

Via Chat: https://chat.sat.gob.mx

Atencién personal en las Oficinas del SAT ubicadas en
diversas ciudades del pais, como se establece en la
siguiente liga:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/directorio

Los dias y horarios siguientes: lunes a jueves de 09:00
a 16:00 hrs. y viernes de 08:30 a 15:00 hrs., excepto
dias inhabiles.

Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
885 22 222 (quejas y denuncias).

Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx

En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
denuncias

Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

A partir del momento en que los contribuyentes avisen de su baja del estimulo fiscal en materia del IVA en la region
fronteriza norte o sur, dejaran de aplicar los beneficios establecidos en el estimulo antes mencionado.

Fundamento juridico

Articulos Décimo Segundo del DECRETO DOF 31/12/2018, modificado mediante DECRETO 30/12/2020; Décimo Primero
del DECRETO DOF 30/12/2020 Region fronteriza sur; Regla 11.9.2. de la RMF.




