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48/IEPS Solicitud de folios para impresion de marbetes electrénicos.

Tramite @@ Descripcién del tramite o servicio Monto
Servicio (O Presenta este tramite para solicitar folios para la impresion de marbetes | )}  Gratuito
electrénicos. ® Pago de
derechos
Costo:
variable
¢Quién puede solicitar el tramite o servicio? ¢Cuando se presenta?

Los contribuyentes que previamente hayan cumplido con las | Cuando lo requieras.

fichas de tramite 46/IEPS “Solicitud para obtener folios para
la impresion de marbetes electronicos para bebidas
alcohdlicas”
de seguridad para la impresion de marbetes electrénicos” de

este Anexo.

y 47/IEPS “Solicitud para informar las medidas

¢Donde puedo presentarlo? En el Portal del SAT:
www.sat.gob.mx

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Ingresa en la liga del apartado ¢Dénde puedo presentarlo? y da clic en la pestafia Tramites y servicios / Mas
tramites y servicios / Tabacos y bebidas alcohdlicas / Marbetes y precintos / Solicitud / Solicitud de marbetes
electrénicos / Pasos a seguir / Ingresa al servicio de Marbetes y Precintos con tu e.firma.

En un plazo méaximo de 10 dias espera la resolucién de tu tramite a través de buzén tributario (como se sefiala en el
apartado Resolucion del tramite o servicio). El plazo de respuesta se interrumpira cuando la autoridad te requiera
informacion o documentacién adicional que podras solventar en un plazo de 10 dias, si en el plazo sefialado no
cumples con el requerimiento, se tendra por desistida la solicitud de marbetes o precintos y deberas volver a
presentarla.

En un plazo de 3 dias espera la respuesta a través de buzon tributario (como se sefiala en el apartado Resolucion
del tramite o servicio). El plazo de respuesta se interrumpira cuando la autoridad en un plazo de 3 dias, te requiera
informacion o documentacién adicional que podras solventar en un plazo de 10 dias, si en el plazo sefialado no
cumples con el requerimiento, se tendra por desistida la solicitud de marbetes electrénicos y deberas volver a
presentarla.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

Haber realizado el pago de DPA’s para contar con la llave de pago (cédigo alfanumérico a diez posiciones) la cual se
visualiza en el recibo correspondiente.

Para el caso de los comercializadores de bebidas alcohdlicas que contraten total o parcialmente la fabricacion,
produccion o envasamiento de bebidas alcohdlicas a través de un contrato o convenio con personas fisicas o0 morales
ademas deberan adjuntar el archivo digitalizado que contenga la informacién correspondiente de acuerdo con lo que
se sefiala a continuacion:

. Tratandose de propietarios de marca de tequila, copia certificada ante Notario Publico del Contrato o Convenio
de Corresponsabilidad de acuerdo con la NOM-006-SCFI-2005, denominada "Bebidas Alcohdlicas-Tequila-
Especificaciones", asi como de la Constancia de Registro del citado Contrato o Convenio ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial de la Secretaria de Economia, de conformidad con el articulo 308 de la Ley
Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

. Tratandose de propietarios de marca de Mezcal, copia certificada ante Notario Publico del Contrato o Convenio
de Corresponsabilidad de acuerdo con la NOM-070-SCFI-2016, denominada "Bebidas Alcohdlicas-Mezcal-
Especificaciones", asi como de la Constancia de Registro del citado Contrato o Convenio ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial de la Secretaria de Economia, de conformidad con el articulo 308 de la Ley
Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

. Tratandose de contribuyentes distintos a los propietarios de marca de tequila y mezcal, copia certificada ante
Notario Publico del contrato o convenio en el que se establezca que efectuaran la fabricacion, produccion o
envasamiento de bebidas alcohdlicas, asi como de la Constancia de Registro ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial de la Secretaria de Economia, de conformidad con el articulo 239 de la Ley Federal de
Proteccion a la Propiedad Industrial.
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¢Con qué condiciones debo cumplir?

Estar inscrito en el Padron de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC como Productor, Comercializador y/o
Importador.

Estar inscrito en el padron de importadores (Unicamente es aplicable a los contribuyentes que soliciten marbetes
electronicos de importacion).

Contar con e.firma y Contrasefia.
Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales positiva, en términos de la regla 2.1.36., la cual entre otros incluye:
> No tener créditos fiscales firmes o exigibles.

> No estar publicado en alguno de los listados a que se refieren los articulos 69-B, cuarto parrafo y 69-B Bis,
noveno parrafo del CFF respectivamente.

Contar con buzén tributario activo.
Que sus certificados de sellos digitales estén vigentes.

No encontrarse restringido en el uso del certificado de e.firma o el mecanismo que utilizan para efectos de la
expedicion de CFDI.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢ Coémo puedo dar seguimiento al tramite o servicio? ¢(El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucion de este tramite o servicio?

. Ingresando al siguiente enlace: No.
www.sat.gob.mx

> Da clic en la pestafia Tramites y servicios / Mas
tramites y servicios / Tabacos y bebidas
alcohodlicas / Marbetes y precintos /
Incorporaciéon / Solicitud de autorizaciéon para
obtener marbetes electronicos / Pasos a
seguir / Servicio; Captura tu RFC y Contrasenia,
y elige el boton Enviar; ingresa y selecciona
Estatus Solicitudes; consulta tu numero de
solicitud; verifica el estatus que puede ser
Autorizada, Rechazada o en Proceso.

> Ingresa a la liga

www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal

> Captura tu RFC y Contrasefia, selecciona el
botén Iniciar sesion.

> Ingresa a las opciones Servicios por Internet /
Orientacion fiscal / Solicitud y aparecera un
formulario.

> Requisita el formulario conforme a lo que a
continuacion se describe:

> En el apartado Descripcion del Servicio, en la
pestafia  Tramite selecciona la  opcién
MARBETES/CODIGOS DE SEGURIDAD;
Asunto: Estatus de solicitud; Descripcion: Se
solicita estatus de solicitud de folios electrénicos
para la impresion digital de marbetes es
importante especificar el numero y fecha de la
misma; Si deseas anexar informacién
relacionada con el servicio, selecciona el boton
Adjuntar Archivo / Examinar, selecciona el
documento digitalizado en formato PDF vy elige
Cargar; Oprime el botén Enviar, se genera el
Acuse de recepcion que contiene el folio del
tramite con el que puedes dar seguimiento a tu
consulta, imprimelo o guardalo.

> Via telefénica en MarcaSAT desde cualquier
parte del pais 55 627 22 728 y para el exterior del
pais (+52) 55 627 22 728 y solicitar que te
transfieran a la linea de atencion de marbetes,
precintos y codigos de seguridad.
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Resolucion del tramite o servicio

La autoridad realizara el dictamen de la solicitud y te dara a conocer la resolucion correspondiente a través de buzén
tributario. En el supuesto de que tu solicitud sea resuelta de manera favorable descarga los folios para la impresion de
marbetes electrénicos, para ello realiza lo siguiente:

Del sistema de marbetes y precintos; elige la pestafia Estatus Solicitudes; consulta tu nimero de solicitud; verifica
que sea Autorizada; elige el hipervinculo, captura nuevamente tu e.firma para descargar los folios; una vez
descargados verifica que el estatus de tu solicitud se haya modificado a Descargado; observa el hipervinculo de los
archivos en carpeta ZIP y encontraras los archivos .csv con los folios con URL cifrada (cada archivo contendra como
maximo 90,000 folios), de igual forma se enviaran a tus medios de contacto registrados en el buzon tributario, las
claves para poder abrir los archivos .csv con los folios autorizados para la impresién de marbetes electrénicos que
previamente descargaste.

Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para que el SAT Plazo maximo para cumplir con la
resuelva el tramite o servicio solicite informacién adicional informacion solicitada
3 dias. 3 dias. 10 dias.
¢Qué documento obtengo al finalizar el tramite o ¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?
servicio?

Oficio de resoluciéon de solicitudes de marbetes | Indefinida.
electronicos (autorizacién o rechazo).

En el supuesto de autorizacién: folios electrénicos
autorizados para la impresion de marbetes a los que se
refiere la regla 5.2.6., fraccion II.

CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
MarcaSAT de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 hrs., | e Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
excepto dias inhabiles: pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
Atencion telefonica: desde cualquier parte del pais 55 885 22 222 (quejas y denuncias).
627 22 728 y para el exterior del pais (+52) 55 627 22 | Correo electronico: denuncias@sat.gob.mx
728 y solicitar que lo transfieran a la linea de atencion | o En el Portal del SAT:
de marbetes, precintos y codigos de seguridad. https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-
Via Chat: https://chat.sat.gob.mx o-denuncias
A través de Mi portal conforme a lo sefalado en el |«  Teléfonos rojos ubicados en las oficinas del SAT.
apartado ¢ Cémo puedo dar seguimiento al tramite o

- . MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.
servicio?

Informacion adicional

. Al momento de capturar tu e.firma para ingresar al sistema de marbetes y precintos, se llevaran a cabo
validaciones automaticas de las condiciones establecidas en la presente ficha de tramite, en caso de no cumplir
con una de ellas, el sistema no te permitira acceder y te mostrara el siguiente mensaje Acceso denegado
seguido de la inconsistencia detectada, por lo que se sugiere que te comuniques a MarcaSAT 55 627 22 728 a
la linea de atencion de marbetes, precintos y codigos de seguridad.

Cuando exista inconsistencia en el Padrén de Contribuyentes de Bebidas Alcohdlicas en el RFC, el sistema no
te permitira ingresar la solicitud y sdlo visualizaras la opcién de Estatus Solicitudes.

Para la captura de la llave de pago, debe tomar en consideracion lo siguiente:

. El sistema de marbetes y precintos, aceptara el registro de pagos de derechos no mayores a doce meses.
. Los unicos pagos que podra utilizar mas de una vez, son los provenientes de solicitudes rechazadas.
. Cuando realice la captura de la llave del pago en el sistema y la misma aun no se encuentre registrada en el

sistema de pagos, mostrara el siguiente mensaje: Error, El pago no se ha reflejado en los sistemas del SAT,
el pago se validara automaticamente mas tarde, lo cual significa que la llave de pago se validara

posteriormente.

. La cantidad maxima que se podra solicitar bajo esta modalidad sera de hasta 10,000,000 de folios para la
impresiéon de marbetes electrénicos por solicitud.

. La autoridad verificara a través del Formato Electronico de Marbetes y Precintos (FEMYP) en el Portal del SAT

la informacién que compruebe que se ha utilizado por lo menos un 50% de los folios para la impresion de
marbetes. El 50% restante debera ser comprobado por el contribuyente en la solicitud inmediata posterior,
debiendo cumplir en los términos de este parrafo, lo anterior debera ser cumplido y sera verificado por la
autoridad por productos de la misma categoria o familia en sus diferentes presentaciones.
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. En el caso de importacion, la declaracion de uso de marbetes que se presente en el Formato Electrénico de
Marbetes y Precintos (FEMYP) a través del Portal del SAT debera de comprobarse con pedimentos de
importacion con clave A1 o G1 segun corresponda.

. De manera sucesiva, procedera lo sefialado en los parrafos que anteceden, cuando los contribuyentes soliciten
nuevamente folios para la impresién de marbetes electrénicos.

. La autoridad podra rechazar la solicitud de marbetes electronicos debido al incumplimiento de algunos de los
requisitos y condiciones establecidos.

. La autoridad podra requerirte informacion adicional para constatar el uso correcto de marbetes electrénicos
entregados con anterioridad.

. El costo del marbete electrénico sefialado en la LFD en el articulo 53-K, fraccion 1l, se actualizara de acuerdo

con el Anexo 19 de la RMF. Los folios para la impresién de marbetes electrénicos tendran una vigencia de 9
meses contados a partir del dia siguiente de la notificacion de la autorizacion de los mismos, transcurrido el
referido plazo los mismos no podran ser utilizados y deberan ser cancelados a través del Formato Electronico
de Marbetes y Precintos (FEMYP) en el Portal del SAT, cumplido el plazo sefialado y en caso de que no se lleve
a cabo la cancelacion de los folios para impresion de los marbetes electrénicos, estos quedaran fuera de uso,
seran considerados como no validos y no seran objeto de reposicion por parte de la autoridad.

. Las etiquetas, contraetiquetas o etiquetas complementarias, a las cuales se haya impreso de manera errénea el
marbete electrénico, deberan ser destruidas y los folios del marbete deberan ser reportados como cancelados a
través del Formato Electrénico de Marbetes y Precintos (FEMYP) en el Portal del SAT.

. Las solicitudes de marbetes electrénicos se deberan realizar en multiplos de 10,000.

. En caso de robo o extravio de marbetes electronicos, se debera dar aviso a la autoridad en el Portal del SAT, a
través de Mi portal: www.sat.gob.mx/portal/private/aplicacion/mi-portal mediante un caso de orientacion
seleccionando la etiqueta MARBETES / CODIGOS DE SEGURIDAD, adjuntando: a) Escrito libre en el que se
especifiquen los numeros de folio de cada uno de los marbetes electrénicos robados o extraviados; b) Acta de
robo o pérdida ante el ministerio publico o acta ante Notario Publico y c) Acuse de cancelacion de los folios de
marbetes electronico que obtuviste de acuerdo con el procedimiento sefialado en la ficha de tramite 49/IEPS
“Reporte de uso de marbetes y precintos a través del Formato Electrénico de Marbetes y Precintos (FEMYP)
obtenidos, utilizados, destruidos e inutilizados”.

Fundamento juridico

Articulos 19, fracciones V y XV, 26 y 26-A de la LIEPS; 53-K y 53-L de la LFD; Reglas 2.1.36., 5.1.7.,5.2.6., 5.2.24., 5.2.42,,
5.2.49.,5.3.1. y Anexo 19 de la RMF.




