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2/DEC-2 Aviso de las obras de arte recibidas en donacion o entregadas a museos para su exhibicion y
conservacion.

Tramite @ Descripcion del tramite o servicio Monto
Servicio O Presenta aviso de obras donadas o entregadas a Museos. @  Cratuito
y  Pago de
derechos
Costo:

¢Quién puede solicitar el tramite o servicio?

¢Cuando se presenta?

Museos propiedad de personas morales autorizadas para
recibir donativos deducibles, o que pertenezcan a la
Federacion, una Entidad Federativa, Municipio u Organismo

Descentralizado.

De mayo a diciembre de cada afio.

¢Donde puedo presentarlo?

hrs.

En la Administracion Central de Destino de Bienes sita en Av. Paseo de la
Reforma No. 10, Piso 7, Torre Caballito, Colonia Tabacalera, C.P 06030, Alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de atencién de lunes a jueves de
8:00 hrs. a 14:00 hrs. y de 15:00 hrs. a 17:00 hrs. y viernes de 8:00 hrs. a 15:00

INFORMACION PARA REALIZAR EL TRAMITE O SERVICIO

¢Qué tengo que hacer para realizar el tramite o servicio?

Acude a las oficinas de la Administracion Central de Destino de Bienes mencionada en el apartado ¢Dénde puedo
presentario?

Entrega la documentaciéon que se menciona en el apartado ¢Qué requisitos debo cumplir?, al personal que
atendera el tramite.

En caso de que cumplas con los requisitos recibe la forma oficial HDA-3 Pago en Especie Donacion a Museos,

sellada como Acuse de recibo.

. En caso de que no cumplas con alguno de los requisitos o condiciones, se te indicara lo que tienes que
subsanar y deberas presentar nuevamente tu tramite.

¢ Qué requisitos debo cumplir?

. Imagen digital de la obra en alta resoluciéon en una memoria USB.

. Formato HDA-3 Pago en Especie Donacion a Museos debidamente requisitado el cual puedes obtener en la
siguiente liga: https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/pago-en-especie (impreso en tres tantos).

. Ficha técnica de la obra donada o entregada para su exhibicién y conservacion en un tanto.

¢Con qué condiciones debo cumplir?

No aplica.

SEGUIMIENTO Y RESOLUCION DEL TRAMITE O SERVICIO

¢Como puedo dar seguimiento al tramite o servicio?

(El SAT llevara a cabo alguna inspeccion o verificacion
para emitir la resolucion de este tramite o servicio?

Via correo electronico: pagoenespecie@sat.gob.mx.

Si.

Resolucion del tramite o servicio

Para el Aviso: Tramite inmediato, ya que Unicamente obtienes tu acuse de recibo.

Si presentaste correctamente toda la documentacion, se emitira un oficio de respuesta.

Plazo maximo para que el SAT
resuelva el tramite o servicio

Plazo maximo para que el SAT
solicite informacién adicional

Plazo maximo para cumplir con la
informacién solicitada

3 meses. No aplica.

No aplica.

¢ Qué documento obtengo al finalizar el tramite o
servicio?

¢Cual es la vigencia del tramite o servicio?

Acuse de recibo y posteriormente oficio de respuesta.

Indefinida.
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CANALES DE ATENCION

Consultas y dudas Quejas y denuncias
. Realizada en el teléfono: 55 58 02 00 00 extensiones: | o Quejas y Denuncias SAT, desde cualquier parte del
50501, 43119 y 28848. pais 55 885 22 222 y para el exterior del pais (+52) 55
e Correo electrénico: 885 22 222 (quejas y denuncias).
pagoenespecie@sat.gob.mx . Correo electrénico: denuncias@sat.gob.mx
. SAT Movil — Aplicacion para celular, apartado Quejas y
Denuncias.

. En el Portal del SAT:

https://www.sat.gob.mx/portal/public/tramites/quejas-o-
denuncias

. Teléfonos rojos ubicados en las Aduanas y las oficinas
del SAT.

. MarcaSAT 55 627 22 728 opcion 8.

Informacion adicional

No aplica.

Fundamento juridico

Articulos Tercero y Décimo Segundo del Decreto que otorga facilidades para el pago de los impuestos sobre la renta y al
valor agregado y condona parcialmente el primero de ellos, que causen las personas dedicadas a las artes plasticas, con
obras de su produccion, y que facilita el pago de los impuestos por la enajenacion de obras artisticas y antigliedades
propiedad de particulares, publicado en el DOF el 31 de octubre de 1994 y modificado el 28 de noviembre de 2006 y 5 de
noviembre de 2007; 7-C de la Ley del SAT; Anexo 14 de la RMF.




