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SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES

ACUERDO por el que se dan a conocer los Lineamientos de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Infraestructura de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- COMUNICACIONES.-
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

JORGE NUNO LARA, Secretario de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, con fundamento en lo
dispuesto por los articulos 20, fraccion |, 12, 14, 16, 26 y 36 de la Ley Organica de la Administracion Publica
Federal; asi como 4, parrafo primero, 5, fraccién IX, 42 y 43 del Reglamento Interior de la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, y

CONSIDERANDO

Que conforme al articulo 25 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos corresponde al
Estado la rectoria del desarrollo nacional para garantizar que éste sea integral y sustentable, que fortalezca la
Soberania de la Nacion y su régimen democratico y que, mediante la competitividad, el fomento del
crecimiento econdmico y el empleo y una mas justa distribucion del ingreso y la riqueza, permita el pleno
ejercicio de la libertad y la dignidad de los individuos, grupos y clases sociales, cuya seguridad protege la
Constitucion;

Que el Estado planeara, conducird, coordinara y orientard la actividad econémica nacional, y llevara a
cabo la regulacion y fomento de las actividades que demande el interés general en el marco de libertades que
otorga la Constitucion;

Que la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes es una dependencia de la
Administracion Publica Federal centralizada, conforme a lo previsto por los articulos 90 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 20, fraccion |, 26 y 36 de la Ley Orgéanica de la Administracién
Publica Federal, a la que le compete el despacho de los asuntos a que se refiere el articulo 36 de dicha Ley;

Que conforme al articulo 42 del Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes (RISICT), el Comité de Infraestructura es un 6rgano colegiado y especializado al interior de la
Secretaria, cuyo objeto es integrar y coordinar las estrategias y acciones prioritarias del sector, a fin de
consolidar la conectividad de los modos de transporte, maximizar el beneficio econdmico y social de los
proyectos de infraestructura del sector y optimizar las inversiones;

Que el Comité de Infraestructura cuenta con las funciones establecidas en el articulo 43 del RISICT;

Que durante la Décima Octava Sesién Ordinaria del Comité de Infraestructura de la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, celebrada el 23 de julio de 2024, se aprobaron por
unanimidad de los miembros del Comité sus Lineamientos de Integracion y Funcionamiento, y se instruyé su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion, y

Que con el propésito de que los citados Lineamientos produzcan efectos juridicos conforme a lo
establecido en el articulo 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, he tenido a bien expedir el
siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS LINEAMIENTOS DE INTEGRACION Y
FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE INFRAESTRUCTURA DE LA SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

ARTICULO UNICO. Se dan a conocer los Lineamientos de Integracion y Funcionamiento del Comité de
Infraestructura de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, aprobados por unanimidad
en la Décima Octava Sesion Ordinaria del Comité de Infraestructura de la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes en la Primera Sesién Ordinaria de 2024, celebrada el 23 de julio de 2024.

TRANSITORIO

UNICO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el Diario Oficial de la
Federacion.
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LINEAMIENTOS DE INTEGRACION Y FUNCIONAMIENTO DEL COMITE DE INFRAESTRUCTURA DE
LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y TRANSPORTES

Capitulo |
Disposiciones Generales

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las bases de funcionamiento del
Comité de Infraestructura previsto en el Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes, con el propoésito de dar cumplimiento a las atribuciones conferidas a este.

Articulo 2. El Comité de Infraestructura es un 6rgano colegiado y especializado al interior de la Secretaria
de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, cuyo objeto es integrar y coordinar las estrategias y
acciones prioritarias del sector, a fin de consolidar la conectividad de los modos de comunicaciones y
transportes, maximizar el beneficio econémico y social de los proyectos de infraestructura del sector y
optimizar las inversiones.

Articulo 3. Para los efectos de los presentes Lineamientos, se entendera por:

a. Comité: El Comité de Infraestructura de la Secretaria;

b. Lineamientos: Los presentes Lineamientos para el funcionamiento del Comité;
Presidente: La persona Titular de la Secretaria;

d. Reglamento Interior: El Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes;

e. Secretaria: La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes;
f. Secretaria Técnica: La persona Titular de la Direccion General de Planeacion;

g. Unidades Administrativas: Todas las Unidades Administrativas, incluyendo los 6rganos
administrativos desconcentrados y entidades paraestatales sectorizadas a la Secretaria de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

Capitulo 1l
Integracién del Comité

Articulo 4. El Comité estara integrado por la persona Titular de la Secretaria, quien lo presidira, y las
personas Titulares de las Unidades Administrativas que se mencionan a continuacion, quienes tendran voz y
voto:

l. Subsecretaria de Infraestructura;

Il.  Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes;
lll.  Unidad de Administracién y Finanzas;

IV. Unidad de Asuntos Juridicos;

V. Coordinacion de Centros SICT, y

VI. Coordinacion de Asesores del C. Secretario.

Articulo 5. La interpretacion para efectos administrativos de los Lineamientos sera facultad de la persona
titular de la Unidad de Asuntos Juridicos de la Secretaria, quien podra solicitar la opinion de las Unidades
Administrativas que considere pertinente. .

Articulo 6. Para su funcionamiento el Comité contara con una Secretaria Técnica, con voz, pero sin voto.

Articulo 7. El Presidente sera suplido en sus ausencias por la persona Titular de la Subsecretaria de
Infraestructura, de la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes, de la Unidad de Administraciéon y
Finanzas o de la Unidad de Asuntos Juridicos, en el orden indicado, y en calidad de Presidente Suplente.

Los miembros del Comité podran ser suplidos en sus ausencias por las personas servidoras publicas del
nivel jerarquico inmediato inferior que de ellos dependan, en los asuntos de sus respectivas competencias,
pero nunca por alguien de nivel inferior.

Las suplencias se informardn a la Secretaria Técnica mediante oficio, con al menos 12 horas de
anticipacion a la sesion que corresponda.
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Capitulo 1l
Funciones del Comité

Articulo 8. ElI Comité, de conformidad con el articulo 43 del Reglamento Interior, tendra las siguientes
funciones:

l. Contribuir al desarrollo de un esquema integral de planeacion, programacién, presupuestacion,
evaluaciéon y seguimiento de los planes, programas y proyectos de infraestructura a cargo de la
Secretaria;

II.  Opinar respecto de los planes, programas y proyectos de infraestructura que estan a cargo de la
Secretaria, asi como vigilar su desarrollo y, en su caso, solicitar los ajustes necesarios;

Ill. Dar seguimiento a estudios y proyectos de infraestructura competencia de la Secretaria, para
garantizar su ejecucion en tiempo y forma;

IV. Opinar respecto de la programacion y asignacion de recursos de los proyectos de infraestructura, y
procurar su desarrollo en forma equilibrada entre los diferentes modos de comunicaciones y
transportes, competencia de la Secretaria;

V. Analizar la evaluacién de los resultados, el impacto econdmico, social y regional de los proyectos de
infraestructura de los diferentes modos de comunicaciones y transportes, competencia de la
Secretaria;

VI. Proponer nuevos proyectos que atiendan las necesidades de infraestructura del pais que competen a
la Secretaria, para hacer méas eficientes los costos de operacién y elevar los niveles de servicio a las
personas usuarias, asi como estrategias que permitan a la Secretaria cumplir con sus objetivos
rectores, y

VII. Crear subcomités o grupos de trabajo, asi como las demas que sean necesarias para el
cumplimiento de objeto.

Capitulo IV
De las sesiones del Comité
Articulo 9. Las sesiones del Comité podran ser ordinarias o extraordinarias.

El comité se reunira con caracter ordinario al menos 4 ocasiones por cada ejercicio fiscal, con periodicidad
trimestral, pudiendo ademas celebrar las reuniones extraordinarias que se requieran.

Articulo 10. En la dltima sesion ordinaria del ejercicio fiscal la Secretaria Técnica someterd a
consideracion de los miembros del Comité el calendario anual de sesiones ordinarias del ejercicio fiscal
siguiente.

Articulo 11. Las sesiones del Comité se realizaran de manera presencial y también podran llevarse a
cabo a distancia, a solicitud del Presidente, o bien, cuando acontezcan situaciones de fuerza mayor o de caso
fortuito, utilizando las tecnologias de la informacion y comunicaciones disponibles.

Las sesiones a distancia tendran la misma validez legal que las presenciales.

Articulo 12. Las sesiones del Comité se celebraran en la primera convocatoria siempre que concurran,
por lo menos la mitad mas uno de sus miembros, entendiéndose que el quérum es suficiente.

En caso de no contar con el quérum suficiente, se emitird una segunda convocatoria, para efectuar la
sesion en un plazo que no exceda de 72 horas posteriores a la fecha estipulada para la primera convocatoria.

Las sesiones comenzaran dentro de los 15 minutos posteriores a la hora sefialada en la convocatoria
respectiva, de lo contrario la Secretaria Técnica podra darla por cancelada.

Articulo 13. Las sesiones ordinarias versaran sobre los asuntos que el Comité tenga encomendados de
conformidad con lo establecido en el Reglamento Interior; dichas sesiones podran cancelarse previo acuerdo
del Presidente y la Secretaria Técnica cuando, a juicio del primero, no existan asuntos relevantes a tratar, en
cuyo caso deberd avisarse a los miembros del Comité, con al menos 24 horas de anticipacion a la fecha en
que se tenia prevista la celebracion de la sesion de que se trate.
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Articulo 14. La convocatoria para cada sesion ordinaria, junto con el orden del dia y la documentacion
relativa a cada asunto, se enviara a los miembros del Comité por medios electrénicos al menos con 48 horas
de anticipacién a la celebracion de la sesion ordinaria y debera contener como minimo los siguientes
apartados:

a. Orden del dia;

b. Ratificacion del acta de la sesién anterior;

c. Seguimiento de acuerdos;

d. Presentacion de asuntos a tratar, y

e. Asuntos generales que solo seran informativos.

Articulo 15. Los miembros del Comité podran asistir a las sesiones acompafiados de invitados especiales
que consideren necesarios para aclarar y asesorar sobre aspectos técnicos, administrativos, o de cualquier
otra naturaleza relacionados con los asuntos que deban ser sometidos a consideracion del Comité. Los
invitados tendran voz, pero no voto, y solo estaran en la presentacion y discusion del tema para el que se les
invito.

Los miembros del Comité que se encuentren en el supuesto anterior deberan informar a la Secretaria
Técnica a través de medios electronicos, cuando menos con 72 horas de anticipacion para sesiones
ordinarias y 24 horas de anticipacion tratdndose de sesiones extraordinarias, indicando el nombre y cargo del
invitado especial.

Articulo 16. Los acuerdos del Comité requerirdn el voto favorable de la mayoria simple de los miembros
presentes en la sesion. En caso de empate, el Presidente tendra voto de calidad para tomar la determinacion
correspondiente.

Articulo 17. ElI Comité, a solicitud de cualquiera de sus miembros, podra sesionar de caracter
extraordinario para tratar asuntos que se consideren urgentes, previa convocatoria de la Secretaria Técnica.

Para esto, los asuntos a tratarse se enviaran por medios electrénicos a los miembros del Comité con la
convocatoria y documentacion correspondiente con al menos 24 horas de anticipacion a la sesion.

Articulo 18. Cuando de la documentacion que se someta al Comité sobre uno o mas asuntos
presentados, no se desprendan elementos o informacion suficiente, la Secretaria Técnica podra requerir por
escrito al area responsable aporte mayores elementos que permitan al Comité tomar la determinacion que
proceda.

Por ningin motivo el Comité podra emitir una opinion o tomar decisién alguna, condicionada a que se
cumplan con posterioridad determinados requisitos o que se obtenga documentacion que la justifique.

Articulo 19. Para las sesiones extraordinarias, el orden del dia Gnicamente deberd incluir la declaratoria
de quérum, aprobacion del orden del dia y la informacion de los asuntos para los que exclusivamente fue
realizada la convocatoria.

Articulo 20. De cada sesion que se celebre del Comité se debera levantar un acta que contenga:
a. Lista de asistencia con el nombre, cargo y firma de los asistentes;

b.  Aprobacion del orden del dia, incluidos los asuntos generales;

c. Seguimiento de los acuerdos tomados en sesiones anteriores, hasta su total cumplimiento;

d. En orden cronolégico los aspectos sustantivos de las intervenciones de cada participante con el
desahogo puntual de cada asunto enlistado en el orden del dia y de los acuerdos adoptados;

e. El sentido de las opiniones o acuerdos tomados en la sesién, incluyendo los nombres de los
responsables de la ejecucion de los acuerdos que se tomen y que por su naturaleza requieran
seguimiento y, en su caso, los plazos para su cumplimiento, y

f. La suscripcion por los miembros del Comité que asistan a la sesion.
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Articulo 21. El acta referida en el articulo anterior se presentara para aprobacién y firma en la sesion
ordinaria o extraordinaria inmediata posterior y debera ser firmada por los integrantes del Comité que
participaron en la sesion correspondiente.

Capitulo V

Funciones del Presidente del Comité

Articulo 22. El Presidente del Comité tendra las siguientes funciones:

VI.
VILI.
VIII.

XI.
XII.

XI.

Convocar, a través de la Secretaria Técnica, cuando asi lo estime necesario a las sesiones
ordinarias o extraordinarias del Comité;

Presidir las Sesiones del Comité;
Autorizar el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias;

Someter a consideracion del Comité el orden del dia de las sesiones ordinarias y extraordinarias vy,
en su caso, su modificacion;

Conducir el desarrollo de las sesiones, asi como dirigir y moderar los debates durante las sesiones;
Someter a votacion los asuntos tratados en las sesiones;

Vigilar el seguimiento de los acuerdos adoptados por el Comité;

Aprobar la participacion de los invitados especiales del Comité;

Proponer las acciones y tareas que considere necesarias para el mejor funcionamiento del Comité;

Someter a consideracion del Comité el informe semestral de actividades elaborado y suscrito por la
Secretaria Técnica, el cual deberd contener como minimo el nimero de sesiones ordinarias y
extraordinarias llevadas a cabo en el semestre que corresponda, desglosando por cada una de ellas
las opiniones y acuerdos emitidos, el sentido de éstos, su avance y seguimiento y, en su caso, fecha
de cumplimiento o conclusion;

Emitir voto de calidad en caso de empate en las votaciones de las sesiones;

Firmar las actas de las respectivas sesiones a los que hubiese asistido. En los casos en que el
Presidente haya sido suplido, el suplente debera firmar las actas que le correspondan, y

Las demas atribuciones o funciones a su cargo previstas en las disposiciones aplicables y aquéllas
que le encomiende el pleno del Comité.

Capitulo VI

Funciones de la Secretaria Técnica del Comité

Articulo 23. La Secretaria Técnica del Comité tendra las siguientes funciones:

Formular el orden del dia de cada sesion y someterlo a consideracion del Presidente, previamente al
envio de las convocatorias;

Consultar la disponibilidad de fecha con la oficina del Presidente para celebrar la sesion;

Convocar a las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité, acompafiando para tal efecto del
orden del dia de los asuntos a tratar, asi como solicitar y presentar la documentacion necesaria para
el analisis de cada uno de los asuntos que se desahogaran en las respectivas sesiones;

Revisar lo conducente respecto de la informacién soporte de los asuntos a tratar en la sesion que, en
su caso, envien los miembros del Comité;

Elaborar la lista de asistencia y verificar el quérum legal para sesionar. Cuando se celebren sesiones
via remota con el uso de herramientas tecnoldgicas, mediante captura de pantalla de la sesion se
hara constar quienes participaron, asi como el cargo respectivo;
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VI.

VII.
VIII.

XI.
XII.
XII.

XIV.

XV.

Levantar las actas de cada sesién del Comité, dando cuenta de las votaciones de sus integrantes y el
sentido de sus opiniones, acuerdos y criterios, asi como recabar la firma de los asistentes a la
sesion;

Distribuir a los miembros del Comité el acta para sus comentarios;

Dar seguimiento de los acuerdos adoptados y, en su caso, recabar la informacion soporte;

Resguardar la documentacion que avale los trabajos, determinaciones o acciones del Comité;

Apoyar en la coordinacién y seguimiento de los proyectos estratégicos de infraestructura, generando
para el Presidente, informacion periédica sobre el estatus de los proyectos en proceso, asi como la
identificacion de los cancelados, potenciales y concluidos;

Proponer las acciones que sean necesarias para el mejor funcionamiento del Comité;
Firmar las actas de las sesiones a las que hubiese asistido;

Elaborar la propuesta de calendario anual de sesiones ordinarias;

Recabar las firmas de los participantes en cada acta que se levante, y

Realizar las demas funciones a su cargo previstas en las disposiciones aplicables y aquellas que le
encomiende el Presidente o el Comité.

Capitulo ViI

Obligaciones de los miembros del Comité

Articulo 24. Los miembros del Comité tendran las siguientes obligaciones:

VI.

VILI.

VIII.

XI.

Asistir puntualmente a las sesiones del Comité;

Solicitar a la Secretaria Técnica la incorporacion en el orden del dia de los asuntos que deban
tratarse en las sesiones ordinarias o extraordinarias del Comité;

Intervenir en las discusiones del Comité, emitiendo sus pronunciamientos de manera fundada y
motivada, asi como emitir su voto respecto de los asuntos tratados en las sesiones;

Proponer la asistencia de invitados especiales con el objeto de esclarecer o precisar algin asunto
durante la sesion;

Promover, en el ambito de sus respectivas competencias, la coordinacién e implementacion de las
acciones derivadas de los acuerdos tomados en el seno del Comité;

Entregar con oportunidad a la Secretaria Técnica toda la informacién y soporte documental que le
corresponda o se le requiera para que sea sometida a consideracion de los miembros del Comité,
con la finalidad de permitir un andlisis completo de cada uno de los asuntos que se desahogaran en
cada sesién. El contenido y alcances de la informacion y documentacion presentada, sera de la
exclusiva responsabilidad del &rea que las formule;

Atender los acuerdos del Comité que estén bajo su encargo y responsabilidad, e informar el
seguimiento a la Secretaria Técnica;

Proponer las modificaciones o adiciones a los Lineamientos, a fin de coadyuvar al mejor desempefio
del Comité;

Difundir en las Unidades Administrativas de su adscripcion, las medidas necesarias para la debida
observancia de las opiniones, acuerdos o criterios adoptados por el Comité;

Enviar a la Secretaria Técnica los comentarios del acta de la sesidn a la que hubiese asistido, y

Firmar el acta de cada sesion como parte de la constancia de su participacion y validacion de sus
comentarios.
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Capitulo VI
Obligaciones de los invitados especiales
Articulo 25. Los invitados especiales tendran las siguientes obligaciones:
l. Asistir puntualmente a las sesiones del Comité;

Il.  Explicar y presentar de manera clara y precisa los aspectos técnicos, administrativos o de cualquier
otra naturaleza que sean de su competencia, relacionados exclusivamente con el asunto para el cual
hubieren sido convocados, y

lll.  Firmar la lista de asistencia de cada sesion a las que hubiese asistido como constancia de su
participacion y validacion de sus comentarios.

Capitulo IX
De la creacion de subcomités y grupos de trabajo
Articulo 26. Los subcomités y grupos de trabajo tendran las siguientes funciones y obligaciones:
l. Elaborar sus lineamientos y reglas de operacion y presentarlas al Comité para su aprobacion;

Il. Someter a consideracion del Comité los proyectos de inversion en los que el Comité tenga
competencia, y sean sujetos de seguimiento y andlisis de los subcomités o grupos de trabajo;

Ill.  Informar al Comité en las sesiones ordinarias el estado que guardan los temas o proyectos a los que
se da seguimiento;

IV. Aclarar las dudas que se presenten por parte de los miembros del Comité y presentar soluciones a
las consultas solicitadas de los temas presentados en las sesiones;

V. Dar cumplimiento a los acuerdos derivados del Comité hasta su total resolucion;

VI. Comunicar a la Secretaria Técnica sobre la incorporacidon de nuevos integrantes o sustituciones de
los integrantes del subcomité o grupos de trabajo;

VII. Presentar al Comité su calendario anual de sesiones ordinarias en la primera sesion ordinaria del
Comité, y

VIIl. Las demés que se determinen por el Comité y disposiciones aplicables.
Capitulo X
Disposiciones finales

Articulo 27. Para el funcionamiento del Comité, se aprovecharan los recursos humanos, materiales y
financieros de la Secretaria, por lo que no se requeriran recursos adicionales para tal fin.

Articulo 28. La informacion y documentos que se reciban, presenten, generen o distribuyan en las
sesiones del Comité, tendran el caricter de confidenciales, reservados o publicos en términos de los
supuestos de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica y a la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como a las demas disposiciones legales aplicables.

Es responsabilidad de la Unidad Administrativa que presente informacién o documentos al Comité,
fundamentar y especificar el caracter que tiene, para su debida observancia.

La Secretaria Técnica hard del conocimiento del caracter de la informacion a los miembros, invitados
especiales y asistentes a las sesiones, por lo que éstos deberan guardar la reserva correspondiente, siendo
responsables en términos de las disposiciones aplicables de su uso, sustraccién o indebida utilizacion.

Articulo 29. Para los casos no previstos en los Lineamientos, el Comité podra emitir los criterios que
considere necesarios para el mejor desempefio de sus funciones.

Dado en la Ciudad de México, a 12 de agosto de 2024.- El Secretario de Infraestructura, Comunicaciones
y Transportes, Jorge Nufio Lara.- Rabrica.
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ACUERDO por el que se da a conocer el Protocolo de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes para la atencion de emergencias y desastres provocados por fenémenos perturbadores.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- COMUNICACIONES.-
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

JORGE NUNO LARA, Secretario de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, con fundamento en
los articulos 1, 2, fraccion I, 26 y 36 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal; 16 y 32 de la Ley
General de Proteccion Civil; 26 y 76 del Reglamento de la Ley General de Proteccién Civil; 5, fraccion 1X del
Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, y

CONSIDERANDO

Que la Ley General de Proteccion Civil prevé al Sistema Nacional de Proteccion Civil como un conjunto
organico y articulado de estructuras, relaciones funcionales, métodos, normas, instancias, principios,
instrumentos, politicas, procedimientos, servicios y acciones, que establecen corresponsablemente las
dependencias y entidades del sector publico entre si, con organizaciones de los diversos grupos voluntarios,
sociales, privados y con los Poderes Legislativo, Ejecutivo y Judicial, de los organismos constitucionales
auténomos, de las entidades federativas, de los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de
México, a fin de efectuar acciones coordinadas, en materia de proteccion civil;

Que el referido Sistema tiene como objetivo general, proteger a la sociedad, personas y su entorno ante
los riesgos y peligros que representan los agentes perturbadores y la vulnerabilidad en el corto, mediano o
largo plazo, provocada por fendmenos naturales, a través de la gestion integral de riesgos y el fomento de la
capacidad de adaptacion, auxilio y restablecimiento en la poblacion;

Que los articulos 32 de la Ley General de Proteccion Civil y 26 de su Reglamento prevén al Manual de
Organizacion y Operacién del Sistema Nacional de Proteccion Civil como un instrumento para determinar la
coordinacion de acciones entre los distintos 6rdenes de gobierno y dependencias federales ante el peligro o
riesgo especifico derivado de un agente perturbador que ponga en riesgo a la poblacién, el entorno y sus
bienes;

Que el articulo 36, fracciones | y | bis de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal establecen
que le compete a esta Secretaria formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo de las
comunicaciones y transporte terrestre y aéreo, asi como de telecomunicaciones y radiodifusion del Gobierno
Federal, de acuerdo con las necesidades del pais.

Que conforme al Manual de Organizacion y Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Civil, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 13 de julio de 2018, se prevén diversas responsabilidades de esta
Secretaria en el contexto de la gestién integral del riesgo ante emergencias o desastres ocasionados por un
fendmeno perturbador de caracter natural.

Que, en razén de lo antes expuesto, he tenido a bien expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE DA A CONOCER EL PROTOCOLO DE LA SECRETARIA DE
INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y TRANSPORTES PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS
Y DESASTRES PROVOCADOS POR FENOMENOS PERTURBADORES

ARTICULO PRIMERO.- Se da a conocer el Protocolo de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones
y Transportes para la atencion de emergencias y desastres provocados por fenémenos perturbadores.

ARTICULO SEGUNDO.- La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes para la
implementacion del presente Acuerdo, deberi ajustarse a la Ley General de Proteccion Civil, a su
Reglamento, al Programa Sectorial de Seguridad y Proteccién Ciudadana y al Programa Sectorial de
Infraestructura, Comunicaciones y Transportes que corresponda, asi como al Manual de Organizacion y
Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Civil y demas disposiciones aplicables en la materia.

ARTICULO TERCERO.- Las unidades administrativas, Centros SICT, o6rganos administrativos
desconcentrados y entidades paraestatales del sector, deberan contribuir en la implementacion del presente
Protocolo con prontitud y brindaran el debido seguimiento en el ambito de sus respectivas competencias.

TRANSITORIO

UNICO.- El presente Acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

Ciudad de México, a 16 de agosto de 2024.- El Secretario de Infraestructura, Comunicaciones y
Transportes, Jorge Nufio Lara.- Rubrica.
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INTRODUCCION

La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, como parte fundamental del Sistema
Nacional de Proteccion Civil, consciente de la importancia critica de salvaguardar la vida de la poblacion,
bienes, asi como de preservar la infraestructura y los servicios vitales del pais ante situaciones de emergencia
y desastre producidos por fenémenos perturbadores, ha desarrollado el presente Protocolo de actuacion.

México con diversidad geogréfica y vulnerable a una amplia gama de fendmenos perturbadores demanda
una respuesta eficaz y coordinada para mitigar los impactos adversos que estos eventos pueden ocasionar.
Esta Secretaria como ente rector en materia de infraestructura, comunicaciones y transportes, en el ambito de
su competencia, asume la responsabilidad de liderar acciones preventivas, de auxilio y recuperacion en el
marco de un enfoque integral de proteccion civil.

Este Protocolo se basa en las fases de prevencion, auxilio y recuperacién en materia de atencion de
emergencias y desastres provocadas por un fenédmeno perturbador, alineadas con las directrices nacionales e
internacionales en materia de gestion integral de riesgos y proteccion civil, a través de la colaboracién
interinstitucional, la participacion ciudadana y el uso de tecnologias innovadoras. Esta dependencia del
Ejecutivo Federal busca fortalecer la resiliencia del pais ante emergencias y desastres ocasionados por
fendmenos perturbadores y garantizar el restablecimiento funcional de la infraestructura a cargo de esta
Secretaria.

El presente documento establece los lineamientos, procedimientos y responsabilidades que guiaran la
actuacion de la Secretaria, a través de sus unidades administrativas, Centros SICT, 6rganos administrativos
desconcentrados y entidades paraestatales del sector, en situaciones de emergencias y desastres provocados
por fendmenos perturbadores, con el fin de optimizar la coordinacion de esfuerzos, maximizar los recursos
disponibles y minimizar los tiempos de respuesta ante cualquier peligro. Asimismo, promueve la capacitacion
permanente del personal, la actualizacion constante de los planes operativo, de contingencia y de continuidad
de operaciones, ademas, la evaluacion sistematica de la gestion del riesgo, con miras a emprender una
mejora continua que perfeccione nuestros procesos, garantizando una atenciéon oportuna y efectiva a la
poblacion, servicios e infraestructura afectadas.

MARCO NORMATIVO Y GUIAS ESPECIFICAS DE LA MATERIA

1. Ley General de Proteccion Civil.
https:/www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGPC.pdf

2. Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.
https:/www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LOAPF.pdf

3. Reglamento de la Ley General de Proteccidon Civil.
https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/regley/Reg_LGPC_091215.pdf

4. Reglamento Interior de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.
https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5715441&fecha=29/01/2024#gsc.tab=0

5.  Programa Nacional de Proteccion Civil 2022-2024.
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5673256&fecha=05/12/2022#gsc.tab=0

6. Manual de Organizacion y Operacion del Sistema Nacional de Proteccion Civil.
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/344911/DOF_2018 07_13 MAT_sg2a__1_.pdf

7. Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos de Operaciéon Especificos para atender los dafios
desencadenados por fenémenos naturales perturbadores.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5626531&fecha=13/08/2021#gsc.tab=0

8. Acuerdo que establece los Lineamientos del Programa para la Atencion de Emergencias por
Amenazas Naturales.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5691172&fecha=06/06/2023#gsc.tab=0

9. Disposiciones Especificas que establecen los mecanismos presupuestarios para ejecutar programas
y proyectos para atender los dafios ocasionados por fendmenos naturales.

https://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5636005&fecha=23/11/2021#gsc.tab=0
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Atlas de Vulnerabilidad Hidrica en México ante el cambio climéatico.

SICT: https://www.imta.gob.mx/biblioteca/libros_html/atlas-
2016/files/assets/common/downloads/publication.pdf

DOF: www.dof.gob.mx/2024/SICT/atlas_hidrico.pdf

Circular obligatoria. Reglas generales para la operacion de RPAS de estado y civiles (registrados
como grupo voluntario) en casos de emergencia y/o desastres causados por fenédmenos naturales
ylo antrépicos.

SICT: http://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGAC-archivo/modulo2/co-av-48-
19 27082019.pdf

DOF: www.dof.gob.mx/2021/SCT/co-av-48-19_27082019.pdf

Plan de Continuidad de Operaciones. Servicios a la Navegacién en el Espacio Aéreo Mexicano.
Unidad Institucional Interna de Proteccion Civil.

En disponibilidad con el enlace del SENEAM.

Circular Obligatoria que establece el contenido minimo del programa local de seguridad
aeroportuaria.

SICT: http://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGAC-archivo/modulo2/co-sa-17-10-16.pdf
DOF: www.dof.gob.mx/2021/SCT/co-sa-17-10-16.pdf

Circular Obligatoria que establece los procedimientos para la bisqueda y salvamento de aeronaves
en peligro, extraviadas o accidentadas.

SCT: http://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGAC-archivo/modulo2/co_av-08.6-
07_r5_30112020.pdf

DOF: www.dof.gob.mx/2021/SCT/co_av-08.6-07_r5_30112020.pdf

Circular Obligatoria que establece los procedimientos para la investigacion de accidentes e
incidentes de aviacion.

SCT:  http://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGAC-archivo/modulo2/co-av-83-1-07-r1-
080320.pdf

DOF: www.dof.gob.mx/2021/SCT/co-av-83-1-07-r1-080320.pdf

Programas Internos de Proteccion Civil (PIPC) de las diferentes Unidades y centros SICT.
En disponibilidad con el enlace de la DGRMSG.

Guia para la Atencion de Emergencias en carreteras y puentes.

SICT: https://www.gob.mx/sct/documentos/guia-para-la-atencion-de-emergencias-en-carreteras-y-
puentes

DOF: www.dof.gob.mx/2024/SICT/GEC_0114.pdf

Anexos de la Guia para la Atenciéon de Emergencias en carreteras y puentes.

SICT: https://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGCC/PDF/ANEXOS_I_V.pdf
DOF: www.dof.gob.mx/2024/SICT/ANEXOS_|_V.pdf

Mapa Nacional de inmuebles de la SICT y su relacién con los principales fendmenos meteorolégicos
susceptibles de ser afectados.

En disponibilidad con el enlace de la DGRMSG.
ALCANCES

El presente Protocolo de la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes para la atencion
de emergencias y desastres provocados por fendmenos perturbadores, establece un conjunto de
procedimientos y acciones especificas a realizar por las unidades administrativas, Centros SICT, 6rganos
administrativos desconcentrados y entidades paraestatales del sector; para responder de manera eficiente y
efectiva, en el ambito de competencia de esta dependencia federal, ante situaciones de crisis provocadas por
la presencia de agentes perturbadores que pongan en riesgo a la poblacion, bienes, infraestructura y entorno.



Jueves 29 de agosto de 2024 DIARIO OFICIAL 31

En este Protocolo se establecen los roles y responsabilidades, la coordinacién entre las unidades
administrativas, Centros SICT, 6rganos administrativos desconcentrados y entidades paraestatales del sector,
la movilizacion de recursos humanos y materiales, la comunicacién con el publico y otras medidas destinadas
a mitigar el impacto de los desastres.

Su redaccién obedece a la experiencia obtenida a lo largo de décadas en diversas entidades que por su
ubicacion en los litorales del pais son recurrentes a registrar dafios por agentes perturbadores que causan
emergencias y desastres que han afectado la infraestructura, comunicaciones y transportes, competencia de
la Secretaria.

El presente documento se encuentra organizado con un apartado de previsiones generales y a lo largo de
sus capitulos se establecen las responsabilidades de las instancias competentes por materia, en atencién a
las fases de prevencion, auxilio, y recuperacion del Programa Interno de Proteccién Civil.

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Protocolo tiene por objeto definir y establecer las acciones ejecutivas y de
coordinacion de las unidades administrativas, Centros SICT y 6rganos administrativos desconcentrados de la
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes, para garantizar una respuesta efectiva en
materia de prevencién, atencién y auxilio a la poblacion, y recuperacion con motivo de emergencias o
desastres producidos por fendmenos perturbadores, para actuar de manera cohesionada, oportuna y bajo una
direccion centralizada, de conformidad con las disposiciones aplicables de la materia, con la colaboracién que
corresponda de las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno, concesionarios, permisionarios y
asignatarios, asi como de las entidades paraestatales del sector.

Articulo 2.- Para efectos del presente Protocolo, ademas de las definiciones previstas en los articulos 2
de la Ley General de Proteccion Civil; 2 de su reglamento; 20 del Acuerdo por el que se emiten los
Lineamientos de Operacion Especificos para Atender los dafios desencadenados por fendémenos
perturbadores, y 3 del Acuerdo que establece los Lineamientos del Programa para la Atencion de
Emergencias por Amenazas Naturales, se entendera por:

I. AFAC: Agencia Federal de Aviacién Civil;

Il. Area Coordinadora: Direccion General de Servicios Técnicos de la Secretaria (DGST) o en su defecto,
la unidad administrativa que designe la persona titular de la Secretaria;

Ill. ARTF: Agencia Reguladora del Transporte Ferroviario;
IV. ASA: Aeropuertos y Servicios Auxiliares;
V. CCSICT: Coordinaciéon de Centros SICT;

VI. Centros SICT: Representaciones de la Secretaria en cada uno de los Estados que integran la
Federacion;

VII. Declaratoria de Emergencia: Acto mediante el cual la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, a través de la Coordinacién Nacional de Proteccion Civil, reconoce que uno o varios municipios o
demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, de una o mas entidades federativas se encuentran ante la
inminencia, alta probabilidad o presencia de una situaciébn anormal generada por un agente natural
perturbador y por ello, se requiere prestar auxilio inmediato a la poblaciéon cuya seguridad e integridad esta en
riesgo, de conformidad con el articulo 59 de la Ley General de Proteccién Civil,

VIIl. DAAIA: Direccién de Andlisis de Accidentes e Incidentes de Aviacién de la Subsecretaria de
Comunicaciones y Transportes;

IX. DSPC: Direccion de Seguridad y Proteccién Civil de la Direccién General de Recursos Materiales y
Servicios Generales;

X. DGAF: Direccion General de Autotransporte Federal;

XI. DGPMPT: Direccién General de Proteccion y Medicina Preventiva en el Transporte;
Xll. DGRMSG: Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales;

Xlll. DGC: Direccion General de Carreteras;

XIV. DGCC: Direccion General de Conservacion de Carreteras;

XV. DGCS: Direcciéon General de Comunicacién Social;

XVI. DGDC: Direccién General de Desarrollo Carretero;
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XVII. DGDFM: Direccion General de Desarrollo Ferroviario y Multimodal;

XVIII. DGIDRT: Direccion General de Inclusion Digital y Redes de Telecomunicaciones;
XIX. DGP: Direccion General de Planeacion;

XX. DGPTR: Direccion General de Politicas de Telecomunicaciones y Radiodifusion;
XX|. DGST: Direccién General de Servicios Técnicos;

XXII. Fendmeno Perturbador: Fenémenos de caracter geologico, hidrometeorolégico, quimico-tecnologico,
sanitario-ecolégico, socio-organizativos y astronémicos que pueden producir riesgo, emergencia o desastre;

XXIIl. Guia para la atencion de emergencias en carreteras y puentes: Documento elaborado por la
Direccion General de Conservacion de Carreteras de la Subsecretaria de Infraestructura que proporciona
instrucciones y procedimientos especificos para responder de manera efectiva a situaciones de emergencia
gue puedan ocurrir en carreteras y puentes, misma que cuenta con anexos técnicos. La guia y sus anexos
estan disponibles en los siguientes vinculos:

a) https://lwww.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGCC/PDF/GUIA_EMER_2019.pdf y
b) https://www.sct.gob.mx/fileadmin/DireccionesGrales/DGCC/PDF/ANEXOS_1_V.pdf .
XXIV. IMT: Instituto Mexicano del Transporte;

XXV. Plan de contingencias: Instrumento preventivo a partir del diagndstico en la materia, en el que se
determinan las acciones y los responsables de ejecutarlas, ante la inminencia o presencia de los diferentes
fendmenos perturbadores sobre la vida, bienes y entorno de la poblacion;

XXVI. Plan de Continuidad de Operaciones: Proceso de planeacion, documentacion y actuacion que
garantiza que las actividades sustantivas de las instituciones publicas, privadas y sociales, afectadas por un
agente perturbador, puedan recuperarse y regresar a la normalidad en un tiempo minimo. Esta planeacién
debera estar contenida en un documento o serie de documentos cuyo contenido se dirija hacia la prevencion,
respuesta inmediata, recuperacion y restauracion, todas ellas avaladas por sesiones de capacitacion continua
y realizacion de simulacros;

XXVII. Secretaria: Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes;
XXVIII. SENEAM: Servicios a la Navegacion en el Espacio Aéreo Mexicano;
XXIX. SINAPROC: Sistema Nacional de Proteccién Civil;

XXX. Unidades Responsables: Unidades administrativas, Centros SICT y 6rganos administrativos
desconcentrados dependientes de la Secretaria;

XXXI. Unidades Responsables Centrales: Las previstas en la fraccion anterior, con excepcion de los
Centros SICT,;

XXXII. UIPC: Unidades Internas de Proteccién Civil en las diversas unidades administrativas, Centros
SICT, 6rganos administrativos desconcentrados y entidades paraestatales del sector de la Secretaria a que
refiere el articulo 2, fraccion LVI de la Ley General de Proteccién Civil, y

XXXIIl. UPCI SICT: Unidad de Proteccion Civil Institucional de la Secretaria que ejerce la Direccién
General de Recursos Materiales y Servicios Generales en términos de los articulos 2, fraccion LVII de la Ley
General de Proteccioén Civil y 29, fraccion IX del Reglamento Interior de la Secretaria.

Articulo 3.- El presente Protocolo es de observancia obligatoria para todas las unidades responsables, las
cuales deberan contribuir en el ambito de su competencia en las actividades y demas acciones objeto del
presente Protocolo.

Las entidades paraestatales de los sectores de infraestructura, comunicaciones y transportes contribuiran
en ambito de su competencia y responsabilidades para el debido cumplimiento de los objetivos y proposito del
presente Protocolo.

Las unidades responsables, de conformidad con sus atribuciones, para la debida implementacién de los
objetivos del presente Protocolo celebraran las bases de colaboracién, convenios, acuerdos y demas
instrumentos para la coordinacion y concertacion de acciones en términos de la Ley de Planeacion.

Articulo 4.- La interpretacion de este Protocolo corresponde a la DGST en coordinaciéon con las
Subsecretarias de Comunicaciones y Transportes, y de Infraestructura, la Coordinacién de Centros SICT y la
Unidad de Administracion y Finanzas, en el ambito de sus respectivas competencias.
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Articulo 5.- La DGST, en colaboraciéon con las unidades responsables competentes de la Secretaria,
revisara por lo menos una vez al afo, el presente Protocolo con el propésito de presentar las propuestas de
modificaciones a las autoridades competentes de la Secretaria, en términos de las disposiciones aplicables.

Articulo 6.- La DGRMSG, elaborara la documentacion del ejercicio de gabinete de proteccion civil y el
Area Coordinadora orientara la secuencia de acciones de planeacion y de direccion, por parte de las unidades
responsables, para el empleo de los recursos humanos y materiales de que dispone la Secretaria al afrontar
una emergencia y desastre ocasionado por un fendmeno perturbador durante un ejercicio de gabinete.

En el portal de internet de la Secretaria, bajo la administracion del Area Coordinadora, se precisaran los
servidores publicos designados por unidad administrativa, su extensién y correo electrénico para los efectos
previstos en el parrafo anterior. La informacién estar4 organizada conforme a lo previsto en el Anexo | del
presente Protocolo y el Area Coordinadora es la competente para la revision y actualizacion con una
periodicidad de 3 meses.

Articulo 7.- A la Secretaria le corresponde:
I. En relacion con la operacion del SINAPROC:

a) Formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo del transporte y las
comunicaciones de acuerdo a las necesidades del pais;

b) Elaborar y conducir las politicas de telecomunicaciones y radiodifusion del Gobierno Federal,

c) Mantener actualizado el inventario y el estado fisico de la infraestructura federal de su
competencia, considerando lo siguiente:

i. La DGCC, a las carreteras y puentes federales libres de peaje;

ii. La DGDC, a las carreteras y puentes de cuota;

iii. La DGC, a los caminos rurales y alimentadores;

iv. La DGST, la calificacion y estado fisico de las carreteras federales;
v. La ARTF, a la infraestructura ferroviaria, y

vi. La DGRMSG, el programa interno de proteccion civil, para el personal e inmuebles de la
Secretaria.

d) Identificar y mantener actualizado, a través de los Centros SICT, en coordinacion con las
autoridades estatales y municipales, el inventario y estado fisico de caminos rurales y las carreteras
alimentadoras de su jurisdiccion (estatal o municipal);

e) Validar el inventario fisico de los caminos rurales y alimentadores correspondientes, con las
autoridades estatales y municipales, a fin de que se pueda dar acceso a los recursos para la
restauracion de los dafios provocados por fenémenos perturbadores, de acuerdo a los lineamientos
establecidos para tal efecto;

f) Establecer medidas preventivas ante la presencia de los distintos fenédmenos perturbadores, para
incrementar la capacidad de respuesta en la atencion de la emergencia de acuerdo a los siguientes
aspectos:

i. Identificar y dar seguimiento a los fenémenos perturbadores factibles de afectar la
infraestructura federal competencia de esta Secretaria;

ii. Identificar las zonas susceptibles de afectacion por fenémenos perturbadores;

iii. Actualizar el inventario y estado fisico de la infraestructura federal que puede ser afectada,
competencia de esta Secretaria;

iv. Mantener actualizado el inventario de los recursos humanos, materiales y financieros,
disponibles para atender la emergencia;

v. Participar en el Consejo Estatal de Proteccion Civil y Prevencion de Desastres cuando esté
constituido en la entidad federativa correspondiente, y demas autoridades estatales y
municipales, a fin de implementar las acciones de prevencion, ante la presencia de fendmenos
perturbadores;

vi. Realizar acciones de mantenimiento preventivo en la infraestructura federal competencia de
la Secretaria, y cuando se disponga de recursos autorizados en la red de caminos rurales y
alimentadores;
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vii. Establecer el Programa Interno de Proteccion Civil para el personal, instalaciones, bienes e
informacion de la Secretaria;

viii. Coordinar el Programa Interno de Proteccion Civil de prevencion y auxilio a la poblacion de
acuerdo con las atribuciones de la Secretaria; asi como emitir las normas necesarias para su
operacion, desarrollo y vigilancia, y conjuntamente con la Secretaria de Seguridad y Proteccion
Ciudadana, evaluar el mismo, y

ix. Promover, en el ambito de sus funciones y atribuciones, la cultura de proteccién civil entre la
poblacion.

II. En materia de atencion y auxilio:

a) Apoyar al Sistema Estatal de Proteccién Civil y Sistema Municipal de Proteccion Civil en el
restablecimiento de las vias de comunicacion terrestres y aéreas, en el ambito de competencia de
esta Secretaria;

b) Coordinar con otras dependencias, autoridades estatales y municipales, concesionarios,
permisionarios, asignatarios, camaras, asociaciones y empresas prestadoras de servicios del sector,
para que, en el &mbito de sus funciones y atribuciones, den el auxilio a la poblaciéon afectada y
atencion de los dafios a la infraestructura de comunicaciones y transportes, priorizando las acciones
emergentes que den acceso a los insumos, alimentos y equipos de trabajo de diferentes
dependencias para el restablecimiento de los servicios basicos y de las comunicaciones, y

c) Efectuar el reconocimiento, diagnostico y evaluacion de los dafios en la infraestructura y los
sistemas de comunicaciones y transportes a cargo del sector, de acuerdo con las disposiciones
aplicables, identificando las acciones de mejora y las consecuencias que en este rubro se puedan
tener a corto y mediano plazos, a fin de tomar las medidas pertinentes, asi como estimar los riesgos
latentes y las consecuencias que pudieran presentarse en el futuro mediato.

Ill. En materia de recuperacion y vuelta a la normalidad:

a) Coordinarse con las autoridades de la entidad federativa correspondiente, para verificar que él o
los municipios en los cuales se encuentra la infraestructura dafiada estén contemplados tanto en la
solicitud de corroboracién de la ocurrencia del fendmeno perturbador a la instancia técnica facultada,
como en la declaratoria de desastre natural que se presenta a la Secretaria de Seguridad y
Proteccion Ciudadana, a través de la Coordinacion Nacional de Proteccion Civil;

b) Cuando la entidad federativa no lo haya requerido, solicitar en términos de las disposiciones
aplicables, la corroboracion de la ocurrencia del fendmeno perturbador a la instancia técnica
facultada, a fin de presentar a la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana la solicitud de
declaratoria de desastre natural y los resultados de la cuantificacion y evaluacion de dafios, y

c) Tramitar cuando se emita la declaratoria de desastre natural, la solicitud de recursos para la
atencion parcial inmediata y el diagndstico de obras y acciones, de acuerdo con las disposiciones
aplicables; en caso contrario tramitar la suficiencia presupuestal para la atencién de los dafios en la
infraestructura federal competencia de esta Secretaria.

CAPITULO Il

ACCIONES DE LA SECRETARIA RESPECTO A SU PERSONAL E INMUEBLES EN LA PREVENCION,
AUXILIO Y RECUPERACION DE EMERGENCIAS Y DESASTRES PROVOCADOS POR FENOMENOS
PERTURBADORES

Articulo 8.- La UPCI SICT se constituye como el érgano normativo y operativo, cuyo ambito de accion se
circunscribe a los inmuebles destinados al trabajo a nivel central y de los Centros SICT, en el territorio
nacional, con la responsabilidad de desarrollar y dirigir las acciones referentes al Programa Interno de
Proteccion Civil para el personal, instalaciones, bienes e informacion de la Secretaria, respecto a la Gestion
Integral de Riesgos, la adopcién de medidas preventivas, de difusion, de capacitacién, asi como de auxilio a la
poblacion de cada inmueble.

La UPCI SICT se integra de la siguiente forma:

I. La persona titular de la Unidad de Administracion y Finanzas, con el caracter de Coordinador General;
Il. La persona titular de la DGRMSG, con el caracter de Secretaria Técnica, y

Ill. La persona titular de la DSPC, con el caracter de Coordinador Operativo.

La organizacion y operacion de la UPCI SICT se ajustara a lo dispuesto por el Programa General de
Proteccion Civil Institucional de la Secretaria.
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Articulo 9.- La DGRMSG, en la fase de prevencion, tendra las siguientes responsabilidades:

I. Integrar y difundir el Programa General de Proteccion Civil institucional con el objetivo de organizar,
calendarizar y poner en marcha acciones de identificacion, evaluacion y mitigacion de los riesgos internos y
externos a los que estan expuestos los servidores publicos, centros de trabajo y bienes de la Secretaria ante
la presencia de agentes perturbadores;

. Identificar los riesgos a que se expone el personal dentro de las instalaciones, con base en el analisis
interno y externo en cada inmueble, y priorizar medidas preventivas para disminuir, controlar y/o eliminar
peligros;

IIl. Efectuar visitas de verificacién para evaluar los avances en la implementacion del Programa Interno de
Proteccion Civil de cada inmueble del sector;

IV. Promover un mejor resguardo de los bienes, informacion (archivos fisicos y electronicos), al identificar
los agentes perturbadores que pudieran afectar el inmueble con base a las necesidades especificas en cada
region geografica;

V. Efectuar simulacros que pongan en marcha los Planes de Contingencia y Continuidad de Operaciones,
considerando afectaciones multiples y agentes perturbadores combinados, al impulsar la atencién a personas
con discapacidad y adultos mayores dentro de las instalaciones del sector de infraestructura, comunicaciones
y transportes;

VI. Consolidar canales de comunicacién e interaccidn gubernamental, a través del intercambio de
conocimientos y experiencia en la materia para proporcionar una mejor respuesta ante una emergencia o
desastre, y

VII. Desarrollar acciones de capacitacion en materia de Proteccién Civil, contemplar los escenarios que
pudieran presentarse en los 46 inmuebles sede del sector, para coadyuvar en la actuacion oportuna y eficaz
frente a las diversas emergencias o desastres naturales que pudieran poner en riesgo la integridad fisica de
servidores publicos, visitantes, o la afectacién de informacion, bienes e infraestructura institucional.

Articulo 10.- La DGRMSG, en la fase de auxilio, con motivo de la presencia de agentes perturbadores,
coordinaré las acciones con las diferentes UIPC, para:

I. Dar seguimiento y retransmitir la informacion oficial a las unidades responsables para atender las
instrucciones de autoridades de Proteccién Civil Local, Estatal o Federal;

II. Aplicar el plan de contingencia correspondiente y activar las brigadas de proteccion civil;

. Verificar la integridad fisica de los colaboradores y realizar el censo de personas que se encontraban
en las unidades responsables en el momento del fendmeno perturbador, en caso de deteccién de incidentes
que involucren al recurso humano se deberd informar inmediatamente a los brigadistas y autoridades
competentes;

IV. Activar las brigadas de las UIPC de las diversas unidades responsables para el apoyo a la poblacién
de trabajadores y visitantes que se encuentren al interior de los inmuebles al momento de presentarse el o los
agentes perturbadores, activando los protocolos de actuacion, conforme a sus Programas Internos de
Proteccion Civil, y

V. Generar la interoperabilidad con diversas dependencias del Ejecutivo Federal para la atencion de la
emergencia.

Articulo 11.- La DGRMSG, en la fase de recuperacién, se encargara de coordinar y verificar las acciones
de las diferentes UIPC, en los siguientes rubros:

I. Acopio de viveres y articulos de primera necesidad para su envio a la poblacién afectada;

Il. Apoyo para elaborar el informe concentrado de dafios y necesidades para determinar una vuelta a la
normalidad o activacion del Plan de Continuidad de Operaciones, y

Ill. Gestionar con la institucion aseguradora las indemnizaciones por afectaciones en bienes muebles e
inmuebles.

Los programas internos de proteccion civil pueden consultarse o solicitarse a la DGRMSG
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CAPITULO Il

DE LA GESTION INTEGRAL DEL RIESGO CON MOTIVO DE EMERGENCIAS Y DESASTRES
OCASIONADOS POR FENOMENOS PERTURBADORES

SECCION |
DE LA PREVENCION

Articulo 12.- Los Centros SICT, en la fase de prevencién de riesgos en atencién a cada materia de su
competencia, tienen bajo su responsabilidad lo siguiente:

I. Integrar un equipo de trabajo coordinado por la persona titular de la Direcciéon General del Centro SICT,
quien sera responsable de implementar las acciones de preparacion y prevencion de la infraestructura de su
competencia, por dafios provocados por fendmenos perturbadores en una emergencia o desastre;

. Identificar las areas de oportunidad y de mejora en la estructura organizacional, en materia de recursos
humanos y materiales para atender la emergencia o desastre provocados de un fenédmeno perturbador de
manera eficaz y eficiente;

Ill. Actualizar el inventario de recursos materiales, tecnoldgicos y financieros con que se cuenta e
identificar los faltantes que sean necesarios para la adecuada atencion de la emergencia o desastre natural
provocados de un fendmeno perturbador y hacer su gestion ante las direcciones generales normativas
competentes para su adquisicion, al aplicar en lo conducente el Anexo Il del presente Protocolo;

IV. Fortalecer la capacidad de respuesta de las &reas competentes que proporcionan atencién a la
infraestructura afectada, con recursos humanos de otras areas del Centro SICT o de otras unidades
administrativas;

V. Tener actualizado el directorio del Centro SICT con nombres, cargos, domicilio, teléfono oficial y
namero de celular de sus servidores publicos, unidades responsables centrales, de otras dependencias
federales, autoridades estatales y municipales, concesionarios, empresas Yy contratistas, camaras,
asociaciones, colegios, universidades y empresas prestadoras de servicios del sector;

VI. Establecer coordinacion con las autoridades de proteccion civil estatal y municipal, con las Secretarias
de la Defensa Nacional y Marina, Guardia Nacional y con las dependencias estatales y municipales
competentes, cuando se identifique un fenémeno natural perturbador que pueda provocar afectaciones a la
infraestructura de comunicaciones y transportes;

VII. Elaborar el comunicado local con apoyo de la DGCS, para informar a los habitantes y usuarios sobre
la situacion de la infraestructura de responsabilidad de la Secretaria ante la proximidad del fenémeno
perturbador para que atiendan las medidas de prevencion pertinentes;

VIII. Establecer coordinacion con los Centros SICT colindantes a la entidad afectada, a fin de conocer
informacion vigente de los recursos humanos, materiales, tecnoldgicos, de maquinaria y equipo de
construccidn, disponible para proporcionar apoyo cuando se requiera;

IX. Verificar que el equipo de proteccion necesario y dispositivos de apoyo para el personal del Centro
SICT (cascos, chalecos, botas, impermeables, guantes, ldmparas y duplicidad de equipo de comunicacién con
doble bateria, teléfonos satelitales, entre otros), se encuentre disponible para hacer frente a las posibles
afectaciones en la infraestructura carretera; en caso de identificar faltantes, hacer las gestiones necesarias
ante las direcciones generales competentes para su adquisicion;

X. Mantener organizados, alertados y capacitados a los equipos de trabajo, dotados con los recursos
humanos, vehiculos, maquinaria, materiales y equipo de comunicaciones necesarios para aplicar de forma
inmediata el presente Protocolo;

XI. En materia de Infraestructura carretera:

a) Efectuar recorridos constantes en la red carretera federal libre de peaje, previo al inicio de la
temporada de ciclones tropicales con la finalidad de verificar el estado fisico de las carreteras y de
las obras hidraulicas de esta infraestructura (puentes y obras de drenaje), asi como detectar zonas
de taludes inestables, posibles derrumbes o puntos criticos, con la finalidad de identificar y mitigar
riesgos;

b) Aplicar con prioridad los trabajos de conservacion rutinaria de tramos carreteros y puentes, una
vez identificados los tramos u obras vulnerables, con la finalidad de que la infraestructura carretera
sea mas resiliente a los efectos que pueda ocasionar la presencia de un fenémeno natural
perturbador; se enuncian los principales trabajos a realizar:
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i. Limpiar cunetas y contracunetas;

ii. Limpiar canales de entrada y salida de obras de drenaje;
iii. Desazolvar obras de drenaje;

iv. Limpiar drenes en las superestructuras y taludes;

v. Limpiar cauce en las estructuras;

vi. Rellenar deslaves en accesos y conos de derrame, y
vii. Reparar conos de derrame.

c¢) Efectuar actividades de planeacién y coordinacion con las dependencias competentes de los tres
niveles de gobierno con el propdsito de:

i. Identificar los tramos y estructuras que se encuentran en las zonas de mayor riesgo en la red
carretera, y considerar el historial de siniestros, asi como establecer rutas alternas en caso de
cierres totales en estas vias;

ii. Seleccionar rutas alternas para arribar a los puntos y areas de riesgo;
iii. Elaborar planes de control de transito de las zonas afectadas, y

iv. Prever la coordinacién con las fuerzas de seguridad de los tres 6rdenes de gobierno, para
gue proporcionen seguridad fisica en las zonas de riesgo con antecedentes de violencia.

d) Actualizar el inventario y estado fisico de la red carretera federal libre de peaje, de la red carretera
federal de cuota y de la red de caminos rurales y alimentadores, esta Ultima en coordinacién con las
autoridades estatales y municipales y el correspondiente a los puentes que se ubican en estas redes,
sin perjuicio de las atribuciones que correspondan a la DGST de conformidad con el articulo 22,
fraccion XXIX del Reglamento Interior de esta Secretaria;

e) Solicitar a las concesionarias de la red carretera federal de peaje la designacion de un enlace con
el Centro SICT y la DGDC para informar en caso de emergencias o desastres provocados por
fendmenos perturbadores el estado que guarda la infraestructura a su cargo, y las acciones a realizar
antes, durante y después del evento;

f) Verificar en coordinacién con la DGDC que los concesionarios de la red carretera federal de peaje
dispongan de un Protocolo de actuacion interno para la atencion de emergencias o desastres
provocados por fenémenos perturbadores que afecten a la red carretera federal de peaje a su cargo;

g) Proponer al Gobierno del Estado la elaboracion de un Protocolo para la atencion de emergencias y
desastres provocados por fendmenos perturbadores especificos para la infraestructura de
comunicaciones y transportes a su cargo, de aplicacién al Estado y los municipios;

h) Los Centros SICT ubicados en las entidades federativas clasificadas de alto riesgo por la Comision
Nacional del Agua (Atlas de vulnerabilidad hidrica en México ante el cambio climético) o el atlas de
riesgo que resulte aplicable, tendran bajo su custodia y responsabilidad la maquinaria, equipos y
materiales establecidos como paguete de emergencia, por la DGCC. En su caso, el Centro SICT
formulara el diagnéstico correspondiente que documente la necesidad de contar con herramientas,
equipo y la maquinaria faltante para que se presente a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y
se gestionen los recursos necesarios para su adquisicién. De manera alternativa, se asistira con las
empresas contratistas y proveedores de la region;

i) Integrar y actualizar la informacidn siguiente:

i. Censo de las diferentes empresas contratistas y transportistas con equipo y maquinaria
(disponible para utilizarse) que se encuentran cerca o en el area susceptible de ser afectada por
emergencias o desastres provocados por fenémenos perturbadores;

ii. Inventario de bancos de materiales y listado de almacenes de materiales para la construccion
de carreteras con ubicacion georreferenciada, capacidad, encargado, y nimeros telefénicos de
contacto, y

iii. Catalogo de instalaciones de salud en la zona identificada de riesgo que contenga ubicacién,
encargado, capacidades en tipos de quir6fanos, especialidades médicas, tipos y cantidad de
ambulancias, niumero de camas y teléfonos de contacto.
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j) Efectuar el andlisis de los puntos y areas criticas en la red carretera federal libre de peaje
(proporcionados por la DGCC), determinados con base en los recorridos previos, para determinar:

i. Rutas alternas de traslado a las zonas siniestradas para realizar los trabajos de reparacion;
ii. Tiempos de traslado;

iii. Zonas susceptibles de considerarse inseguras que demanden proteccion de las fuerzas
armadas o de seguridad publica, y

iv. Necesidades de medios de comunicacién (antenas y teléfonos satelitales).

k) Establecer coordinacién previa con las autoridades estatales y municipales competentes, las
Secretarias de la Defensa Nacional y Marina, asi como de la Guardia Nacional para exponer las
probables areas de riesgo, por fendmenos perturbadores; y determinar el cierre de tramos carreteros
gue por vulnerabilidad representen un riesgo a los usuarios previo a la presencia de un agente
perturbador;

[) Efectuar reuniones previo a la temporada de ciclones tropicales, en las que se podra invitar a los
contratistas, concesionarios y permisionarios responsables de ejecutar los trabajos de conservacion
rutinaria en tramos carreteros y puentes, con el objetivo de que estén enterados de las acciones
acordadas;

XIl. En materia de telecomunicaciones y radiodifusion:

a) Integrar a las subdirecciones de comunicaciones de los Centros SICT al Consejo Estatal de
Proteccion Civil y Prevencibn de Desastres, con la finalidad de informar los sistemas de
comunicacion susceptibles de riesgo en la zona de afectacion del fendbmeno perturbador;

b) Actualizar los directorios local y regional de los enlaces de la Comision Federal de Electricidad,
para efectos de coordinacion y solicitar con oportunidad su apoyo;

c) Establecer comunicacion con los enlaces locales y regionales con base en el directorio de los
concesionarios que comparta la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes que sirva de apoyo
en caso de emergencias o desastres provocados por fenémenos perturbadores;

d) Coordinar con las instancias de seguridad publica para que se prevea proporcionar seguridad a las
cuadrillas de comunicaciones en zonas de inseguridad, en caso de emergencias o desastres
provocados por fenémenos perturbadores;

e) ldentificar las zonas de riesgo y priorizar los sistemas satelitales y de coberturas con base en los
mapas de cobertura de telecomunicaciones moviles en la entidad, que entregara trimestralmente a la
CCSICT, la DGPTR conforme a la informacion que a esa fecha le hubiera proporcionado el Instituto
Federal de Telecomunicaciones;

f) Participar en las reuniones, con el Instituto Federal de Telecomunicaciones y con el equipo
designado por la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes, en las que se establezcan las
acciones necesarias para la gestion integral de riesgos asociados a emergencias y desastres
provocados por fenémenos perturbadores, y

g) Analizar los protocolos de actuacion para la atencién de emergencias o desastres ocasionados por
fendmenos perturbadores.

XIll. En materia Ferroviaria:

a) Solicitar a la ARTF y a la Subsecretaria de Infraestructura los datos de contacto de los
concesionarios, asignatarios y permisionarios de la red ferroviaria con los cuales el Centro SICT
pueda interactuar en materia de informacion relativa a: coordinar una situacién de emergencia o
desastre, el estado que guarda su infraestructura y las acciones por implementar antes, durante y
después del evento, y

b) Actualizar el inventario de la infraestructura de la red ferroviaria de cada jurisdiccion estatal, estado
operativo, incluyendo vias, tineles, puentes y obras de drenaje.

XIV. En materia de Autotransporte Federal:

a) Solicitar a la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes comunique a las camaras y
asociaciones del transporte de carga y pasaje, una vez identificado que un fenédmeno natural
perturbador puede afectar la infraestructura y servicios vitales en la entidad, para dar a conocer la
situacion de alerta que emita la instancia técnica facultada; establecer la forma de apoyo para
aminorar las afectaciones al suministro de insumos; asimismo, la integracion de un operativo de
servicios de transporte gratuito en apoyo para la evacuacion y traslado de los damnificados de las
zonas afectadas, y
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b) Solicitar a la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes que integre el inventario de
infraestructura (centrales y terminales de pasajeros) que prestan los servicios de transporte de
pasaje, su ubicacién y capacidad de servicio, y con ello identificar rutas alternas.

XV. En materia de Medicina Preventiva en el Transporte:

Solicitar a la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes, que la DGPMPT proporcione asesoria
cuando corresponda a los Centros SICT, que participan en los Comités Estatales de Prevencion de
Accidentes con el propoésito de prevenir y disminuir accidentes en carreteras federales, previo a la
temporada de lluvias intensas y ciclones tropicales.

XVI. En materia de infraestructura aeroportuaria:

a) Establecer la coordinacion con el Comandante del Aeropuerto en su calidad de autoridad
aeronautica civil, a fin de integrarse al Centro Operativo de Emergencia. Para el caso de la Ciudad
de Meéxico, estas funciones las realizardn la Subsecretaria de Infraestructura, a través de la
Direccién de Relaciones Interinstitucionales y la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes por
conducto de la Coordinacion de Organismos Descentralizados, y

b) Como integrantes del Centro Operativo de Emergencia:

i. Identificar las posibles rutas alternas de acceso a los aeropuertos o las zonas afectadas en la
entidad;

ii. Analizar la posible participacion de los Centros SICT en los planes de emergencia de cada
aeropuerto, y

iii. Solicitar la capacitacion a la Administracion Aeroportuaria para la comprension de los planes
de emergencia establecidos en cada aeropuerto.

Articulo 13.- Las funciones de las unidades responsables centrales en la prevencion de riesgos, de
emergencias y desastres naturales provocados por fendmenos perturbadores se ajustaran a lo siguiente:

|. En materia de Infraestructura carretera:

a) Disponer de un directorio con nombres, cargos y numeros telefénicos del personal técnico y
administrativo de los Centros SICT relacionados con la atencion de la emergencia o desastre natural
provocados por fenémenos perturbadores;

b) Contar con un directorio de las autoridades estatales y/o federales, para mantener comunicacion
constante, asi como para la coordinacion estratégica de los recursos entre la Secretaria u
organismos, segln se requiera;

c¢) Informar a los Centros SICT que se encuentran en la trayectoria de un cicldn tropical, con la
finalidad de que coordinen los recursos humanos y materiales, para atender las posibles afectaciones
a la infraestructura carretera;

d) Dar seguimiento a la trayectoria y evolucion de los fenédmenos perturbadores de caracter natural,
mediante medios oficiales, y mantener informado a los superiores de aquellos casos que pudieran
resultar relevantes;

e) Capacitar de manera permanente al personal a través de la DGC, DGST y DGCC, al personal
técnico y administrativo de los Centros SICT en materia de gestion de la emergencia o desastres
provocados por fenémenos perturbadores;

f) Las areas normativas en el ambito de sus atribuciones elaboraran y/o actualizaran anualmente una
relacion de la siniestralidad ocurrida a la infraestructura carretera federal y estatal, y

g) Mantener informada a la Subsecretaria de Infraestructura de los acontecimientos relacionados con
emergencias o desastres provocados por fendmenos perturbadores, previendo informacion oportuna
y actualizada para informes ejecutivos.

II. En materia de carreteras concesionadas: Las concesionarias de conformidad con el Programa de
Conservacion Rutinaria y con la supervision de la DGDC realizaran las inspecciones para detectar y corregir:

a) Cercado e invasién del derecho de via;

b) Retiro de derrumbes, basura y limpieza de la superficie de rodamiento;
c) Falta de sefiales que pongan en peligro al usuario o lo desorienten;

d) Destrozos en jardineria;

e) Defensas y sefiales de tipo normal;
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f) Obras de drenaje;

g) Obras complementarias de drenaje;

h) Baches, calavereo, grietas, deformaciones, etc. en el pavimento;
i) Colocacién de propaganda no autorizada;

j) Limpieza de cunetas y derecho de via;

k) Dafios en la autopista por accidentes;

[) Alumbrados;

m) Contracunetas y subdrenajes;

n) Cajas y/o canales de entrada y salida de obras de drenaje;

fi) Deslave en terraplenes;

0) Fallas locales de cortes;

p) Muros de contencién;

q) Postes y fantasmas;

r) Control de la altura de la maleza, donde se requiera;

s) Terraplenes de acceso a estructuras, principalmente en el area de juntas;
t) Apoyos y juntas en estructuras, y

u) Pintura en general.

Ill. En materia de telecomunicaciones y radiodifusion: proponer y concertar convenios de colaboracion,
acuerdos o los instrumentos que correspondan, con la participacion de los concesionarios y operadores de
telecomunicaciones y radiodifusion, el Instituto Federal de Telecomunicaciones y las autoridades de los tres
ordenes de gobierno, que permitan definir acciones para fortalecer la gestion integral de riesgos asociados a
los fenébmenos de origen natural, en particular aquellos que afecten la prestacién de servicios de
telecomunicaciones y radiodifusion, en los que se incluya:

a) Establecer un programa de trabajo en materia de prevencion de emergencias y desastres,
continuidad de operaciones y difusion de la informacion y planes de proteccion civil, con el apoyo de
las areas del Gobierno Federal competentes en la materia;

b) Identificar zonas de riesgo, con base en los datos proporcionados por el Centro Nacional de
Prevencion de Desastres al considerar la vulnerabilidad de la infraestructura de telecomunicaciones y
radiodifusion ante los efectos de los diferentes agentes perturbadores;

c) Establecer las acciones para preparar las infraestructuras criticas de telecomunicaciones y
radiodifusién para agilizar su recuperacion y operacion;

d) Definir la estrategia de priorizacion para la recuperacion de los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusion;

e) Establecer mecanismos de coordinacién para ejecutar acciones emergentes y oportunas que
permitan prevenir y/o reaccionar eficazmente ante situaciones de riesgo que puedan afectar la
infraestructura de telecomunicaciones y radiodifusion;

f) Coordinar con el operador del Sistema Satelital Mexicano la disponibilidad de equipos de
comunicacion satelital para los servidores publicos del sector central que por sus funciones lo
requieran con mayor urgencia, asi como a los equipos de trabajo que actuaran en las fases de auxilio
y recuperacion;

g) Realizar campafias de concientizacion entre la poblacion sobre el cuidado de la infraestructura de
telecomunicaciones y radiodifusion, en coordinacién con la DGCS, para evitar dafios a la misma,
poniendo énfasis en los aspectos estratégicos que proporcionan estos servicios en beneficio de la
sociedad en casos de emergencia, y

h) Definir indicadores de seguimiento para monitorear la afectacion de los servicios y el avance en su
restablecimiento.

IV. En materia de infraestructura aeroportuaria:

a) La AFAC como autoridad aeronautica aprueba y vigila por conducto de las comandancias en cada
uno de los aeropuertos la elaboracién y la aplicacion de los planes de emergencia.
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Los planes de emergencia incorporan los métodos, coordinaciones y procedimientos necesarios para
minimizar los riesgos, efectos y consecuencias de las amenazas que se presentan en las terminales
aéreas, asi como para dar respuesta inmediata ante algin riesgo 0 amenaza y actuar para su
recuperacion. Para los efectos anteriores, la AFAC realizara las siguientes acciones de prevencion:

i. Contar con un directorio disponible y actualizado de los responsables técnicos de los
concesionarios, permisionarios, asignatarios y operadores con el objetivo de proporcionar
informacién inmediata a la Secretaria sobre la emergencia o desastre natural;

ii. Contar con un inventario de la red aeroportuaria actualizado y disponible por jurisdiccion
estatal y su estado operativo, con el fin de disponer de informacion util en la toma de decisiones
en las tres fases relacionadas con la atenciéon de una emergencia o desastre provocado por un
fenémeno perturbador;

iii. Contar con la relacién actualizada de representantes o enlaces de los concesionarios,
permisionarios, asignatarios y operadores, (independientemente de la participacién de los
Centros SICT en la organizacion y adopcion de los métodos, coordinaciones y procedimientos
para la atencion de emergencias o desastres provocados por fendmenos perturbadores,
realizaciéon de simulacros de gabinete o a escala real e integracion en el Centro Operativo de
Emergencia) con quienes debe interactuar en las tres fases relacionadas con la atencion de una
emergencia o desastre provocado por un fendmeno perturbador, materia del presente
Protocolo, y

iv. Mantener comunicacion continua con los Centros SICT del lugar de la emergencia y/o
desastre natural, asi como con las autoridades federales y locales, Grupos Aeroportuarios y
Administradores de Aeropuerto correspondientes para compartirles la respuesta y atencion de
posibles afectaciones en la infraestructura aeroportuaria.

b) SENEAM por su naturaleza es responsable entre otras, de las acciones preventivas sefialadas a
continuacion:

i. Proporcionar los servicios de ayuda a la navegacion aérea y controlar su transito, con
seguridad, fluidez y orden en el espacio aéreo mexicano;

ii. Atender oportunamente los requerimientos de la Navegacion Aérea y del Control de Transito
Aéreo con regularidad, continuidad y seguridad, y

iii. Coordinar comunicaciones con el Centro Nacional de Vigilancia y Protecciéon al Espacio
Aéreo en términos de la Ley de Proteccion al Espacio Aéreo Mexicano y los lineamientos e
instrucciones que determine la AFAC.

c) ASA, inherente a su misién, en materia de prevencion, realizara las siguientes acciones:

i. Actualizar informacién sobre los servicios de suministro de combustibles de aviacién en todo
el territorio nacional mediante sus 61 estaciones de combustibles y sus dos puntos de
suministro, y

ii. Atender oportunamente los requerimientos a fin de establecer la regularidad y continuidad de
los servicios.

d) DAAIA, por esencia realiza las siguientes acciones de prevencion:

i. Vigilancia de los planes de accion de busqueda y salvamento de las terminales aéreas del
pais estén acordes con el Anexo XlI de la OACI y la regulacién nacional y en su caso, solicitar
la atencion a los hallazgos que se detecten;

ii. Investiga en su caréacter de autoridad federal de investigacion de accidentes e incidentes
aéreos todos los sucesos de aviacion con el objetivo de prevenir y evitar la reincidencia, a partir
del momento en que se sabe que una aeronave esta en peligro, extraviada o accidentada, y

iii. Emite, con caracter preventivo y alcance internacional, el informe final del dictamen que
provocé el suceso, para todos los entes que intervienen directa o indirectamente en la
operacién de una aeronave, aeropuerto, autoridad, fabricante, prestador de servicios, etc.,
modifiquen o actualicen sus procesos a efecto de eliminar o gestionar los riesgos asociados a
las operaciones aéreas, e incrementar la seguridad operacional, enunciando las causas
probables que provocaron algin suceso, los factores contribuyentes y las recomendaciones.
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V. En materia Ferroviaria:
a) La DGDFM realizara las siguientes acciones de prevencion:

i. Elaborar, actualizar y tener disponible un directorio, en coordinacién con la ARTF, de los
responsables técnicos de los concesionarios, asignatarios y permisionarios con el objetivo de
proporcionar informacién inmediata a la Secretaria sobre la emergencia o desastre natural;

ii. Elaborar, actualizar y tener disponible el inventario de la red ferroviaria de cada jurisdiccion
estatal y su estado operativo, en coordinaciéon con los Centros SICT y la ARTF, a fin de
disponer de informacion Gtil en la toma de decisiones en las tres etapas de una emergencia o
desastre natural;

iii. Proporcionar a los Centros SICT la relacion de representantes o enlaces de los
concesionarios, asignatarios o permisionarios, en coordinacién con la ARTF, con los cuales
pueda interactuar;

iv. Mantener comunicacion continua con los Centros SICT del lugar de la emergencia y/o
desastre natural, asi como con las autoridades federales y locales, Grupos Aeroportuarios y
Administradores de Aeropuerto correspondientes para compartirles la respuesta y atencion de
posibles afectaciones en la infraestructura ferroviaria;

v. Verificar que los concesionarios, asignatarios o permisionarios mantengan vigentes la polizas
de seguros correspondientes;

vi. Efectuar las verificaciones al inicio y término de las obras que se encuentran en el derecho
de via ferroviario y cuando esas obras se conectan con las vias férreas, a fin de que los
concesionarios, asignatarios o permisionarios mantengan las vias férreas concesionadas de
acuerdo con los estandares establecidos en los reglamentos o normas oficiales mexicanas, y

vii. Nombrar un verificador especial por el tiempo que resulte necesario, en caso de que el
concesionario, asignatario o permisionario no realice las acciones necesarias para mantener o
conservar la via general de comunicacion ferroviaria en buen estado.

b) La ARTF realizara las siguientes acciones:

i. Comprobar que los concesionarios y asignatarios que operen una via general de
comunicacion ferroviaria, realicen de conformidad con el Programa Anual de Verificacion al
Sistema Ferroviario Nacional, acciones de prevencion, con el objetivo de:

i.1. Cumplir con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones aplicables;

i.2. Conservar y operar las vias generales de comunicacion ferroviaria, a través de personal
debidamente capacitado y adiestrado para realizar los trabajos, y

i.3 Disponer de un programa actualizado y vigente para hacer frente a las contingencias y
siniestros de conformidad con la normatividad vigente.

ii. Verificar la operacion en las vias generales de comunicacion ferroviaria y conforme al
Programa Anual de Verificacion al Sistema Ferroviario Nacional, a fin de comprobar el
cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas y disposiciones aplicables por parte de los
concesionarios, asignatarios y permisionarios del Sistema Ferroviario Nacional.

VI. En materia de Autotransporte Federal:

Designar a las personas servidoras publicas que serviran de apoyo en las zonas de emergencia o
desastres, a fin de colaborar en las labores de auxilio de las personas damnificadas.

VII. En materia de Medicina Preventiva en el Transporte:

a) Elaborar y actualizar un directorio de los servidores publicos encargados de las Unidades Médicas
con el proposito de que ante la eventualidad de una emergencia o desastre puedan brindar
asistencia en medicina general y psicoldgica en caso de ser requerido por personal de la Secretaria,

y

b) Capacitar a las unidades médicas y a los médicos adscritos a los Centros SICT, conforme a los
programas que al efecto se establezcan, respecto de las acciones, cuando asi se requiera
proporcionar el apoyo a brindar en materia de medicina general y psicologia ante la presencia de
emergencias y desastres provocadas por fenémenos perturbadores al personal de la Secretaria y
usuarios que se encuentren en sus instalaciones.
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SECCION Il
DEL AUXILIO Y ATENCION INMEDIATA

Articulo 14.- Los Centros SICT en la fase de auxilio y atencién inmediata con motivo de una emergencia y
desastre provocado por un fenémeno perturbador tienen bajo su responsabilidad, lo siguiente:

|. En materia de Infraestructura Carretera:

Una vez que los efectos del fenémeno perturbador hayan disminuido o disipado y las condiciones
climaticas lo permitan, se realizaran las siguientes actividades:

a) Coordinar con las Secretarias de la Defensa Nacional, de Marina y la Guardia Nacional, la
canalizacion del transito por rutas alternas y garantizar la seguridad en la zona de desastre, al
colocar los dispositivos de proteccion, cuando se cierre la circulacion de un tramo carretero afectado
por un fenémeno natural perturbador;

b) Efectuar recorridos para identificar las afectaciones en la infraestructura de la carretera federal;

c) Proporcionar al Area Coordinadora el flujo de informacion interna con los datos de identificacién y
magnitud de la infraestructura dafiada o donde se vea comprometida la circulacion vehicular;

d) Establecer coordinacion con las autoridades estatales y municipales, para identificar posibles
afectaciones en la infraestructura carretera estatal y municipal, conforme a los lineamientos
establecidos para tal efecto;

e) Distribuir los recursos humanos y materiales, maquinaria, herramienta, equipo, accesorios y
demés tecnologia, en los puntos afectados, para dar atencién inmediata, en una primera etapa, se
debera restablecer la circulacion vehicular (paso provisional), que permita el acceso de personal,
materiales, insumos o maquinaria de la Secretaria y otras dependencias e instituciones; y en una
segunda etapa, continuar con la ejecucion de trabajos hasta restablecer el funcionamiento de la
infraestructura dafiada, de acuerdo con los lineamientos establecidos;

f) Colocar personal de seguridad vial, sefialamientos y dispositivos para proteccion en las zonas
afectadas, que permita dar seguridad a los usuarios que transitan durante la ejecucion de los trabajos
de atencién inmediata;

g) Elaborar los estudios y dictamenes técnicos cuando las caracteristicas de las obras a ejecutar asi
lo requieran, para determinar el procedimiento constructivo de las obras provisionales que den
solucién a los sitios afectados y permitan restablecer el transito, con la participacion de las Unidades
Generales de Servicios Técnicos;

h) Identificar y establecer rutas alternas en los tramos dafiados que representen un riesgo a los
usuarios, con la finalidad de iniciar trabajos para restablecer la circulacion provisional, a fin de evitar
en lo posible que las comunidades afectadas queden incomunicadas;

i) Informar, a través del Area Coordinadora, a las &reas normativas respectivas (DGC o DGCC),
sobre la ubicacion, tipo de dafo, trabajos a ejecutar, costo aproximado, responsable y tiempo
estimado de la ejecucion de los trabajos, acompafado de un informe fotogréafico y video, donde se
visualicen las condiciones en las que se encontraba la infraestructura carretera antes, durante y
después de los trabajos provisionales; en cuanto se tenga conocimiento de alguna afectacion que
interrumpa la circulacion en la carretera;

j) Tramitar a través de las unidades responsables centrales competentes, la solicitud de apoyos
parciales inmediatos y el anteproyecto de diagnéstico de obras y acciones preliminares, ante el
Comité de Evaluacion de Darfios para los efectos procedentes; cuando se haya emitido la declaratoria
de desastre natural y de acuerdo con los lineamientos establecidos;

k) Identificar aquellos dafios que por su magnitud y complejidad requieran la elaboracion de un
estudio y proyecto para su reconstruccion, e informar de manera inmediata a la direccién general
normativa competente con el soporte documental justificativo, para que ésta instruya las acciones
procedentes para su oportuna elaboracion;

[) Dar seguimiento en coordinacion con la DGDC, las acciones que ejecuten las concesionarias en la
atencion de la infraestructura dafiada en las carreteras federales de peaje, a fin de restablecer las
condiciones de operatividad de acuerdo con su protocolo para atencién de emergencias y desastres
provocadas por fenémenos perturbadores, y

m) Solicitar a la DGDC la exencion del cobro del peaje a los usuarios de la region afectada, cuando
se requiera utilizar como ruta alterna un tramo de carretera federal de peaje.
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Il. En materia de telecomunicaciones y radiodifusion:

a) Dar seguimiento a la implementacion de las acciones inmediatas para el restablecimiento de los
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion;

b) Informar en forma oportuna a la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes, a través del
Area Coordinadora, sobre las afectaciones de la infraestructura y sistemas de telecomunicaciones y
radiodifusién, asi como el seguimiento sobre la atenciéon que den los concesionarios, y

c) Identificar las zonas prioritarias donde se requiera el servicio a través de sistemas satelitales, con
el fin de que las dependencias competentes atiendan la emergencia y se les pueda dotar de este
servicio.

[ll. En materia Ferroviaria:

a) Requerir a los representantes y/o enlaces de los concesionarios de la red ferroviaria en la entidad
la situacion de operacion que guarda la infraestructura en la zona afectada por el fenémeno natural
perturbador, asi como las acciones y el tiempo requerido para la atencion inmediata de la
infraestructura dafiada, para que esta informacion la integre el Centro SICT en el informe global, en
el que se debe registrar si existen rutas alternas para continuidad de los servicios ferroviarios o por
otro modo de transporte;

b) Informar con oportunidad a la ARTF y la Subsecretaria de Infraestructura, a través del Area
Coordinadora, sobre la infraestructura y servicios afectados, asi como el seguimiento en su atencién
por parte de los concesionarios, y

c¢) Solicitar a la DGDFM la imposicién de la modalidad de operacion que resulte necesaria para el
auxilio y atencion inmediata derivado de la emergencia o desastre natural.

V. En materia de Medicina Preventiva en el Transporte:

Gestionar con la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes, que la DGPMPT, en caso de necesidad
proporcione apoyo médico a los Centros SICT afectados con las brigadas conformadas por Médicos
Generales y Psicélogos.

VI. En materia de infraestructura aeroportuaria:

a) Identificar la ruta de acceso mas rapida para restablecer la comunicacion terrestre al aeropuerto o
zona afectada e implementar las acciones de atencion inmediata, de acuerdo con los lineamientos
establecidos en la materia;

b) Solicitar la posible disponibilidad de aeronaves bajo la autorizacion de la AFAC, a través de las
comandancias de los aeropuertos para realizar las tareas de busqueda y salvamento aéreo, la
evaluacion preliminar de dafios en la infraestructura federal a cargo de la Secretaria en la entidad,
como integrante del Centro de Operaciones de Emergencia, SENEAM proporcionara los servicios de
transito aéreos necesarios, y

c) Integrar en el informe global los puentes aéreos que se implementen para la ayuda humanitaria,
asi como la infraestructura dafiada y los servicios aeroportuarios afectados por un fenémeno
perturbador y sus avances de atencién, y entregarlo al Area Coordinadora.

Articulo 15.- Las unidades responsables centrales en la fase de auxilio y atencion inmediata con motivo
de una emergencia y desastre provocado por fendmenos perturbadores tendran bajo su responsabilidad, las
siguientes actividades:

I. En materia de Infraestructura Carretera:

a) Coordinar con los Centros SICT la atencion de la emergencia, mediante el flujo de informacion,
con la finalidad de contar con los elementos necesarios para la toma de decisiones a nivel central;

b) Dar atencién y seguimiento a los dafios reportados por los Centros SICT, con la finalidad de
informar a la Subsecretaria de Infraestructura;

c) Informar de forma permanente a la Subsecretaria de Infraestructura de los acontecimientos
relacionados con emergencias y desastres provocados por fendmenos perturbadores al proporcionar
informacién oportuna y actualizada para la elaboracion de informes ejecutivos a la superioridad, y

d) Gestionar la disponibilidad presupuestal ante las autoridades competentes que permita la atencion
inmediata de las afectaciones, mediante los recursos por concepto de Acciones Parciales
Inmediatas, con base en las atribuciones correspondientes.
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Il. En materia de carreteras concesionadas: Las concesionarias en términos de las condiciones previstas
en los respectivos titulos de concesion y bajo la supervision de la DGDC, seran responsables de:

a) Ejecutar de inmediato los trabajos que se requieran para dar paso seguro a los usuarios del
camino, aun sin la previa autorizacion de la DGDC, pero dando aviso a ésta de su ejecucion y de las
medidas de seguridad aplicadas;

b) Informar con la debida oportunidad y periodicidad sobre el avance de los trabajos de emergencia a
la DGDC;

c) Dar aviso a la DGDC de la terminacién de la obra, enviando el informe final de los trabajos y sus
costos, y

d) Cumplir con el Procedimiento para la Atencion de Emergencias Técnicas en las Vias
Concesionadas, al que se ajustaran las operadoras, el cual forma parte de los respectivos titulos de
concesion y que se reproduce en su contenido como Anexo Ill del presente Protocolo.

Ill. En materia de telecomunicaciones y radiodifusion: Dar seguimiento a las acciones de auxilio y atencion
inmediata establecidas en el Articulo 13, fraccion I, de este Protocolo documento en materia de prevencion
de emergencias y desastres, continuidad de operaciones y difusion de la informacion y planes de proteccién
civil derivados, a través de una o varias de las siguientes acciones:

a) Instalar mesas de trabajo en coordinacion con el Instituto Federal de Telecomunicaciones y con
todas las partes involucradas en el restablecimiento de los servicios de telecomunicaciones y
radiodifusion;

b) Coordinar con las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno competentes en la materia, las

acciones que permitan que los equipos de trabajo responsables de poner en funcionamiento los
servicios de telecomunicaciones y radiodifusion puedan hacerlo en condiciones de seguridad;

c¢) Coordinar con la CFE el restablecimiento oportuno del suministro de energia eléctrica, con el
propoésito de garantizar la puesta en funcionamiento de la infraestructura de telecomunicaciones y
radiodifusion;

d) Establecer comunicacién con la CFE para que proporcione informacion de sus planes de trabajo,
con el fin de que las empresas de telecomunicaciones y radiodifusion puedan restablecer los
servicios que dependen del uso de la posteria del Servicio Eléctrico Nacional en la recuperacion de
los servicios;

e) Informar a la CFE las zonas determinadas como criticas o estratégicas con el propdsito de que lo
contemple en su plan de reparacion y recuperacion de prestacion del Servicio de Energia Eléctrica;

f) Coordinar con el area responsable de la Secretaria el intercambio oportuno de informacién sobre el
funcionamiento operativo y restablecimiento de las carreteras para que los operadores de
telecomunicaciones conozcan las areas en las que es posible trabajar en el restablecimiento de los
servicios de telecomunicaciones con mayor eficiencia;

g) Informar al &rea responsable de la Secretaria las zonas determinadas como criticas o estratégicas,
con el fin de que lo contemple en su plan de rehabilitacion de caminos y carreteras;

h) Coordinar con el IFT y los concesionarios de telecomunicaciones y radiodifusion, la operaciéon de
los servicios prioritarios con base en la estrategia de restablecimiento de servicios descrita en el
articulo 13, fraccion Ill, incisos ¢) y d).

i) Coordinar con la persona titular de la subdireccion de comunicaciones del Centro SICT que
establezca la comunicacion con las autoridades locales y, en su caso, la participacion en las mesas
de trabajo que se instalen para dar seguimiento a la recuperacion de la emergencia o desastre, y

j) Dar seguimiento a los indicadores a que refiere el articulo 13, fraccion Ill, inciso h) del presente
Protocolo.

IV. En materia de Aeronautica Civil:

a) La AFAC, en su calidad de autoridad aeronautica, coordinard, con los Grupos Aeroportuarios y/o
Administradores de Aeropuerto correspondientes, las acciones para reanudar las operaciones de
vuelo por conducto de las comandancias de los aeropuertos afectados, de conformidad con los
planes de emergencia;

Los planes de emergencia incorporan los métodos, coordinaciones y procedimientos necesarios para
dar respuesta inmediata ante algiin riesgo o amenaza y la reanudacién de operaciones de vuelo. En
ese sentido, la AFAC realizara las siguientes acciones de auxilio y atencion inmediata:
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i. Mantener comunicacion continua con los Centros SICT del lugar de la emergencia y/o
desastre natural, asi como con las autoridades federales y locales, Grupos Aeroportuarios y/o
Administradores de Aeropuerto para coordinar la respuesta y atencién de posibles afectaciones
en la infraestructura aeroportuaria, y

ii. Coadyuvar en la coordinacion de las acciones en el seguimiento y atencién por parte de los
Grupos Aeroportuarios y/o Administradores de Aeropuerto correspondientes, ante la
emergencia o desastre provocado por fendémeno perturbador de origen natural.

b) SENEAM por su naturaleza es responsable, conforme sus protocolos de actuaciéon, de las
acciones de auxilio y atencién inmediata sefialadas a continuacion:

i. Prestar los servicios de ayuda y atender los requerimientos extraordinarios a la navegacion
aérea y de control de transito;

ii. Notificar al Centro SICT la informacion de las acciones ejecutadas para su integracién en el
informe global, en el que se deberan incluir, en su caso, las acciones alternativas para la
continuidad de los servicios y el periodo estimado de su restablecimiento;

iii. Coordinar comunicaciones con el Centro Nacional de Vigilancia y Protecciéon al Espacio
Aéreo en términos de la Ley de Proteccion al Espacio Aéreo Mexicano y los lineamientos e
instrucciones que determine la AFAC, y

iv. Atender a la brevedad los requerimientos de la DAAIA, en relacién con informacion inherente
a los accidentes e incidentes aéreos.

c) ASA, inherente a su mision, en materia de auxilio y atencién inmediata, realizara las siguientes
acciones:

i. Atender los requerimientos de suministro de combustibles de aviacion e hidrocarburos
extraordinarios, con el fin de establecer la regularidad y continuidad de los servicios, y facilitar el
abastecimiento de combustibles a las aeronaves que el comandante de aeropuerto (AFAC)
haya autorizado a participar en las tareas de blsqueda y salvamento de aeronaves en peligro,
extraviadas o accidentadas, con una tarifa de cero pesos, dejando constancia de los hechos en
el Acta SAR que preside el comandante de aeropuerto para efectos legales de todos los
participantes, y

ii. Notificar al Centro SICT la informacion de las acciones ejecutadas para su integracion en el
informe global.

d) DAAIA, en materia de atencion y auxilio a la poblacion y acorde con sus atribuciones realizara las
siguientes acciones:

i. Presentarse en el sitio del accidente, para iniciar sin restriccion las investigaciones de campo
en materia de aeronautica.

ii. Asegurar los restos de la aeronave para su examen en laboratorios.
V. En materia Ferroviaria:
a) La DGDFM realizara las siguientes acciones:

i. Requerir a los responsables técnicos de los concesionarios y asignatarios, asi como a los
representantes de los permisionarios de la red ferroviaria en la entidad federativa afectada por
la emergencia o desastre, el informe derivado de las inspecciones que realicen y la situacion de
operacién que guarda la infraestructura en la zona de desastre;

ii. Requerir al concesionario, asignatario o permisionario el programa de trabajo, asi como las
acciones y el cronograma para la atencion inmediata de la infraestructura afectada, con el
objetivo de que dicha informacion sea integrada por el Centro SICT en el informe global, en el
que se debera registrar si existen rutas alternas para continuidad de los servicios ferroviarios o
por otro modo de transporte;

iii. Coordinar con la ARTF el seguimiento y atenciobn por parte de los concesionarios,
asignatarios y permisionarios, a la emergencia o desastre natural, identificando las rutas de
acceso a las zonas de desastre;

iv. Coordinar con la ARTF las preferencias de transporte ferroviario, conforme al articulo 101 del
Reglamento del Servicio Ferroviario;
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v. Imponer por el tiempo y en la proporcion requerida, a fin de atender las necesidades
derivadas de una emergencia o desastre natural, en coordinacién con la ARTF y bajo los
procedimientos normativos establecidos, las siguientes modalidades en la operacion:

v.1. Otorgar derechos de paso y derechos de arrastre a otros concesionarios o a terceros;

v.2. Transportar personas y hienes, asi como utilizar el equipo ferroviario, instalaciones y
personal destinados a operaciones de salvamento o auxilio;

v.3. Traslado de las fuerzas armadas, incluyendo equipo, material y accesorios, en términos
de las disposiciones aplicables, y

v.4. Las que la Secretaria determine, siempre que tengan como objeto atender necesidades
derivadas de una emergencia o desastre de que se trate.

vi. Supervisar la ejecucion de las modalidades impuestas.
b) La ARTF realizara las siguientes acciones:

i. Verificar que los enlaces designados por los concesionarios, asignatarios y permisionarios
reporten de conformidad con la NOM-004-ARTF-2019 y con el articulo 201 del Reglamento del
Servicio Ferroviario, de manera inmediata cualquier siniestro ocurrido en la via general de
comunicacion ferroviaria; y su estado operativo, y

ii. Emitir opinion a la solicitud de imposicion de modalidad de operacion que formule la DGDFM,
a fin de habilitar:

ii.1. Transporte de personal para tareas de auxilio y atencion inmediata;

ii.2. Transporte de viveres, agua potable y demas necesidades basicas para el auxilio de la
poblacién;

ii.3. Transporte de maquinaria necesaria para la atencion de la emergencia, y

ii.4. Otras acciones indispensables para hacer frente al auxilio y atenciéon inmediata de la
emergencia y desastre provocado por fendmeno perturbador.

VI. En materia de Autotransporte Federal:

a) Prever y gestionar la operacion temporal de terminales de pasajeros para ofrecer la continuidad en
el transporte publico en tanto se restablecen los servicios publicos en las zonas de desastre, y

b) Dar a conocer a los permisionarios de autotransporte federal las vias que se encuentren dafiadas
a efecto de que tengan conocimiento y establezcan rutas alternas para llevar a cabo la prestacion de
SuS servicios.

VII. En materia de Medicina Preventiva en el Transporte: Atender la solicitud de la necesidad de brigadas
para los Centros SICT que requieran apoyo médico y psicolégico.

SECCION I
DE LA RECUPERACION

Articulo 16.- Los Centros SICT en la fase de recuperacion, con motivo de una emergencia y desastre
provocados por fenédmenos perturbadores, tienen bajo su responsabilidad lo siguiente:

I. Concentrar la informacién del levantamiento de dafios, con los datos de identificacion,
georreferenciacion, descripcién de los dafios y acciones necesarias para la reconstruccion de la
infraestructura afectada; también realizar la cuantificacién, evaluacion y determinacion del costo de las
reparaciones de los dafios presentados;

Il. Generar la evidencia fotogréafica o de video de los dafios, que permita apreciar la magnitud de éstos y
que facilite la determinacién de la solucion con base en las alternativas que establece el procedimiento;

Ill. Elaborar los dictamenes técnicos por las Unidades Generales de Servicios Técnicos, contratar los
estudios y proyectos para determinar la relacion de conceptos de trabajo, cantidades de obra y los
procedimientos constructivos, que se requieran para la reconstruccién de la infraestructura;

IV. Aplicar los procedimientos de contratacion correspondientes una vez que se autoricen los recursos
para la reconstruccion de la infraestructura;

V. Supervisar la ejecucion de los trabajos contratados para la reconstruccion de las obras afectadas, asi
como el correcto ejercicio de los recursos autorizados;
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VI. Informar periédicamente, al Area Coordinadora, y a las direcciones generales que correspondan, los
avances correspondientes, y

VII. Efectuar el cierre administrativo de los contratos correspondientes a las obras de reconstruccion, con
estricto apego a la normativa aplicable, entre otros:

a) Verificar que los servicios de telecomunicaciones y radiodifusion se hayan reactivado en las zonas
afectadas, y

b) Dar seguimiento a la operacion de los sistemas de comunicacién satelital o terrestre alternos
instalados durante la emergencia.

VIIl. En materia Ferroviaria:

a) Solicitar a los enlaces de los concesionarios y asignatarios de la infraestructura y servicios
ferroviarios, que informen el estado que guarda la operacién, las acciones y el tiempo requerido para
la reconstruccion de éstos, a efecto de que el Centro SICT conozca los avances y los integre al
informe global de atencién que presente en forma periddica al Area Coordinadora, y

b) Informar a través del Area Coordinadora a la Subsecretaria de Infraestructura y a la ARTF de la
infraestructura y servicios sin funcionar, el seguimiento en la atencion para la puesta en
funcionamiento de las vias ferroviarias reparadas por parte de los concesionarios, permisionarios y
asignatarios.

IX. En materia de Autotransporte Federal:

Mantener informada a Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes y a la DGAF respecto al
avance en la reconstruccion de la infraestructura, para la toma de decisiones pertinentes y el
restablecimiento definitivo de los servicios de pasajeros.

X. En materia de Medicina Preventiva en el Transporte:

Gestionar con la Subsecretaria de Comunicaciones y Transportes, que la DGPMPT, proporcione
apoyo médico en caso de ser requerido por los equipos de trabajo de los Centros SICT desplegados
en las obras de restauracion.

XI. En materia de infraestructura aeroportuaria:

a) Concluir las acciones para el restablecimiento de la comunicacion terrestre al aeropuerto o zona
afectada de acuerdo con los lineamientos establecidos en la materia;

b) Realizar las acciones conducentes como integrante del Centro Operativo de Emergencia, y

c) Integrar en el informe global la informacién relativa a la conclusion de las acciones, incluidos los
puentes aéreos implementados para la ayuda humanitaria.

Articulo 17.- Las unidades responsables centrales, en la fase de recuperacién con motivo de una
emergencia y desastre provocados por fendmenos perturbadores, tienen bajo su responsabilidad, la
cooperacién y coordinacion:

I. En materia de Infraestructura Carretera:

a) Recibiran, revisaran y emitirdn comentarios elaborados por los Centros SICT, DGC y DGCC, en el
ambito de sus atribuciones, relacionados con las evaluaciones y cuantificaciones de los dafios
presentados en la infraestructura carretera federal y estatal a consecuencia de un fendémeno
perturbador, lo que permitira contar con los elementos necesarios para iniciar con las gestiones de
los recursos de reconstruccion necesarios, de acuerdo con la normativa aplicable;

b) Gestionar los recursos por concepto de reconstruccion, de acuerdo con la normativa aplicable;

¢) Notificar a los Centros SICT para el inicio de los procedimientos de contratacién, una vez
autorizados los recursos por parte de la Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico, al margen de lo
sefialado en la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas y su Reglamento;

d) Dar seguimiento a la ejecucion de las obras de recuperacién, asi como al ejercicio de los recursos
autorizados, y

e) Mantener informada a la Subsecretaria de Infraestructura de los avances relacionados de la
autorizacion de los recursos de Apoyos Parciales Inmediatos y reconstruccion, lo que permitira la
toma de decisiones de las autoridades de esta Secretaria.

II. En materia de carreteras concesionadas: La Secretaria se ajustara en lo conducente al Procedimiento
para la Atencion de Emergencias Técnicas en Vias Concesionadas a que refiere el Anexo |lI;

Ill. En materia de telecomunicaciones y radiodifusion: Dar seguimiento a las acciones en materia de
recuperacion establecidas en los instrumentos juridicos referidos en el articulo 13, fraccién Il del presente
Protocolo:
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a) Revisar y actualizar los convenios, acuerdos o instrumentos vigentes con base en la evaluacion
de su ejecucioén, a fin de incorporar las modificaciones que se consideren pertinentes, y

b) Dar seguimiento a los indicadores que, en su caso, se definan.
IV. En materia de infraestructura aeroportuaria:

a) La AFAC en su calidad de autoridad aeronautica coordinara las acciones por conducto de las
comandancias en su caso, en el o en los aeropuertos afectados. Esto, de conformidad con los planes
de emergencia.

Los planes de emergencia incorporan los métodos, coordinaciones y procedimientos necesarios para
dar respuesta inmediata ante algin riesgo 0 amenaza y su recuperacion. En ese sentido, realizara
las siguientes acciones de recuperacion:

i. Mantener comunicacién con los Centros SICT del lugar de la emergencia y/o desastre natural,
asi como con las autoridades federales y locales, Grupos Aeroportuarios y/o Administradores
de Aeropuerto correspondientes para coordinar las acciones hasta la recuperacion de la
infraestructura aeroportuaria y/o las vias de comunicacion para el acceso al aeropuerto.

b) SENEAM por su naturaleza es responsable, conforme sus protocolos de actuacion, una vez
restablecidos los servicios de las acciones siguientes:

i. Proporcionar los servicios de ayuda a la navegacion aérea y controlar su transito, con
seguridad, fluidez y orden en el espacio aéreo mexicano;

ii. Atender oportunamente los requerimientos de la navegacién aérea y del control de transito
aéreo con regularidad, continuidad y seguridad,;

iii. Notificar al Centro SICT la informacion de las acciones ejecutadas para su integracion en el
informe global, y

iii. Coordinar comunicaciones con el Centro Nacional de Vigilancia y Proteccion al Espacio
Aéreo en términos de la Ley de Proteccion al Espacio Aéreo Mexicano y los lineamientos e
instrucciones que determine la AFAC.

c) ASA, inherente a su misién, en la etapa de recuperacion, apoyard a la SICT mediante su
cooperacion y coordinacion para realizara las siguientes acciones:

i. Atender oportunamente los requerimientos de combustibles de aviacién e hidrocarburos a fin
de establecer la regularidad y continuidad de los servicios, y

ii. Notificar al Centro SICT la informacion de las acciones ejecutadas para su integracion en el
informe global.

d) DAAIA, en materia de recuperacion de una emergencia o desastre provocado por un fenémeno
perturbador y acorde con sus atribuciones realizara las siguientes acciones:

i. Determinar la viabilidad de dar libre para que los restos de la aeronave, sean trasladados a un
lugar seguro y continuar las investigaciones.

ii. Determinar cuando sea viable autorizar, en concordancia con las autoridades ministeriales,
se inicien los trabajos de reconstruccién o rehabilitacion del area afectada para la vuelta a su
normalidad en las terminales aéreas y carreteras federales o estatales.

V. En materia Ferroviaria:
a) La DGDFM realizara las siguientes acciones:

i. Mantener informada a la Subsecretaria de Infraestructura de la reconstruccion de las vias
férreas que resultaron afectadas por la ocurrencia de una emergencia o desastre provocado por
un fenémeno perturbador;

ii. Dar seguimiento a las modalidades impuestas a los concesionarios, asignatarios o
permisionarios con motivo de la emergencia o desastre provocado por un fenémeno
perturbador, y determinar su conclusién;

iii. Dar seguimiento al plan de trabajo propuesto por los concesionarios, asignatarios y
permisionarios para la reconstruccion de la via general de comunicacion ferroviaria, y

iv. En caso de desastre natural, el Gobierno Federal podra hacer la requisa de las vias
generales de comunicacion ferroviaria, los equipos ferroviarios, los servicios auxiliares y demas
bienes muebles e inmuebles y utilizar el personal del concesionario para apoyar en la
recuperacion del servicio publico de transporte ferroviario, en términos de la normativa
ferroviaria y demas legislacion aplicable.
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b) La ARTF realizara las siguientes acciones:

i. Requerir a los concesionarios, asignatarios y permisionarios que presten auxilio, apoyo
técnico y operativo a su alcance a otros concesionarios, asignatarios o0 permisionarios que
hayan sido afectados con motivo de una emergencia o desastre natural, y

ii. Realizar visitas de verificacion necesarias para comprobar que la via general de
comunicacion ferroviaria, cumpla con las disposiciones aplicables, con el fin de mantenerse en
su clase de via, y buen estado operativo para brindar seguridad y eficiencia.

SECCION IV

DE LA ORGANIZACION ANTE EMERGENCIAS O DESASTRES DERIVADOS DE FENOMENOS
PERTURBADORES

Articulo 18.- La Secretaria, en el &mbito de su corresponsabilidad con el SINAPROC, se organiza para
aplicar con oportunidad el presente Protocolo, de la siguiente forma:

I. Equipo de seguimiento meteoroldgico: se integrara de forma permanente por la DGRMSG (secretaria
técnica), y la DSPC (coordinador operativo). Las funciones esenciales son:

a) Recibir y retransmitir los boletines informativos del Centro Nacional de Prevencion de Desastres y
Comisién Nacional del Agua, para alertar a las unidades responsables, y

b) Recibir la asesoria técnica del SENEAM para el seguimiento de la evolucién de los agentes
perturbadores, e informar oportunamente a través de los enlaces a las unidades responsables de la
Secretaria, que tienen injerencia en la atencion de emergencias y desastres conforme al presente
Protocolo y se adopten previsiones conducentes.

Il. Centro de Operaciones (Mando movil): Se integrara por el Titular de la Secretaria, y por los servidores
publicos que lo acompafien durante las actividades de supervisién de las fases de auxilio y recuperacion, a
bordo de un vehiculo dotado con duplicidad de medios de comunicacion en la zona de emergencia y desastre.

Dicho Centro se encarga de coordinar, dirigir y atender las acciones prioritarias en sitio para restablecer la
infraestructura de competencia de la Secretaria.

. El Centro de Operaciones (Fijo) se constituira por:
a) Titular de la SICT;
b) Titulares de las Subsecretarias;
¢) Titular de la CCSICT;
d) Titular de la Unidad de Administracién y Finanzas;
e) Coordinador de Asesores del Secretario;

f) Directores Generales de los Centros SICT, relacionados con la atencién de la emergencia y
desastre, y

g) Los servidores publicos que determine el Titular de la dependencia.

El Centro de Operaciones sera el responsable de administrar la respuesta de la Secretaria ante una
emergencia o desastre, sin perjuicio de las acciones que deba adoptar el Centro SICT de manera
inmediata.

La coordinacion de asesores del Secretario realizard el seguimiento y coordinacion de los informes
ejecutivos desde sus instalaciones centrales, a fin de evitar duplicidad de informacion y errores,
establecera las directivas, formatos y horarios para remitir la informacion durante las tres fases de la
emergencia o desastre.

La CCSICT, se encargard de organizar las acciones del Centro SICT afectado, durante la
emergencia o desastre y en caso necesario gestionara que otros equipos de trabajo de los Centros
SICT adyacentes refuercen su apoyo en la zona de desastre.

IV. El area Coordinadora, se encargara de recibir, consolidar y difundir, vertical y transversalmente la
informaciéon que se genere en las fases de prevencion, auxilio y recuperacion de la emergencia o desastre
provocados por fenémenos perturbadores;

V. Servidores publicos que fungiran como enlaces operativos y administrativos, en los siguientes términos:

a) Seran designados por los titulares de las subsecretarias, unidades administrativas, Centros SICT,
organos administrativos desconcentrados y entidades paraestatales del sector en términos de las
disposiciones aplicables;
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b) Conocer el presente Protocolo y disponer de las habilidades, experiencia y liderazgo en la toma de
decisiones dentro del ambito de las atribuciones y responsabilidades que les corresponda;

c¢) Tener conocimiento de la normatividad en materia de proteccion civil aplicable en la prevencién,
auxilio y recuperacion derivada de emergencias y desastres provocados por fenémenos
perturbadores;

d) Las subsecretarias, unidades administrativas, Centros SICT, d&rganos administrativos
desconcentrados y entidades paraestatales del sector, que designaran los enlaces operativos y
administrativos seran los referidos en el Anexo | del presente Protocolo.

Los servidores publicos que realicen los trabajos operativos acudiran a la zona de emergencia o
desastre que requiere evaluarse a fin de obtener informacion precisa, y se alojaran en el
campamento habilitado para este propésito, y mantendran comunicacién constante con el funcionario
administrativo, responsable de procesar y materializar estas acciones en datos e informes
administrativos para remitirlos en orden de prioridad, a los centros de operaciones y posteriormente a
sus respectivas direcciones.

VI. El equipo de recaudacion de donaciones y logistica de viveres estara a cargo de la DGRMSG, para
coordinar la donacion voluntaria de viveres y apoyos a los damnificados por parte de los servidores publicos
de las unidades responsables y entidades paraestatales del sector, estableciendo enlace y coordinacion
logistica con otras dependencias federales para hacer llegar a los damnificados los articulos donados;

VII. Equipos de Trabajo Especializados:

a) Encargado de campamento. Sera designado por el Subsecretario de Comunicaciones y
Transportes. Se encargara de establecer y organizar el campamento en una zona segura y cercano a
la zona de desastre, donde se proporcionaran todos los servicios béasicos de alojamiento, bafio,
alimentacion, medios de internet y telecomunicaciones durante la estancia de los integrantes de las
unidades responsables y de las entidades paraestatales del sector que acudan en apoyo del Centro
SICT afectado;

b) Los equipos de trabajo que coordinaran las Subsecretarias de Infraestructura, y de
Comunicaciones y Transportes seran los necesarios para afrontar la emergencia o desastre con
rapidez y seran conformados por el personal de las direcciones generales que tienen adscritas, y

¢) Los equipos de trabajo de las unidades responsables centrales y entidades paraestatales del
sector que para efectos del presente Protocolo serdn coordinados por la Subsecretaria de
Comunicaciones y Transportes son:

i. Equipo de trabajo con capital humano y recursos materiales de la AFAC;
ii. Equipos de trabajo integrados con personal y recursos de SENEAM;
iii. Equipos de trabajo conformados por personal y medios de ASA;

iv. Equipos de trabajo con personal y recursos tecnolégicos del Sistema satelital MEXSAT-
Financiera para el Bienestar, y

v. Equipos de trabajo integrados por personal y recursos del SEPOMEX.

d) Los equipos de trabajo de las unidades administrativas centrales y entidades paraestatales del
sector que para efectos del presente Protocolo serdan coordinados por la Subsecretaria de
Infraestructura son:

i. Equipos de trabajo integrados por personal de Caminos y Puentes Federales de Ingresos y
Servicios Conexos;

ii. Equipos de trabajo conformados por personal y medios de la ARTF, y
iii. Equipos de trabajo con personal y recursos del IMT.

El procedimiento para la atencion y auxilio de personas ante emergencias o desastres provocados por
fendmenos perturbadores se ajustara al Anexo IV.

Articulo 19.- La gestién de la Secretaria en la fase de auxilio, atencién inmediata y recuperacion con
motivo de una emergencia y desastre natural provocados por fenémenos perturbadores, se ajustara al
Acuerdo que establece los lineamientos del Programa para la Atencion de Emergencias por Amenazas
Naturales, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de junio de 2023, y al Acuerdo por el que se
emiten los Lineamientos de Operacién Especificos para atender los dafios desencadenados por fendbmenos
perturbadores, publicado en el referido érgano de difusion el 13 de agosto de 2021, respectivamente.
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Articulo 20.- La gestion de mecanismos y esquemas presupuestarios especificos para la ejecucion de
programas y atender los dafios ocasionados por fenémenos perturbadores se ajustara a lo dispuesto por las
disposiciones especificas que emita la autoridad hacendaria.

Articulo 21.- Ante la inexistencia de declaratoria de desastre natural para cubrir pérdidas o dafios
ocasionados por un fenémeno perturbador, los Centros SICT solicitaran los recursos presupuestales a las
unidades responsables centrales, quienes a su vez, se coordinaran con la Direccion General de Programacion
y Presupuesto de la Secretaria con el fin de definir la solucién presupuestaria mas adecuada y atender la
necesidad en cuestion.

Articulo 22.- La DGRMSG, elaborara la documentacion del ejercicio de gabinete de proteccion civil y el
Area Coordinadora orientara la secuencia de acciones de planeacion y de direccién, por parte de las unidades
responsables para el empleo de los recursos humanos y materiales de que dispone la Secretaria al afrontar
una emergencia y desastre ocasionado por un fenémeno perturbador durante un ejercicio de gabinete.

Los simulacros de gabinete sectorial en materia de atencion de emergencias y desastres provocados por
fendmenos perturbadores tendran como propoésito capacitar a la estructura de mandos en la toma de
decisiones al realizar ejercicios especificos de planeacion y coordinaciéon centrados en la respuesta para dirigir
las acciones ante los efectos de éstos, a fin de que las unidades responsables respondan de manera eficiente
para minimizar su impacto.

La coordinacion de estos simulacros es independiente a la que le corresponda a la DGRMSG en relacion
con funciones propias de su competencia, de conformidad a lo previsto en el articulo 29, fraccion IX del
Reglamento Interior de la Secretaria.

Articulo 23.- El Procedimiento para la Atencion de Emergencias Técnicas en las Vias Concesionadas se
ajustard a lo dispuesto en el Anexo Ill del presente Protocolo.

SECCION V
DE LA COMUNICACION SOCIAL

Articulo 24.- La DGCS, en materia de atencion de una emergencia o desastre provocados por fenbmenos
perturbadores, sera responsable de:

I. Disefiar, en coordinacion con las unidades responsables los formatos y modelos fisicos o digitales
necesarios para brindar uniformidad en la informacion esencial que deberan generar dichas unidades durante
la atencion, auxilio y recuperacién de la poblacion con motivo de una emergencia o desastre;

II. Definir la cantidad y calidad de la informacion que podra hacerse del conocimiento de terceros ajenos a
la Secretaria, incluyendo a los medios de comunicacién, respecto de las acciones para la atencién de
emergencias y desastres provocados por fenémenos perturbadores, y

Ill. Elaborar las guias en materia de comunicacién social necesarias para la debida coordinacion entre los
enlaces de las diversas unidades competentes.

Articulo 25.- La DGCS, ante una emergencia o desastre provocado por fendmenos perturbadores, llevara
a cabo las siguientes actividades:

I. Activar el monitoreo de medios y redes sociales: conocer las réplicas en medios masivos y el
comportamiento de los lideres de opinién y publicos de interés en redes, se puede dimensionar el impacto de
la crisis;

II. Informar a los Centros de Operaciones: El responsable de la DGCS debe transmitir de manera
inmediata a los Centros de Operaciones, al Equipo de Seguimiento Meteoroldgico y al Area Coordinadora, los
datos mas relevantes relacionados con la alta probabilidad u ocurrencia de una emergencia o desastre
provocados por fenémenos perturbadores de los que tenga conocimiento por medios de comunicacion;

Ill. Designar a las personas que fungirAn como voceras, en coordinacién con los demas involucrados: su
misién es salvaguardar la imagen institucional y garantizar el mejor manejo posible frente a los diferentes
escenarios ante los medios de comunicacion y la ciudadania. Esta persona debe conocer toda la informacion
referente al caso y tener claridad sobre el mensaje institucional que se quiere difundir en la opinién publica;

IV. Establecer flujos de informacién: conocer la evolucion de la situacion de la emergencia o desastre
natural a través del DGCS, o en su defecto, designar a un servidor publico responsable de dicha funcién, a fin
de que proporcione la informacion de relevancia relacionada con la situacion de emergencia o desastre
natural que ocurra;

V. Definir sobre el pronunciamiento oficial: de acuerdo con la evolucion de la emergencia o desastre
natural, la DGCS propondra al Titular de la dependencia pronunciarse de los alcances de la respuesta
inmediata en materia de comunicacion social (redes sociales, comunicado de prensa, atencién uno a uno a
medios interesados, o rueda de prensa);
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VI. Enviar un equipo de fotografia y video de la DGCS al lugar de la emergencia o desastre, con el objetivo
de documentar el impacto del fendmeno perturbador en la poblacion y las acciones inmediatas de la
Secretaria, y

VII. Retroalimentar la estrategia de actuacion: Incluyendo respuestas y reacciones de los actores claves en
medios de comunicacién, redes sociales y publico interno (monitoreo constante), asi como hacer las
recomendaciones pertinentes en atencién a la situacion.

Articulo 26.- Todas las areas responsables de la comunicaciéon en alguna situacién de emergencia o
desastre, bien sea la DGCS o las oficinas de enlace de prensa o Departamentos de Comunicaciéon Social en
los Centros SICT, deben considerar:

I. Emitir una accion informativa temprana a través de redes sociales, comunicados de prensa, entrevistas
de funcionarios en medios de comunicacion y conferencias de prensa, todo ello en coordinacion con la DGCS;

II. Complementar las comunicaciones escritas con imagenes en fotografia y video a los medios de
comunicacion con materiales actualizados;

Ill. Disponer de una agenda de medios de comunicacion e instancias de los tres niveles de gobierno;

IV. Desarrollar relaciones interinstitucionales con organizaciones nacionales, estatales y municipales
afines, y

V. Ajustarse en lo conducente al formato previsto en el Anexo V “Gestion de Comunicacion Social de la
Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes ante las emergencias y desastres producidos
por fenédmenos perturbadores”.

CAPITULO IV
SEGUIMIENTO, CONTROL E INDICADORES

Articulo 27.- El area coordinadora con el apoyo de las unidades responsables debera analizar de forma
transversal e integral el desempefio de las diversas instancias competentes de esta dependencia en las fases
de prevencion, auxilio y recuperacion derivados de emergencias y desastres provocados por fenémenos
perturbadores.

Articulo 28.- El area coordinadora podra convocar a las unidades responsables, integrar grupos y
subgrupos de trabajo para los fines previstos en el parrafo anterior.

Articulo 29.- El &rea coordinadora tendrd las siguientes funciones:

I. Realizar las recomendaciones correspondientes a las unidades responsables con el propdsito de
mejorar el ejercicio de las funciones en el marco del objeto del presente Protocolo;

Il. Coordinar el procedimiento de modificaciones al presente Protocolo en atencion a la experiencia en la
aplicacion del mismo. La formalizacion de la actualizacion debera ajustarse a su procedimiento de creacion;

Ill. Autorizar las modificaciones a los formatos que se determinen para la atencién de emergencias y
desastres con motivo de un fendmeno perturbador, con la participacion que corresponda de las unidades
responsables, con la salvedad de los formatos de comunicacién social que seran autorizados por la DGCS, y

IV. Las demas previstas en el presente Protocolo.

Articulo 30.- Las recomendaciones, acuerdos y demas acciones que determine el Area Coordinadora son
independientes de los mecanismos, herramientas y otros medios de control y seguimiento previstos en otras
disposiciones relativas a la proteccion civil y a la gestion integral de riesgo en la que participe la Secretaria.

Articulo 31.- La elaboraciéon de los indicadores de la gestién en razén de la materia relacionados con las
acciones de prevencion, atencién y auxilio, asi como recuperacion de emergencias y desastres provocados
por fenédmenos perturbadores se ajustara al formato previsto en el Anexo VI del presente Protocolo.

Articulo 32.- Los indicadores deberan contar con el visto bueno de la DGP y debera informarse de ello al
Area Coordinadora.

La DGP brindara la asistencia que requieran las areas en cuanto a la conformacién de los indicadores que
éstas propongan.

Articulo 33.- El area coordinadora, con el apoyo de las unidades responsables definira las bases para la
integracion de las memorias documentales en la atencién de emergencias y desastres provocados por
fendmenos perturbadores.

La memoria documental deberéa elaborarse y resguardarse por el Area Coordinadora.
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ANEXOS DEL PROTOCOLO DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA, COMUNICACIONES Y
TRANSPORTES PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS Y DESASTRES PROVOCADOS POR

FENOMENOS PERTURBADORES
ANEXO |

FORMATO DE DIRECTORIO DE SERVIDORES PUBLICOS ENLACES EN MATERIA DE PREVENCION Y

ATENCION DE DESASTRES NATURALES

CARGO DEL P
UNIDAD NOMBRE CORREO TELEFONO
SERVIDOR CONMUTADOR RED A
RESPONSABLE PUBLICO COMPLETO ELECTRONICO CELULAR

ANEXO 11

REQUERIMIENTOS CENTROS SICT EN MATERIA DE ATENCION DE EMERGENCIAS Y DESASTRES

© N o »

10.

11.

12.

NATURALES

Puentes armables (tipo Bailey) (de 2 a 3) segun las necesidades. Ademas, considerar: “lapices”
(tubos para fijar los pontones), retroexcavadoras para instalacion de los lapices, 2 cargadores
frontales, 1 grua telescopica con capacidad mayor de 20 toneladas, 1 motosierra, 1 tractor sobre
orugas, 2 camiones de volteo, 1 compactador, 2 plantas de energia eléctrica de 2000 watts con 4
lamparas de 500 watts, 2 soldadoras eléctricas, 1 autdgena, 1 equipo de mantenimiento correctivo,
mecénicos en apoyo y herramienta diversa.

Nota: Actualmente se tienen 16 puentes modulares metdlicos, se encuentran distribuidos de la
siguiente manera: 2 en el Estado de Jalisco, 4 en el Estado de México y 10 en el Estado de Chiapas.

Puentes de pontones, (de 2 a 3) acorde a las necesidades. Prever lo siguiente: 1 grda sobre
neumaticos con capacidad de 18 toneladas, 1 excavadora sobre orugas, 1 tractor D-6, 5 camiones de
volteo, 1 planta de soldar motogeneradora, 1 planta de energia eléctrica de 35 KVA y 1 equipo de
corte de oxiacetileno.

Nota: Por cuestiones de deterioro ya no se dispone de dicho equipo, se encontraban a resguardo del
Centro SICT Veracruz.

Cuatro rampas construidas con tuberia de acero, tubo de 10 pulgadas de didmetro cédula 40, con
longitud minima de 10.0 m y ancho 3.5 m. En las entidades susceptibles de presentar desastres
naturales constantes y de alto riesgo se recomienda que sean cuatro rampas adicionales.

Nota: Por cuestiones de deterioro ya no se dispone de dichos elementos.

Duplicidad de medios de comunicacion (radios y teléfonos con sefial satelital, dos baterias de alto
rendimiento y antenas satelitales).

2,000 costales y arena suficiente para su llenado.
30 tubos de P.E.A.D. corrugado de al menos 120 centimetros de diametro.
Almacén de material friccionante (grava y arena), con un volumen mayor a 1,000 M3

Dispositivos de proteccion (sefialamientos verticales suficientes). Apegarse a la NOM-086-SCT2-
2023, sefialamientos y dispositivos para proteccion en zonas de obras viales. Disponer fisicamente
de suficientes a fin de resguardar la seguridad de los usuarios.

Plantas portéatiles de energia eléctrica a base de combustibles, por lo menos de 4 HP.

Verificar que la maquinaria y equipo (que se haya adquirido con recursos del extinto FONDEN), se
encuentre en condiciones de operacion.

Vehiculo 4x4 con winch que permita areas para levantamiento de la informacion relacionada con la
atencion de la emergencia y desastre natural, asi como drones y equipamiento relativo a
georreferenciacion y levantamiento de informacién por aire, conforme a la normatividad aeronautica
aplicable.

Equipo de fotografia y video de la DGCS para el envio de material audiovisual a los medios de
comunicacion de manera periddica, para registrar visualmente el suceso (previa autorizacion del
titular de la Secretaria), asi como los avances del trabajo que realiza la SICT.
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ANEXO Il

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE EMERGENCIAS TECNICAS EN LAS VIAS
CONCESIONADAS

PRIMERA.- Para los efectos del Procedimiento para la Atencién de Emergencias Técnicas en los Caminos
y Puentes de Cuota, se entendera por:

Centro SICT.- Es la unidad administrativa que representa a la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes en cada una de las entidades federativas, teniendo entre sus facultades, dar
apoyo técnico-administrativo a las unidades administrativas centrales de LA SECRETARIA; entre ellas la
Direccion General de Desarrollo Carretero.

LA CONCESIONARIA.- Es la empresa publica o privada, estado, municipio, dependencia u organismo del
sector publico, a la que la Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes le ha otorgado el
correspondiente Titulo de Concesion de los Caminos y/o Puentes de Cuota.

OPERADORA.- La empresa publica o privada, estado, municipio, dependencia u organismo del sector
publico, encargado de la operacion, conservacién y mantenimiento de la Autopista.

LA SECRETARIA.- La Secretaria de Infraestructura, Comunicaciones y Transportes.

SUPERVISOR.— LA SECRETARIA o la persona fisica o moral responsable de verificar de manera
permanente el estado fisico, la operacién, explotacién, conservacion y mantenimiento de la Via Concesionada
(de conformidad con la Condicion Vigésima Octava del Titulo de Concesion).

DGDC.- La Direccidon General de Desarrollo Carretero de LA SECRETARIA.

SEGUNDA.- Emergencia Técnica es el resultado de un evento como consecuencia de desastres
producidos por fendmenos naturales, por casos fortuitos o de fuerza mayor, que ponen en peligro o destruyen
la infraestructura de la Via Concesionada, o interrumpen los servicios que deben prestarse o impiden que
éstos se presten en un nivel minimo indispensable de conformidad con las leyes y la normatividad aplicables.

Pueden ser constitutivos de una Emergencia Técnica en la Via Concesionada, de manera enunciativa,
mas no limitativa, los siguientes eventos:

a) Danos por huracanes;

b) Dafios por inundaciones;

c) Dafos por sismos;

d) Dafios por erupciones volcénicas

e) Derrumbes de taludes de cortes que invaden la superficie de rodamiento;

f)  Fallas de terraplenes;

g) Fallas de obras de drenaje o estructuras;

h) Dafios por accidentes de vehiculos que impidan el transito de éstos por un tiempo considerable;
j) Dafios por fallas geoldgicas.

k) Terrorismo y sabotaje.

TERCERA.- Una vez que ocurre una contingencia de caracter técnico de conformidad con la Disposicion
Segunda, y a juicio de LA CONCESIONARIA y LA SECRETARIA, la situacién retna los elementos para que
sea considerada como Emergencia Técnica, se deberan adoptar las siguientes medidas:

A. LA CONCESIONARIA notificara de inmediato a la Guardia Nacional, a la DGDC, al Centro SICT,
Proteccion Civil y a LA SECRETARIA.

Existiendo personas desaparecidas, lesionadas o muertas, o el riesgo de que la situacion ponga en
peligro la vida o la salud de las personas, deberan también dar parte a las instituciones de
emergencia y de seguridad mas cercanas como Cruz Roja, Policia Administrativa, etc.
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B. LA CONCESIONARIA realizara de inmediato lo necesario para garantizar la seguridad de los
usuarios del camino o puente, asi como de la infraestructura del mismo, procurando, en la medida de
lo posible, restablecer o garantizar el paso seguro por esa via o0 por vias alternas, segun lo instruya
LA SECRETARIA a través de la DGDC o del Centro SICT.

Para llevar a cabo lo anterior LA CONCESIONARIA, en su caso, convocara a la o las personas
fisicas o morales que cuenten con capacidad de respuesta inmediata, asi como con los recursos
técnicos, financieros y demas que sean necesarios.

C. LA CONCESIONARIA, con apoyo del Centro SICT y el Ingeniero Independiente, elaboraran el
dictamen que justifique las medidas adoptadas para la atencién inmediata de la Emergencia Técnica.

CUARTA.- La DGDC vy el Centro SICT deberan verificar inmediatamente los informes a que se refiere la
Disposicion Tercera. El Centro SICT, de manera inmediata, debera instruir a LA CONCESIONARIA para que
actlie en consecuencia, informando de lo anterior a la DGDC.

El Centro SICT podré instruir de manera provisional y de emergencia a LA CONCESIONARIA para que
tome las medidas necesarias a fin de estabilizar las condiciones de la Via Concesionada hasta que se haga la
reparacion o reemplazo permanente.

LA CONCESIONARIA estara obligada a realizar los actos que puedan ser necesarios para proteger la
seguridad de los usuarios de la Via Concesionada y para mantener el transito de vehiculos en la medida que
lo permita la Emergencia Técnica, contando para ello con la total y absoluta colaboracion y ayuda de LA
SECRETARIA, segun se requiera.

QUINTA.- LA CONCESIONARIA, en caso de existir una Emergencia Técnica, debera realizar de inmediato
lo necesario para garantizar la seguridad de los usuarios de la Via Concesionada, asi como de la
infraestructura del mismo, y proceder de la siguiente manera:

A. LA CONCESIONARIA ejecutara las instrucciones de emergencia de la DGDC o del Centro SICT,
llevando una bitacora con los detalles de los sucesos y las medidas adoptadas.

B. LA CONCESIONARIA deberéa informar permanente y detalladamente a la DGDC y al Centro SICT,
sobre la implementacion de las medidas adoptadas y la evolucién de la Emergencia Técnica.

C. La DGDC solicitara el apoyo del Centro SICT para:
1. Dar seguimiento a la ejecucion de los trabajos y a la evolucion de la Emergencia Técnica; y
2. Mantener informada sobre lo anterior a la DGDC.

Dependiendo de la complejidad del problema, la DGDC solicitara apoyo directo y/o técnico a las
unidades Administrativas de LA SECRETARIA que corresponda.

D. La ejecucion de los trabajos se debera sujetar a las disposiciones de seguridad para obras en
autopistas y puentes contenidas en el Sistema de Seguimiento de los Programas de Conservacion
en Autopistas y Puentes de Cuota de LA SECRETARIA.

SEXTA.- Con fundamento en la declaracién del estado de Emergencia Técnica se procedera a lo
siguiente:

A. El seguimiento técnico por parte de la DGDC, el Centro SICT, LA CONCESIONARIA y el
responsable de la supervision de las obras de Emergencia Técnica, se realizara de acuerdo con lo
gue establece el documento denominado Sistema de Seguimiento de los Programas de
Conservacién en Autopistas y Puentes de Cuota, en lo que corresponda.

B. Una vez que la DGDC y/o el Centro SICT consideren que se ha garantizado la seguridad de los
usuarios, asi como el paso seguro minimo indispensable referido en la Disposicion Tercera B, LA
CONCESIONARIA sometera a la consideracion de la DGDC la realizaciéon de los estudios y/o
proyectos necesarios, asi como las obras de conservacion correspondientes.



Jueves 29 de agosto de 2024 DIARIO OFICIAL 57

SEPTIMA.- LA CONCESIONARIA debera informar a la DGDC y al Centro SICT sobre la terminacion de
los trabajos que garanticen el paso seguro minimo indispensable en la Via Concesionada donde ocurri6 la
Emergencia Técnica.

En un término que no exceda de 14 dias naturales, LA CONCESIONARIA presentara los informes
conteniendo, por lo menos los siguientes elementos:

1. Antecedentes;

2. Trabajos ejecutados;

3. Personal, equipo y materiales empleados para dar solucién de emergencia al problema,;
4. Costo; e

5. Informe fotografico.

OCTAVA.- LA CONCESIONARIA debera presentar a la DGDC las recomendaciones que resulten de la
Emergencia Técnica relativas a cualquier reparacion o reemplazo permanente que sea necesario para corregir
la condicién de la Via Concesionada, para su revisién y aprobacion, en su caso, de acuerdo con lo que
establece el documento denominado Sistema de Seguimiento de los Programas de Conservacion en
Autopistas y Puentes de Cuota.

Para atender la Emergencia Técnica, LA CONCESIONARIA tomara los recursos econémicos del Fondo de
Reserva, previa autorizacion de LA SECRETARIA, el monto que se tome del Fondo de Reserva se recuperara
del flujo de ingresos y el monto de las coberturas de los seguros que se hayan contratado para cubrir los
dafios.

NOVENA.- Es aplicable al Procedimiento para la Atencion de Emergencias Técnicas en los Caminos y
Puentes de Cuota, el Articulo 23 de la Ley de Caminos, Puentes y Autotransporte Federal.

DECIMA.- Para los efectos que procedan, las notificaciones podran efectuarse a los domicilios y nimeros
telefénicos siguientes:

A. En el caso de la DGDC, indistintamente:
1. Director General de Desarrollo Carretero
Tel. oficina: [55 57 23 93 00] ext. [16000]
Av. Insurgentes Sur 1089, Piso 10
Col. Noche Buena,
Alcaldia Benito Juarez,
C.P. 03720
México, D.F.
2. Director Ejecutivo de Supervision Fisica de Autopistas
Tel. oficina: [5554 8243 48] 0 5557239300 ext. 16005
Av. Insurgentes Sur 1089, Piso 11
Col. Noche Buena,
Alcaldia Benito Juarez,
C.P. 03720, México, D.F.
B. En el caso del Centro SICT:

1. Director General del Centro SICT correspondiente



ANEXO IV

PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION Y AUXILIO DE PERSONAS ANTE EMERGENCIAS O DESASTRES PROVOCADOS POR FENOMENOS
PERTURBADORES

FLUJOGRAMA PROCESO PARA LA ATENCION DE DECLARATORIA DE

DESASTRE NATURAL COMUNICACIONES
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Organizacion ante emergencia o desastre natural

Centro de

operaciones
mando fijo

!

Se integra de: Titular
SICT, Subsecretarios,
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de Centros SICT.
-Asesores del
Secretario,
Directores  Centros
SICT (afectados] y
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que determine la
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SICT.
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administrar la

respuesta de la SICT.
Los asesores del
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coordinacion con
informes ejecutivas,
establecen
directivas, formatos y
horarios para remitir
Informes.
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mando movil
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persona Titular de la
SICT, servidores
publicos que lo
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medios de
comunicacién en
ZONas emergencia y
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-Se encarga de
coordinar, irigir
atender acciones en
sitio, para restablecer
infraestructura SICT.
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satelital tanto maviles
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Centro de operaciones
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seguimiento
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mande filo vy movil,
para alimentar al Area
Coordinadora.
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coordinar  actuacién  de  los
Centros SICT, organcs
administrativos desconcentrados
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sector de la Secretaria (unidades
responsables) bajo el presents
protocolo.
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informacion en las 3 fases {vertical
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+ Designados por los subsecretarios ¥ unidades
responsables.

+ Conocen el protocolo, disponen habilidedes,
experiencia, liderazgo en toma de decisiones ¥
daominan la normatividad en proteccidn civil.

Enlaces operativos, acuden a la zona de
desasire para obiener la informacion y se
alojaran en &l campamento habilitado.

+ Mantienen comunicacién con funcionarios,
unidades responsables (a8 traves del mando
fijo), capaces de procesar acciones, dalos e
infarmes, para enviarios a los Centros de
operaciones y direcciones generales.

- Todos los enlaces operativos o administrativos
deberan reportar acciones Yy coordinar
comunicacion con el centro de operaciones
rando fijo.

La gestion de las 3 fases en un desastre natural se
ajustara al "Programa para Atencion de Emergencias
por Amsnazas Naturales” y lineamientos operativos,
especificos para atender dafios desencadenados par
fendmenos perturbadores”.

Gestion de mecanismes y esquenas presupusstarios
para atender dafios por fenémenas perturbadores, se
ajustara a las disposiciones emitas por la autoridad
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-

Ante la inexistencia de declarateria por un desastre
natural para cubrir dafios ocasionados par
fenomenos perturbadores, los Centros SICT
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Encargado de campamento, designado por el
Subsecretario  de Comunicaciones Y
Transportes.

Establece y organize campamente en una
zona segura, cercano a la zona de desastre.

El campamento proporciona servicios basicos
a los equipos de trabajo.

Los equipos de trabajo coordinados per el
Subsecretario de Comunicaciones v
Transportes. sor: AFAC/ SENEAM/ASA/Sist=ma
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ANEXO V

GESTION DE COMUNICACION SOCIAL DE LA SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA,
COMUNICACIONES Y TRANSPORTES ANTE LA EVENTUALIDAD DE EMERGENCIAS Y DESASTRES
PRODUCIDOS POR DESASTRES NATURALES

PASO A PASO GESTION COMUNICATIVA EN SITUACION DE EMERGENCIAS

Establecer si en realidad se trata de una crisis (chequeo de indicadores de crisis)

Preliminar
Clasificar el nivel de afectacion de la situacion
No. de Acciones Recomendaciones
Acciones
Consolidar toda la informacion | Maximo 1 hora
1 posible en el menor tiempo
posible
) Informar a altos mandos vy | En orden jerarquico y segun lo amerite la situacion. Si es
mandos medios una crisis de mayo nivel convocar al Comité
3 Activar el monitoreo de medios | Hacer seguimiento constante y enviar reportes en tiempo
y redes sociales real
Preparar los documentos para [ Que incluyan: mensajes claves, datos técnicos, cifras,
4 el manejo de la emergencia y | procedimientos, histérico de acciones llevadas a cabo por
los diversos escenarios la Secretaria frente al hecho y acciones proyectadas.
Designar vocero oficial Aunque no llegue a atender a medios de comunicacion. Su
. mision es salvaguardar la imagen institucional y garantizar
el mejor manejo posible frente a los diferentes escenarios
ante los medios de comunicacion y la ciudadania.
6 Establecer flujos de informacién | Conocer el avance de la crisis ‘in situ’
Definir si habr& o no un|Actuar con rapidez, evaluar la pertinencia de pronunciarse
pronunciamiento oficial y cual | de acuerdo con el nivel de afectacion
7 .
seré el formato . L, .
Formatos: comunicado de prensa, atencion a medios uno a
uno, rueda de prensa
Retroalimentacién de la | Incluye respuestas y reacciones de los actores claves, en
ejecucion de la gestion de la | medios de comunicacion, redes sociales y publico interno
emergencia (monitoreo constante).
8

Si la crisis reporta evoluciones negativas y aparecen
nuevos eventos que puedan prolongarla, se debe

replantear la estrategia.
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Propésito

Medir el cumplimiento de

Cobertura

El Protocolo aplica

ANEXO VI

FORMATO PARA INDICADORES

Ficha descriptiva del indicador

Tema:

Unidad responsable:

Unidad Administrativa responsable del indicador

Tipo de indicador Gestion
Nombre del L 5 5 _ _ L
L Descripcion general Método de célculo Variables Dimensién
indicador
Porcentaje  de | Mide el cumplimiento de ... XXX = Total de | Eficiencia,
Cumplimiento acciones de | Eficacia o]
del ... control Calidad
concluidas.
YYY = Total de
acciones de
control
programadas
. Unidad de Frecuencia 5 ) Valor de la Medio de
Sentido ; _ Afio de la linea base 5 - .
medida de medicion linea Base verificacion
Ascendente, Proponer Trimestral Afo de la Gltima Valor Productos
unidad de medicién del indicador | observado de la | elaborados
Descendente o
medida del tltima medicién
Constante indicador del indicador
(ejemplo
porcentaje)
Meta 2024 Metas intermedias
ler Trim. 2° Trim. 3er Trim. 4° Trim.

Observaciones generales del indicador

Datos de contacto

Nombre, cargo y correo del responsable del indicador

Tel. 55 5723 9300 ext. XXXXX




