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SECRETARIA DE ECONOMIA

ACUERDO por el que se reforma el diverso por el que se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para
realizar tramites ante la Secretaria de Economia, el Centro Nacional de Metrologia, el Servicio Geolégico
Mexicano, el Fideicomiso de Fomento Minero y la Procuraduria Federal del Consumidor.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- ECONOMIA.- Secretaria
de Economia.

RAQUEL BUENROSTRO SANCHEZ, Secretaria de Economia, con fundamento en los articulos 34,
fraccion XXXIII, de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal; 4 y 69-C de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; 46, fracciones VI y VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria; 20 y 27,
fracciones Xl y XII, de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; 5, fraccion XVII, del Reglamento Interior
de la Secretaria de Economia, y 9, fraccion Ill, del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, establece que los formatos que
expidan las dependencias y organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal deberan
publicarse en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) para que surtan sus efectos juridicos;

Que el articulo 69-C de la misma ley prevé que los particulares podran optar por presentar promociones o
solicitudes a través de medios de comunicacién electronica, produciendo los mismos efectos que las leyes
otorgan a los documentos firmados autégrafamente y con el mismo valor probatorio;

Que en términos del articulo 46 de la Ley General de Mejora Regulatoria, los sujetos obligados de la
misma deben inscribir y mantener actualizada la informaciéon y documentaciéon de sus trdmites y servicios,
entre otros, en relacion con los formatos y su Ultima fecha de publicacion en el DOF;

Que el 22 de marzo de 1999 se publicé en el DOF el Acuerdo por el que se dan a conocer los formatos
que deberan utilizarse para realizar tramites ante la Secretaria de Economia, el Centro Nacional de
Metrologia, el Servicio Geoldgico Mexicano, el Fideicomiso de Fomento Minero y la Procuraduria Federal del
Consumidor (Acuerdo), modificado mediante diversos instrumentos dados a conocer en el mismo 6rgano de
difusion oficial, con el proposito de cumplir con las disposiciones legales antes mencionadas, en relacion con
los tramites y servicios a cargo de las unidades administrativas y 6rganos administrativos desconcentrados de
la Secretaria de Economia, asi como de las entidades paraestatales sectorizadas a la misma;

Que de conformidad con el articulo 20 de la Ley Federal de Proteccidon al Consumidor, la Procuraduria
Federal del Consumidor (Profeco) es un organismo descentralizado de servicio social con personalidad
juridica y patrimonio propio, con funciones de autoridad administrativa, encargada de promover y proteger los
derechos e intereses del consumidor y procurar la equidad y seguridad juridica en las relaciones entre
proveedores y consumidores, la cual forma parte del sector coordinado por la Secretaria de Economia;

Que el 27 de enero de 2021 se publicé en el DOF el Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos
para el registro y reconocimiento de organizaciones o asociaciones profesionales que puedan emitir sellos o
leyendas de recomendacioén para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados, del cual derivaron nuevos
tramites ante la Profeco como lo son las solicitudes de inscripcion y de renovacion en el mencionado registro,
por lo que es necesario dar a conocer los formatos correspondientes para presentar dichas solicitudes;

Que el Acuerdo por el que se dan a conocer los lineamientos para la solicitud, uso y registro del Distintivo
Digital Profeco y el Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica en materia de Comercio Electronico,
publicados el 26 de febrero de 2021 en el DOF, asi como el Acuerdo por el que se establecen las
Disposiciones de caracter general para la operacién, organizacién y funcionamiento del Registro Publico de
Casas de Empefio, publicado el 5 de abril de 2022 en el citado érgano de difusién oficial, modificaron el
tramite de inscripcion y refrendo al Registro Publico de Casas de Empefio, por lo que es necesario realizar las
adecuaciones pertinentes a los formatos correspondientes;

Que el 3 de mayo de 2023 se publicé en el DOF el Decreto por el que se reforman, adicionan y derogan
diversas disposiciones de la Ley Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos
Esenciales y Maquinas para Elaborar Capsulas, Tabletas y/o Comprimidos, mediante el cual, entre otras
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medidas, se modificaron los datos que debe contener el informe anual de actividades que deben presentar
ante la Secretaria de Economia las personas fisicas o0 morales que produzcan, enajenen, adquieran, importen,
exporten o almacenen maquinas para elaborar capsulas, tabletas o comprimidos, tales como los datos de las
personas con las cuales hubieren realizado cada operacion, por lo que resulta necesario adecuar el formato
correspondiente;

Que con el presente instrumento se simplifica el llenado de informacion, se replican requisitos establecidos
en disposiciones juridicas vigentes y se otorga certeza juridica a los particulares respecto de los requisitos a
cumplimentar en tramites a cargo de la Secretaria de Economia; lo cual representa mayores beneficios
econdémicos en comparacion con los costos de cumplimiento o cargas adicionales para la poblaciéon que
realice las actividades reguladas, lo cual es acorde con lo dispuesto por el articulo 78 de la Ley General de
Mejora Regulatoria, y

Que a fin de brindar certeza juridica a los particulares respecto de la presentacién de tramites competencia
de la Secretaria de Economia, es necesario modificar los formatos a cargo de la Direccion General de
Industrias Ligeras, asi como de la Profeco, por lo que se expide el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE REFORMA EL DIVERSO POR EL QUE SE DAN A CONOCER LOS
FORMATOS QUE DEBERAN UTILIZARSE PARA REALIZAR TRAMITES ANTE LA SECRETARIA DE
ECONOMIA, EL CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA, EL SERVICIO GEOLOGICO MEXICANO, EL
FIDEICOMISO DE FOMENTO MINERO Y LA PROCURADURIA FEDERAL DEL CONSUMIDOR

Primero. Se reforma el articulo 50., numeral 8, y se adiciona el numeral 10 al articulo 50. del Acuerdo
por el que se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para realizar tramites ante la Secretaria de
Economia, el Centro Nacional de Metrologia, el Servicio Geoldgico Mexicano, el Fideicomiso de Fomento
Minero y la Procuraduria Federal del Consumidor, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
marzo de 1999 y sus modificaciones posteriores, para quedar como sigue:

ARTICULO 50.- ...

l.a7...

8.  Solicitud de inscripcion, renovacion anual o modificacion de Casas de Empefio (FF-PROFECO-006).
9.

10. Solicitud de Inscripcién/Renovacién para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o
Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y
bebidas no alcohdlicas preenvasados (FF-PROFECO-011).

Segundo. Se reforman los formatos a que se refieren los articulos lo., fraccion VI, numeral 8 y 5o0.,
numerales 1 a 9, y se adiciona el formato a que se refiere el articulo 50., numeral 10, del Acuerdo por el que
se dan a conocer los formatos que deberan utilizarse para realizar tramites ante la Secretaria de Economia, el
Centro Nacional de Metrologia, el Servicio Geoldgico Mexicano, el Fideicomiso de Fomento Minero y la
Procuraduria Federal del Consumidor, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de marzo de 1999
y sus modificaciones posteriores, para quedar en términos de lo sefialado en el articulo Tercero del presente
Acuerdo.

Tercero. Los formatos a que hace referencia el presente Acuerdo, quedan a disposicion del particular en
el portal de internet de la Ventanilla Unica Nacional para los Tramites e Informacion del Gobierno disponible
en www.gob.mx, los cuales son de libre reproduccién, siempre y cuando no se altere su contenido.

TRANSITORIOS

PRIMERO. El presente Acuerdo entra en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion.

SEGUNDO. Los formatos que en virtud de la entrada en vigor del presente Acuerdo se modifican seran
aceptados para los tramites correspondientes ante la Direccion General de Industrias Ligeras y la
Procuraduria Federal del Consumidor, hasta treinta dias habiles posteriores a dicha entrada en vigor. Una vez
transcurrido este plazo, Gnicamente se recibiran solicitudes con el formato modificado mediante el presente
Acuerdo.
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Ciudad de México, a 2 de agosto de 2024.- La Secretaria de Economia, Raquel Buenrostro Sanchez.-
Rubrica.- El Procurador Federal del Consumidor, David Aguilar Romero.- Rabrica.

gob.mx

Secretaria de Economia
Direccion Ceneral de Industrias Ligeras

Informe anual de actividades con maquinas para elaborar capsulas, tabletas y/o comprimidos

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF
FF-SE-07-005 I \
Folio Fecha de la solicitud

DD | MM | AAAA

Antes de llenar este formato, lea las instrucciones de llenado.
*Obligatorio proporcionar datos

|. Datos generales de la persona obligada a presentar el informe

Persona fisica Persona moral
CURP*: Nombre, Denominacion o Razon social®:
Nombre(s)*: Actividad economica o comercial preponderante*:
Primer apellido*: Nombre del representante legal o apoderado*:

Segundo apellido*:

Ambos casos

RFC con homoclave*:
Teléfono fijo (Opcional): Teléfono movil*: Extension (de contar con ella):
Correo electronico de contacto®

Pagina web (de ser el caso):

Domicilio de la persona obligada a presentar el informe*

Calle*
(Ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho, Calzada, Corredor, Eje vial, etc.)

Codigo postal*:

Colonia*:

, iorE 4 ; i ke
Numero exterior*: Numero interior*: (Ejemplo: Ampliacion Juarez, Residencia Hidalgo, Fraccionamiento, Seccion, etc.)

Localidad (Opcional): Municipio o Demarcacion territorial*:
Estado*: Pais*: Entre qué calles (Opcional):
Lei el aviso de privacidad que se encuentra en la seccién Términos y condiciones de este formato

De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccion VIl de la Ley General de Mejora Regulatoria, los formatos para solicitar
tramites y servicios deben publicarse en el Diario Oficial de la Federacion (DOF).

Contacto:
GOBIERNO DE . - QQNAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
MEXICO ; ECONOMIA e C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.

tel.: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205
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gob.mx

Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

Il. Datos generales de |la persona con quien realiza la(s) actividad(es) regulada(s)*

Nombre, denominacion o razén social®:

Objeto social (solo aplica para personas morales) *

RFC con homoclave (o su equivalente)*:

Telefono fijo (opcional): Telefono movil*: Extension (de contar con ella):

Correo electronico de contacto®

Datos de su registro legal en el territorio nacional (solo aplica para personas morales)

Estado*: Ciudad* Folio mercantil*:

Domicilio de la persona con quien realiza la(s) actividad(es) regulada(s)

A . Calle* )
Cod\go pOStal . (EJefm{)\o):Aven\da Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho, Calzada, Corredor, Eje
vial, etc.]
- o - i ; i . Colonia*:
Ndmero exterior™: Numero interior (en casode apl\ca r)' (Ejemplo: Ampliacion Judrez, Residencia Hidalgo, Fraccionamiento, Seccién, etc.)
Localidad (©pcional): Municipio o Demarcacion Territorial*:
Estado® Pais* Entre qué calles (Opcional):
Contacto:
GOBIERNO DE - CONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
MEXICO ECONOMIA R C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.

tel.: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205



gob.mx

Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

I1l. Informacion de la actividad regulada IV. Datos de identificacion de las maquinas
Solo aplica para Importacion y exportacion®
Fecha de - Uso Tipo de Precio Ubicacion Nombre o
“Tipo de| actividad®| | » i Numerode | Nompre Marca® | Modelos | NGmero de Tipo de mdu((":ﬂ - toc?uf(’}‘fi unitarioen | £ 0" | razén social
actividad®| (dia/ mes/| Paisde | Paisde Fraccion | Identificacion | .o erciape SRR S serie* maquina* ekt P =™ | moneda R del
\eley | origen* | destino*® | arancelaria* | Comercial lamaquina® |que elabora®| .~ . maquina fabricante®
ano) (I\|CO',' naciona abricante
« =T} Vi . sz el a
Nota: *Tipos de actividad 01 Produccion 02 Enajenacion 03 Adquisicion
04 Importacion 05 Exportacion 06 Almacenaje

60. Aclaraciones adicionales (en caso de aplicar):

V. Manifestacion

Manifiesto bajo protesta de decir verdad que los datos asentados en el presente informe son ciertos y verificables en cualquier momento por las autoridades competentes.

Nombre y firma de la persona o del representante
legal que presenta el informe

Contacto:
GCONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
S C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.
tel.: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205
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Secretaria de Economia
Direccién General de Industrias Ligeras

Instrucciones de llenado

Esta solicitud debe:

1. Llenarse a maguina o a mano con letra de molde legible.

2. Presentarse en original y copia.

3. Presentarse en la oficina receptora de documentos de la Direccion General de Industrias Ligeras, ubicada en Calle Pachuca 189, piso 3, Colonia
Condesa, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06140, en la Ciudad de México, o bien, en las oficinas de representacion de esta
Secretaria de Economia de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 horas.

4. Silos espacios resultan insuficientes, incorporar anexo respetando la estructura.

5. Los documentos originales o copias certificadas que se solicitan, seran devueltos en el momento de la presentacion de la solicitud, previo cotejo
de la copia simple contra el original.

6. Cuando las actividades reportadas se realicen con una persona fisica o moral distinta, llenar un formato por cada persona con quien se realice la(s)
actividad(es) regulada(s) por la Ley.

7. Enlos Datos generales de la persona obligada a presentar el informe, proporcionar al menos los datos obligatorios de la persona fisica o moral que
reporta la actividad. Indicar actividad economica y comercial preponderante, conforme al catalogo de Actividades Economicas establecido en la
Resolucion Miscelanea Fiscal vigente para el afio que se reporta.

8. Enlos Datos generales de la personacon la que realiza la(s) actividad(es) regulada(s), proporcionar al menos los datos obligatorios de dicha persona
fisica 0 moral solicitados:

i. En Objeto Social, indicar Unicamente la actividad sefialada en su objeto social para el que fue constituida que tenga relacion con la realizacion
de la(s) actividad(es) reportada(s). De ser necesario, indicar todas las actividades en un escrito anexo.
ii. Endatosde suregistro legal en el territerio nacional:
a) En Estado, indicar la entidad federativa en la que radica el Registro Publico de la Propiedad en el que se realizo su registro legal.
b) En Cuidad, indicar la cuidad en la que radica el Registro Publico de la Propiedad en el que se realizo su registro legal.
c) En Folio Mercantil, indicar el folio con el que fue registrada y que identifica a la persona moral.

9. Tipo de actividad: anotar el nUmero segun la actividad que corresponda:
i. Laactividad O1 Produccién se refiere a produccion de maquinas para elaborar capsulas, tabletas y/o comprimidos.
ii. La actividad 02 Enajenacion se refiere a la venta o donacion de la maquina. Es obligatorio proporcionar la ubicacion fisica de la maquina, en
caso de ser distinta al domicilio reportado.
La actividad 03 Adquisicion se refiere a la adquisicion o compra nacional de la maquina. Es obligatorio proporcionar la ubicacion fisica de la
maquina, en caso de ser distinta al domicilio reportado.
iv. La actividad 04 Importacion, se refiere a la adquisicion o compra internacional de la maquina. Es obligatorio proporcionar la ubicacion fisica
de la maquina, en caso de ser distinta al domicilio reportado.
v. Laactividad 05 Exportacion se refiere a la venta internacional de la maquina.
vi. La actividad 06 Almacenaje, se refiere al resguardo de la maguina que no se encuentra en uso productivo. Es obligatorio proporcionar la
ubicacion fisica de la maquina, en caso de ser distinta al domicilio reportado.

10. Fecha de Actividad (indicar la fecha en que se realizo la actividad en formato dia / mes / afo):
i. Tratandose de produccion, la fecha en que se termind la produccion de la maquina.
ii. Tratandose de enajenacion y adquisicion, la fecha comprobable en la que se realizo |a actividad.
iii. Tratandose deimportacion y exportacion, lafecha comprobable en que, de conformidad con las disposiciones aduaneras, se interne o extraiga
del territoric nacional.
iv. Tratandose de almacenaje, fecha de realizacion.

1. En el caso de importacién o exportacion, sefialar “pais de origen”, “pais de destino”, fraccion arancelaria”, y “Numero de Identificacion Comercial
(NICO)", segun corresponda.

Tramite al que corresponde la forma: Informe anual de actividades con méaquinas para elaborar capsulas, tabletas y/o comprimidos.

Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: FF-SE-07-005.

Fecha de autorizacién de la forma por parte de la Unidad de Administracién y Finanzas:

Fecha de autorizacién de la forma por parte de la Comisiéon Nacional de Mejora Regulatoria:

Fundamento Juridico-Administrativo:

Articulo 17,18 (fraccion Il1) y 24 de la Ley Federal para el Control de Precursores Quimicos, Productos Quimicos Esenciales y Maquinas para Elaborar
Cépsulas, Tabletas y/o Comprimidos.

Documentos que deben anexarse al presente formato:

Persona Moral:

Ultima actualizacion del Acta Constitutiva de la empresa, y sus modificaciones, asi como poder notarial correspondiente (original o copia certificada y
copia simple).

Contacto:

GOBIERNO DE - - CONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
E . ECONOMIA B C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.

S MEXICO &) 20D

- tel.: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205




DIARIO OFICIAL Lunes 12 de agosto de 2024

Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

Instrucciones de llenado

Persona Fisica:

Poder notarial del representante legal, en su caso (original o copia certificada y copia simple).
Para ambos casos:

Copia de la identificacion oficial del representante legal o del interesado.

Para adquisicién, importacion, exportacion y enajenacion presentar el o los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet (CFDI) que sustente la
actividad reportada.

Tiempo de respuesta:

El tramite no requiere de resolucion, dado que tiene la naturaleza de un aviso. La prevencion de la informacion faltante debe hacerse dentro de los 10
dias habiles siguientes a la recepcién del aviso.

Numero telefénico del responsable del tramite para consultas: (55) 57 29 91 00 extensjones 34271 o 34205.

Teléfonos y correos para quejas:

. Area de Especialidad en Control Interno Ramo Economia: (55) 56-29-95-52 (Directo) o (55) 56-29-95-00 Ext. 21200, 21214, 21233 y 21247. Con
horario de atencion de lunes a viernes de 9:00 a 18:00 horas. Correo electronico: quejas.denuncias@economia.gob.mx

. Centro de Atencion de Quejas y Denuncias de la Secretaria de la Funcion Publica: (55) 2000-3000. Ext. 2164, 2000-2000 y/o 018001128700.
Correo electronico: contactociudadano@funcionpublica.gob.mx

Términos y condiciones

Aviso de Privacidad

La Secretaria de Economia (SE), a través de sus diversas Unidades Administrativas, es la responsable del uso, tratamiento y proteccion de los datos
personales recabados a través de los tramites o servicios que usted realice por medios fisicos o electrénicos, observando integramente para ello lo
previsto en la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados (LGPDPPSO) y demas normativa que resulte aplicable.

£Qué datos personales se recaban y con qué finalidad?

Los datos personales que se recaben seran utilizados con las siguientes finalidades:

. Verificar y confirmar su identidad, asi como la autenticidad de la informacion que nos proporciona, para contar con registro preciso de quien
solicita el tramite o servicio.

. Acreditar los requisitos necesarios para proveer los tramites o servicios que ofrece la Secretaria de Economia.

. Realizar todos los movimientos con motivo del tramite o servicio solicitado, desde su ingreso y hasta su baja.

. Integrar expedientes y bases de datos necesarias para el otorgamiento y operacion de los servicios que se contraten, asi como las obligaciones
que se deriven de los mismos.

. Mantener una base historica con fines estadisticos.

De conformidad con el tramite o servicio que se solicita, se utilizaran, de manera enunciativa mas no limitativa, los siguientes datos personales:

. Datos de identificacion personal: nombre completo, denominacion o razon social, domicilio, teléfono (fijo y movil), correo electronico, firma

autografa, clave del Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave; certificado de firma electrénica.

De manera adicional, los datos personales que se recaben, podran ser utilizados en actividades complementarias necesarias para la realizacion de las
finalidades que se sefalan; el tratamiento de datos personales sera el que resulte necesario, adecuado y relevante en relacion con las finalidades
previstas en este Aviso de Privacidad, asi como con los fines distintos que resulten compatibles o complementarios relacionados con los tramites o
servicios que se proporcionan.

Si no desea que sus datos personales se utilicen para estas finalidades adicionales, al momento de su registro debe manifestar su voluntad en sentido
contrario. Esto no sera motivo ni condicionante para resolver sobre el tramite o servicio que se esta solicitando.

Se informa que no se solicitardn datos personales sensibles.

Fundamento para el tratamiento de los datos personales.
La Secretaria de Economia dara el trato a los datos personales que se recaben a través del sistema con fundamento en los articulos 16, 18, 21, 22, 25, 26
y 65 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Contacto:
; GOBIERNO DE - CONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
Y MEXICO ) ECQNOMIA e C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.

tel.: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205
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Secretaria de Economia
Direccion General de Industrias Ligeras

Términos y condiciones

Transferencia de datos personales.
Sus datos personales no seran transferidos, difundidos, ni distribuidos, salvo lo sefialado en el articulo 22 de |la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados o, en el caso que exista consentimiento expreso de su parte, por medio escrito o por un medio de

autenticacion similar. Sélo tendran acceso a esta informacion el titular de los datos, sus representantes legales y los servidores publicos facultados
para ello.

:Dénde puedo ejercer mis derechos ARCO?
Usted podra ejercer los derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion (Derechos ARCO), al tratamiento de sus datos personales, mediante
un escrito libre dirigido a la Unidad de Transparencia de la Secretaria de Economia con domicilio en Calle Pachuca nimero 189, Colonia Condesa,

Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Codigo Postal 06140, Ciudad de México, Teléfono (55) 57 29 91 00, extension 11003, correo electronico:
unidadtransparencia@economia.gob.mx

:Dénde puedo consultar el Aviso de privacidad integral de datos personales de la Secretaria de Economia?

Para conocer mayor informacion sobre los términos y condiciones en que seran tratados sus datos personales, y la forma en que debera ejercer sus
Derechos ARCO, puede consultar el Aviso de Privacidad Integral en la pagina: http://www.gob.mx/se/acciones-y-programas/del-aviso-de-privacidad-
integral-de-la-secretaria-de-economia?state=published

Contacto:
CONAMER Calle Pachuca No. 189, Col. Condesa,
. C.P. 06140, Cuauhtémoc, CDMX.

tel.: (55) 57 29 91 00 ext. 34271; 34205

GOB‘IERNO DE

MEXICO
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Secretaria de Economia
Procuraduria Federal del Consumidor

Solicitud de baja de registro de contrato de adhesion

Homoclave del formato

FF-PROFECO-001

Folio

* Fecha de publicacion del formato en el DOF

DD|MM |AAAA
Fecha de solicitud de tramite

DD|MM |AAAA

|. Datos del solicitante

Personas morales Del Representante legal

1. Denominacion o razon social: 7. N&? de escritural 8. Fecha de escritura publica:

publica:

2. N.°de escritura publica: 3. Fecha de escritura publica;

DD | MM | AAAA
DD | MM | AAAA

4. Numero de la notaria: 9.  Numero de la notaria:| 10. Poder otorgado:

5. Nombre del notario: 1. Nombre del notario:

6. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio 12. Datos de inscripcion en el Registro Publico de
(antecedentes registrales: partida, numero, fojas, y tomo; o folio mercantil Comercio (antecedentes registrales: partida, nimero, fojas y tomo; o
electronico): folio mercantil electrénico):

Personas fisicas
13. CURP (opcional):
|74, Nombre(s): [15. Primer apellido: [16. Segundo apellido:

[17. Representante legal (en su caso):

Il. Domicilio en el que se prestara el servicio

* De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los

Seccion, etc.).

18. Coddigo postal: 19. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, etc.):
I T
20. Numero exterior: 21. Numero interior (en su caso): 22. Calle posterior:
23. Colonia (por ejemplo: Ampliacion Juérez, Residencial Hidalgo, Fraccionamiento,| 24. Demarcacion Territorial o Municipio:

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

GOBIERNO DE o
) o NH
/MEXICO ‘'’

VAL B LG

ECONOMIA (GOONAVE

Contacto:

José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

PROFECO
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25. Entidad Federativa: 26. Entre calles:

30. RUPA (en su caso):

‘27. Teléfono(s): ‘ 28. Camara o Asociacion a la que pertenece (en su caso):
"29. Correo electrénico: ‘

‘31 SIEM (en su caso):

I1l. Domicilio para oir y recibir notificaciones

(en caso de ser distinto al lugar de la prestacion del servicio)
32. Codigo postal: 33. Numero exterior: 34. Numero interior (en su caso):

35. TipO de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros.):

36. Nombre de la vialidad:

37 Tipo de asentamiento (por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros.).

38. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

39. Nombre de la localidad:

40. Entidad Federativa: 41. Demarcacion Territorial o Municipio:

42. Entre vialidades: 43. Vialidad posterior:

IV. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en su caso):

44. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:

V. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del contrato cuya baja de registro se
solicita
45. N.° Expediente: 46. N.° Registro: 47. Fecha de registro:

DD | MM | AAAA

VI. Informacién adicional obligatoria

48. RFC: 49. Nombre comercial (en su caso):

50. Teléfono (s): 51. Correo electronico:

Contacto:
. »
M CONAMER PROFECQ IJosé Vasconcelos 208, Col. Condesa,
) ECONOMIA @ — LIS C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

GOBIERNO DE

/ MEXICO
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VII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 11, fracciones | y V, 14 y 15 de |la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, y por asi convenir
a mis intereses, solicito la baja de registro del contrato de adhesidon cuyos datos he manifestado con anterioridad. Bajo protesta de decir verdad,
conociendo las penas en que incurre quien declara con falsedad, y entendiendo los alcances legales de |a baja de registro del contrato, manifiesto
que:

En caso de baja de registro de un contrato de registro obligatorio en términos de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor o de la Norma
Oficial Mexicana correspondiente, a partir de la fecha de la presente solicitud no celebraré mas operaciones comerciales con consumidores,
relacionadas con el objeto del modelo de contrato del que se solicita su baja y que, en caso de hacerlo, solicitaré previamente un nuevo registro
del modelo de contrato, por lo que solicito a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de baja de registro del
contrato de adhesion y se expida oficio de baja.

N

En caso de baja de registro de un contrato de registro voluntario, a partir de la fecha de la presente solicitud no celebraré mas operaciones
comerciales con consumidores utilizando el modelo de contrato registrado, ni los datos de registro que me fueron otorgados por la Procuraduria
Federal del Consumidor y que, en caso de pretender hacerlo, solicitaré previamente un nuevo registro del modelo de contrato, por lo que solicito
a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de baja de registro del contrato de adhesion y se expida oficio de
baja.

N

Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y no omito informacien alguna al respecto; asimismo, me obligo a notificar de manera oportuna
a la Procuraduria Federal del Consumidor cualquier modificacion en los datos e informacion asentados en esta solicitud.

De la misma forma, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de |a Ley Federal de Proteccion al Consumidor, mediante la firma al
final del presente parrafo expresamente autorizo a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las notificaciones, citatorios,
emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informacion o documentos y las resoluciones administrativas definitivas me sean comunicadas
por cualquiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacion y/o (i) correo electrénico, manifestados en el presente formato.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

VIII. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del Oficina de Defensa del Consumidor u

que recibe y coteja la documentacion proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano
GOBIERNO DE ; T Contactor

) ] S CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

/MEXICO 7/ ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Instrucciones de llenado

N

Este formato es de libre reproduccion.

La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye un

criterio de resolucion del mismo.

Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un

horario de atencién de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del

Consumidor, en un horario de atencion de 8:30 a 15:00 heras, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor pueden

consultarse a través del siguiente link: https//www.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en-el-pais

Todo documento original deberd acompanfarse de copia simple, para cotejo, el cual una vez realizado se le devolvera al interesado.

Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

I. Datos del Solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

-Personas morales. Se deberé sefialar la denominacion o razén social, nimero de escritura publica, fecha de escritura publica, nimero
de la notaria, nombre del notario y datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio (antecedentes registrales: partida, nimero,
fojas, y tomo; o folio mercantil electronico).

-Representante Legal. Se debera sefalar el nUmero de escritura publica, fecha de la escritura publica, numero de la notaria, poder
otorgado, nombre del notario y datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio (antecedentes registrales: partida, nimero, fojas,
y tomo; o folio mercantil electrénico).

-Personas fisicas. Se debera sefialar nombre completo y de manera opcional la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP). Asimismo,
en caso de que un representante legal actue por cuenta del solicitante se indicara el nombre completo del representante legal.

II.  Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera sefialar codigo postal, calle, niUmero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa, entre calles, teléfono, correo electrénico y, en su caso, los datos del
Sistema de Informacion Empresarial Mexicano (SIEM), Camara o Asociacion a la que pertenece y numero de identificacion asignado en el
Registro Unico de Personas Acreditadas (RUPA).

I1l.  Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado, en caso de ser distinto el domicilio al lugar de la prestacion del
servicio y se debera sefialar cédigo postal, nUmero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior.

IV. Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar, en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera sefialar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

V. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del contrato cuya baja de registro se solicita. Se debera sefialar el nimero
de expediente, nUmero de registro y fecha de registro.

VI, Informacion adicional obligatoria. Se debera indicar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, nombre comercial (en
su caso), teléfono (s), asi como el correo electrénico.

VII.  Declaraciones del Proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de baja de registro de contrato de adhesion voluntario u
obligatorio.

VIII. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor publico que recibe y coteja la documentacion, nombre y firma del
proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadano, se deberad completar la informacion correspondiente.

Iy

o n

-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de baja de registro de contrato de adhesion.

-NUmero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-022-A modalidad personas fisicas y PROFECO-00-022-B modalidad
personas morales. Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante las
siguientes ligas electronicas:

* PROFECO-00-022-A: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECGO-00-022-A

+ PROFECO-00-022-B: https:/catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-022-B

-Fecha de autorizaciéon del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

e Articulo 90 BIS de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).

e Articulos 1, fracciones | y V, 14,15 y 17 de |la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 4/08/1994 y sus modificaciones).

e Articulos 6,10, fracciones | y I, y parrafo segundo, 11, fracciones | y V, 12, fraccion |, 14, fraccion I, y 22 del Acuerdo por el que se establecen
los lineamientos que regulan la organizacidn y funcionamiento del Registro Publico de Contratos de Adhesion (DOF 21/12/2009).

e Articulos 6 y 7 del Decreto por el que se establece el procedimiento y los requisitos para la inscripcion en los Registros de Personas
Acreditadas operados por las dependencias y organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal y las bases para la
interconexién informatica de los mismos (DOF 4/05/2004).

e Articulos 4y 12 del Acuerdo para la adopcién y uso por la Administracién Pulblica Federal de la Clave Unica de Registro de Poblacién (DOF
23/10/1996).

e Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de

Contacto:
GOBIERNO DE 7N @CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
: ME‘:XICO '\‘ﬁ' ECONOMIA R e C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
. — Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Identificacion oficial vigente. La identificacion original se devolvera al interesado una vez cotejados los datos contenidos en la misma.
2. Presentar la constancia del RUPA en caso de utilizar dicho medio como acreditacion de la personalidad para efectuar el tramite.
Personas fisicas:
3. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a través de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.
Personas morales:
4. Acta Constitutiva de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.
5. Poder Notarial otorgado al representante legal, debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio.

Nota: Los documentos marcados en los numerales 4 y 5 podran acreditarse mediante |la presentacion de constancia expedida por el RUPA, en
caso de que se cuente con ella.

-Tiempo de respuesta: 3 meses.

- Datos para quejas:

e Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044; desde
el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al correo
electronico: contraloria@prof gob.mx
e Secretaria de la Funcion Publica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)

ingresando a la siguiente liga electrénica: https://sidec funcionpublica.gob.mx

Politica de privacidad
Aviso de Privacidad
Denominacion del responsable. Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Procuraduria Federal del
Consumidor (PROFECO).
Abreviatura o acronimo por el cual se identifica al responsable. PROFECO.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aquéllas que requiere el consentimiento del titular.

Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacion del contrato de adhesion en el Registro Publico de Contratos de
Adhesion en cumplimiento de los lineamientos que regulan la organizacion y funcionamiento de dicho registro.

Por lo anterior, se hacen del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

S Requieren consentimiento del titular?
Finalidad =
Sl NO
1. Organizary operar el Registro Publico de Contratos de Adhesion. X
2. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. X
3. Publicitar el contrato de adhesion inscrito mediante el Registro Publico de X
Contratos de Adhesion.

Es importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrativo al cual solo tiene acceso el personal
que se encuentra adscrito a la Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento.

Alos modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro PUblico de Contratos de Adhesion se les asigna un nimero consecutivo de registro,
mismo que estara vinculado al nombre, denominacion o razén social del proveedor. Lo anterior, con el proposito de que el modelo de contrato de
adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Publico de Contratos de Adhesion, mediante el micrositio del Registro en mencion.

Con base en lo anterior, te informamos que, en caso de que tu modelo de contrato de adhesion sea inscrito en el Registro PUblico de Contratos
de Adhesion, el texto del modelo de contrato de adhesion registrado sera publicitado de manera integra a través del Registro Publico de Contratos
de Adhesion (https//rpca.profeco.gob.mx/), asi como tus datos personales, tales como: el nombre, el domicilio en el que se presta el servicio, los
datos de la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimiento. Por la naturaleza del Registro PUblico de Contratos de Adhesion, los datos personales que aportan
los proveedores durante la tramitacidn de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias.

Contacto:
GOBIERNO DE 7N 7 @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
: Mf:XICO B ECONOMIA N C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Negativa del consentimiento. Para la publicidad de los datos personales contenidos en los modelos de contratos de adhesién inscritos en el
Registro Publico de Contratos de Adhesion no se requerira tu consentimiento, como titular de los mismos, ya que una vez registrados los modelos
de contratos de adhesion estos obran en fuentes de acceso publico como lo es el Registro Publico de Contratos de Adhesion; lo anterior, con
fundamento en el articulo 22, fraccion VI, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesion, solo deberas pedirlo mediante la solicitud correspondiente o a través del Registro Publico
de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL). El tramite de baja de registro es totalmente gratuito, ya que con su tramitacion los contratos de
adhesion registrados perderan su vigencia y no podran ser utilizados nuevamente en tu relacion comercial con los consumidores.

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion

electrénica del Registro Publico de Contratos de Adhesién https://rcal.profeco.gob.mx/privacidad.isp
Fecha de elaboracion o Ultima actualizacion: 30 de junio de 2022.
Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura que

permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacion que se debe atender en el tratamiento de los datos personales por
parte de este sujeto obligado.

Contacto:
GOB}ERNO DE "&'Q i José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
\ : MEXICO \.A“‘:" ECONOMIA QQ’NAME i PROFECO C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

F i

s México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de registro y/o modificacion de registro obligatorio de contratos de adhesién

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-002
DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas

1., CURP (opcional): 2. Teléfono (laday numero): 3. Extension (en su caso):

4. RFC: 5. Teléfono movil (en su caso): 6. Correo electronico:

7.  Nombre (s):

8. Primer apellido:

9. Segundo apellido:

Personas morales

10. Nombre comercial: N. RFC:

12. Razén social:

Representante legal o apoderado

13. Nombre (s): 14. Primer apellido: 15. Segundo apellido:
16. RFC: 17. CURP (opcional): 18. Correo electrénico:
19. Teléfono (ladaynamero): 20. Extension (en su caso): 21. Teléfono movil (en su caso).

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:
.. GOBIERNO DE TN 1 osé Vasconcelos 208, Col. Condesa,
& MExico ®ECONOMIA QOOMMER PROFECO jeséisconcacs oo co concer

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio en el que se prestara el servicio

22. Codigo postal: 23. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, etc.):

24. Numero exterior: 25. Numero interior (en su caso): 26. Calle posterior:

27. Colonia (por ejemplo: Ampliacién Juérez, Residencial Hidalgo, 28. Demarcacion Territorial o Municipio:

Fraccionamiento, Seccién, etc.).

29. Entidad Federativa: 30. Entre calles:

I1l. Domicilio para oir y recibir notificaciones
(en caso de ser distinto al lugar de la prestacion del servicio)

31. Codigo postal: ‘ 32. Numero exterior: ‘ 33. Numero interior (en su caso):

34. Tipo de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros.):

35. Nombre de la vialidad:

36. Tipo de asentamiento (por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros.):

37. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

38. Nombre de la localidad:

39. Entidad Federativa: ‘ 40. Demarcacion Territorial o Municipio:
41. Entre vialidades: ‘ 42. Vialidad posterior:
IV. Instrumento notarial o su equivalente
De la empresa Del representante legal
43. N.° de escritura publica: 44. Fecha de escritura publica 50. N.° de escritura publica: |51. Fecha de escritura publica:
DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA
45. Nombre del notario: 52. Nombre del notario:
46. Numerode la notaria: 47. Entidad Federativa de la 53. Numero de la notaria: 54. Entidad Federativa de la
notaria: notaria:
48. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio 55. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio
(antecedentes registrales: partida, nimero, fojas, y tomo; o folio mercantil (antecedentes registrales: partida, numero, fojas, y tomo; o folio mercantil
felectrénico): electrénico):
49. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio: 56. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio:
Contacto:

GOBIERNODE i
i 1 @\A

MEXICO & CONOMiA @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en su caso)

57. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:

VI. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya
modificacion se solicita (siexiste)

58. Numero de 59. Numero de registro: 60. Fecha de registro:
expediente:

DD | MM | AAAA

VIl. CAmara o asociacion

61. Nombre: 62. SIEM (en su caso):

VIII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 3, 24, fracciones XIV y XV, 63, 64, 65, 65 Bis, 73, 85, 86, 87 y 89 de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor; 32, 38, 46, 47, 48, 49, 52, 55 y 56 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; 4,
fraccion XII, 18, fracciones |, IV, X, XI, XVIl y XXVII, y 24, fracciones |, II, llI, IV, VI, VIl y IX, del Reglamento de la Procuraduria Federal
del Consumidor, solicito el registro y/o modificaciéon (segun sea el caso, del modelo de contrato de adhesiéon que anexo a la
presentey la cancelacion del modelo de contrato cuyos datos aparecen anteriormente. Bajo protesta de decir verdad, conociendo
las penas en que incurre quien declara con falsedad, manifiesto que:

1. A la fecha de la presente solicitud, cumplo y cumpliré con todas las autorizaciones, permisos y demas requisitos legales
aplicables, incluidos los de las Normas Oficiales Mexicanas, para desarrollar las actividades relacionadas con el modelo de
contrato en comento, por lo que solicito a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de
registro y/o modificacion del modelo de contrato para ser utilizado en las operaciones comerciales que celebre con los
consumidores y me otorgue nimero de registro correspondiente. Asimismo, manifiesto mi deseo para que, en caso de que
las modificaciones solicitadas sean aprobadas por esta Procuraduria, el registro previo establecido con anterioridad, sea
cancelado, en su caso.

2. Entiendo los alcances legales de la utilizacion del modelo de contrato, por lo que manifiesto que: (i) la presente solicitud de
registro tendra efectos de solicitud de cancelacion del registro previo, en su caso, y (ii) no modificaré el modelo de contrato
de adhesion que en su caso sea registrado, ni incluiré otras clausulas o excepciones a su aplicacion, bajo pena de que dichas
modificaciones, clausulas o excepciones se tengan por no puestas.

3. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y no omito informacion alguna al respecto; asimismo, me obligo a notificar
de manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor cualquier modificacion en los datos e informacion asentados
en esta solicitud.

De igual forma, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, mediante
la firma al final del presente parrafo expresamente autorizo a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las notificaciones,
citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informaciéon o documentos y las resoluciones administrativas
definitivas me sean comunicadas por cualquiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacién, (ii) correo electrénico; y/o
(i) cualquier otro medio fehaciente, manifestados en el presente formato, sin perjuicio de que pueda ser notificado por
cualquier otro medio legal.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

Contacto:

.. GOBIERNO DE TN 1 osé Vasconcelos ol. Condesa,
MEXICO @' ECONOMIA @QONAMER PROFECO ?Z.PA 0V614o, cUaiuhtZSn%:c, ICi(ixda((jj de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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IX. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacion proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

W

“us

Instrucciones de llenado

Este formato es de libre reproduccion.
El formato debera presentarse en original con una copia para el acuse.
La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye
un criterio de resolucion del mismo.
Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.
El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,
sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un
horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consumidor, en un horario de atencion de 830 a 15: OO horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oﬂcmas de Defensa del Consumidor
pueden consultarse a traves del siguiente link: h

-e|-
Para el Ilenado del formato debera considerar lo siguiente:

I.  Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

-Personas fisicas. Se debera senalar, teléfono, extension (en su caso), Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono
movil (en su caso), correo electronico, nombre completo y de manera opcional la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP)
-Personas morales. Se debera senalar nombre comercial, RFC con homoclave y razon social.
-Representante legal o0 apoderado, Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera senalar nombre completo del representante legal o
apoderado, RFC con homoclave, correo electrénico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y de manera opcional
la CURP.

Il.  Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera sefalar codigo postal, calle, nUmero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y entre calles.

Ill. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado, en caso de ser distinto el domicilio al lugar de la prestacion
del servicio y se debera senalar codigo postal, nUmero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior.

IV. Instrumento notarial o su equivalente. Se debera sefalar de la empresa y del representante legal: el nUmero de escritura publica, fecha
de la escritura publica, nombre del notario, nUmero de la notaria, Entidad Federativa de la notaria, datos de inscripcion que constan en
el Registro Publico de Comercio (antecedentes registrales: partida, nimero, fojas y tomo; o folio mercantil electronico) y Entidad
Federativa del Registro Publico de Comercio.

V. Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera sefalar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

VI. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya modificacion se solicita. Solo si existen

datos actuales de registro se debera senalar el nUmero de expediente, nUmero de registro y fecha de registro.

Camara o asociacion. Se debera indicar el nombre de la camara o asociacion y, en su caso, los datos del Sistema de Informacion

Empresarial Mexicano (SIEM).

VIII. Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de registro y/o modificacion de registro obligatorio de
contratos de adhesion.

IX. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor publico que recibe y coteja la documentacion, nombre y firma
del proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadano, la informacion debera ser asentada por el servidor publico adscrito a la oficina que corresponda.

VII.

-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de revision, modificacion y/o registro obligatorio de contratos de adhesion.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-001-A modalidad personas fisicas y PROFECO-00-001-B modalidad
personas morales. Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante
las siguientes ligas oloctromcas

PROFECO-00-001-A:
PROFECO-00-001-B:

Contacto:

A GOB}ERNO DE %' ECONOMIA @CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

MEXICO & v o C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

Articulos 85, 86, 87, 89 y 104 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).

Articulos 48, 49, 52, 55 y 56 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 19/12/2019).

Articulo 4, fraccion XII, 18, fracciones |, 1V, X, XI, XVII y XXVII, y 24, fracciones |, |1, Ill, IV, VI, VIl y IX, del Reglamento de la Procuraduria
Federal del Consumidor (DOF 30/12/2019).

Articulos 6, 7, 9, 10, fracciones | y I, 11, 12, fraccion 1,13, 19 y 21 del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan la
organizacién y funcionamiento del Registro Publico de Contratos de Adhesion (DOF 21/12/2009).

Articulos 4y 12 del Acuerdo para la adopcion y uso por la Administracion Publica Federal de la Clave Unica de Registro de Poblacion (DOF
23/10/1996).

Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Registro Federal de Contribuyentes (Cédula) o, en su caso, alta de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
2. Un ejemplar impreso del Modelo de Contrato a ser registrado y/o modificado, asi como de manera digitalizada en CD o USB.
3. Documentacion adicional que debe ser anexada a la presente, dependiendo del tipo de contrato que se pretenda registrar o modificar
en términos de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, y las Normas Oficiales Mexicanas que correspondan.
4. Comprobante del pago realizado.
Personas fisicas:
5. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a traves de
un tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.
Personas morales:
6. Acta Constitutiva de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.
7. Poder Notarial otorgado al representante legal debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio.

Nota: Los documentos referidos en los numerales 1, 2, 3 y 5 anteriores deberan presentarse en original y copia. Asimismo, los documentos
referidos en los numerales 6 y 7 deberan presentarse en original, y seran devueltos al interesado al momento de presentacion de la solicitud
Yy una vez cotejados los datos contenidos en los mismos.

-Tiempo de respuesta: 30 dias habiles.

- Datos para quejas:
® Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y T1044;
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob.mx
® Secretaria de la Funcion Puablica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https:/sidec.funcionpublica.gob.m

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad

Denominacion del responsable. Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Procuraduria Federal del
Consumidor.

Abreviatura o acronimo por el cual se identifica al responsable. PROFECO.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aquéllas que requiere el consentimiento del titular.
Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacién del contrato de adhesion en el Registro Publico de Contratos de
Adhesién en cumplimiento de los lineamientos que regulan la organizacion y funcionamiento de dicho registro.

Por lo anterior, se hacen del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

. :Requieren consentimiento del titular?
Finalidad 5§ NO
4. Organizary operar el Registro Publico de Contratos de Adhesion. X
5. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. X
6. Publicitar el contrato de adhesion inscrito mediante el Registro Publico de X
Contratos de Adhesion.

Es importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrativo al cual solo tiene acceso el personal
gue se encuentra adscrito a la Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento.

Contacto:
GOBIERNO DE A i1 @CONAMER PROFECQ 7José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO = ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
- México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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A los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Pdblico de Contratos de Adhesion se les asigna un numero consecutivo de
registro, mismo que estara vinculado al nombre, denominacion o razon social del proveedor. Lo anterior, con el propésito de que el modelo de
contrato de adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Publico de Contratos de Adhesion, mediante el micrositio del Registro
en mencion.

Con base en lo anterior, te informameos que, en caso de que tu modelo de contrato de adhesion sea inscrito en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion, el texto del modelo de contrato de adhesion registrado sera publicitado de manera integra a través del Registro Publico de
Contratos de Adhesion (https//rpca.profeco.gob.mx/), publicitando con ello tus datos personales, tales como: el nombre, el domicilio en el que
se presta el servicio, los datos de la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimiento. Por la naturaleza del Registro Publico de Contratos de Adhesion, los datos personales que
aportan los proveedores durante la tramitacion de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias.

Negativa del consentimiento.

Para la publicidad de los datos personales contenidos en los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion no se requerira tu consentimiento, como titular de los mismos, ya que una vez registrados los modelos de contratos de adhesion
estos obran en fuentes de acceso publico como lo es el Registro Publico de Contratos de Adhesion; lo anterior, con fundamento en el articulo
22, fraccion VIII, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesion, solo deberas pedirlo mediante la solicitud correspondiente o a través del Registro Publico
de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL). El tramite de baja de registro es totalmente gratuito, ya que con su tramitacion los contratos de
adhesion registrados perderdn su vigencia y no podran ser utilizados nuevamente en tu relaciéon comercial con los consumidores.

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion
electronica del Registro Publico de Contratos de Adhesion https://rcal.profeco.gob.mx/privacidad.js

Fecha de elaboracion o ultima actualizacion: 30 de junio de 2022.
Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura

que permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacién que se debe atender en el tratamiento de los datos
personales por parte de este sujeto obligado.

Contacto:
. GOBIERNODE /i T @CON AMER  PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
/MEXICO ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

2 and® .
- Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medicion

Homocl

ave del formato

* Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-

PROFECO-004

DD | MM | AAAA

Folio

Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA
|. Datos del solicitante
Personas fisicas
1. RFC: 2. Teléfono (laday namero): 3. Extension (ensu caso):

4. Teléfono mMovil (en su caso): 5. Correo electronico:
6. Nombre (s):
7. Primer apellido:
8. Segundo apellido:
Personas morales
9. Denominacion o razén social, © bien, nombre comercial: 10. RFC:
Representante legal o apoderado
1. Nombre(s): 12.  Primer apellido: 13.  Segundo apellido:
14. RFC (opcional): 15. Correo electronico:
16. Teléfono (laday ndmero): 17.  Extension (ensu caso): 18. Teléfono movil (en su caso):

II. Domicilio del establecimiento donde se encuentra(n) el (los) instrumento(s) de medicion

19. Cédigo postal:

20. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, etc.):

21. Numero exterior:

22. NUmero interior (en su caso):

23. Calle posterior:

Seccion, etc.):

24. Colonia (por ejemplo: Ampliacion Juarez, Residencial Hidalgo, Fraccionamiento,

25. Entre calles:

26. Entidad Federativa:

27. Demarcacion Territorial o Municipio:

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar trdmites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

CONAMER

NN DM LA

& Economia @

, SLCAETARIA OF (CONOMIA

Contacto:
PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, TeI. (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion

28. Tipo de administracion (marcar con una X): (A‘) Federal ('A') Estatal ('F\) Municipal
29. Derecho de Transito (marcar con una X): (,\) Libre (\) Cuota
30. Codigo de la carretera: 31. Tramo de la carretera: 32. Cadenamiento o kilometro:

En caso de ser camino llenar la siguiente informacion

33. Término Geneérico (marcar con una X): (A) Brecha (A) Camino (_A) Terraceria

— 7 ~

(A) Vereda

34. Tramo del camino:

35. Margen (marcar con una X): () Derecho ('V) Izquierdo

36. Cadenamiento:

I1l. Datos de facturacion

37. RFC: 38. Codigo postal:
39. Razon social: 40. Calle:
41. Demarcacion Territorial o Municipio: 42. Numero exterior: 43. Numero interior (en su caso):

44, Entidad Federativa:

IV. Tipo de solicitud

(") Inicial (”\) Periédica (f\) Extraordinaria

J \ ~—

V. Comprobante de pago

(’! ) Ficha de depdsito bancario 1A)Comprobante de pago electronico

VI. Datos de los instrumentos de medicion

3 i - e ; 5
45. Numero que identifica el tipo de 46. Marca 47.N.°de 48. Alcance

49.

instrumento serie Maximo Combustible

50. Lado

51. Tarifa

Contacto:

| GOBIERNODE
2 B <

/MEXICO

Tasia 04 (cononia

ECONOMiA @QONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

\& C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
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Tipos de instrumentos

1. Bascula de bajo alcance de 0 a 100 kg 6. Medidor para gas 11. Tanque vertical

2. Bascula de mediano alcance de 101 a 7. Taximetros 12’4 Longimetros

5000 kg 8. Reloj registrador de tiempo 13. Dosificadoras, llenadoras, encapsuladas y
3. Bascula de alto alcance de 5,001 a 20,000 9. Bomba despachadora de cuentametros

kg . ; combustlble . 14. Medidores de alto flujo

4. Bascula de alto alcance de mas de 20,001 10. Medida para liquidos

kg

5. Autotanques

VII. Firma de conformidad

Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante DD | MM | AAAA
GOBIERNO DE : : contactor
A CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
'MEXICO ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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VIII. Para entrega al solicitante

Acuse de tramite de verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medicién

(Folioy sello de recepcion)

Lugary fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante
DD | MM | AAAA

Instrucciones de llenado

Este formato es de libre reproduccion.

2. El formato debera presentarse en un tanto, con firmas originales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado “VIII.
Para entrega al solicitante”, la cual sera el acuse de presentacion correspondiente.

3. La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye

un criterio de resolucion del mismo.

Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del

Consumidor, sito Av. Jose Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de

México, en un horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la

Procuraduria Federal del Consumidor, en un horario de atencion de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de

Defensa del Consumidor pueden consultarse a traves del siguiente link: https://www.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-

defensa-del-consumidor-en-el-pais

6. El pago de derechos por el tramite podra realizarse en las ventanillas de los bancos sefialados en la linea de captura o por medio de la
herramienta de "“PROFECO-MULTIP@GQOS", correspondiente a la liga https://pagos.profeco.gob.mx/condicionesjsp o bien, en el Sistema de
Calibracion en Linea, correspondiente a la liga: https://calibracion.profeco.gob.mx

7. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

|.  Datos generales del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

-Personas fisicas. Se debera sefalar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono, extension (en su caso), teléfono
movil (en su caso), correo electronico, nombre completo.

-Personas morales. Se debera sefialar la denominacion o razon social, o en su caso el nombre comercial y el RFC con homoclave.
-Representante legal o apoderado. Tratdndose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actle por cuenta del solicitante; tratdndose de personas morales, se debera sefialar el nombre completo del representante legal o
apoderado, correo electronico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y de manera opcicnal el RFC con homoclave.

II.  Domicilio del establecimiento donde se encuentra(n) el (los) instrumento(s) de medicion. Se debera sefalar codigo postal, calle, nimero
exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia, entre calles, Entidad Federativa y Demarcacion Territorial o Municipio. Asimismo, en
caso de que el domicilio se ubique en carretera o camino, debera proporcionar la informacion senalada en el apartado correspondiente,
como dato adicional de ubicacion.

Datos de facturacion. En caso de requerir factura, se debera indicar el RFC con homoclave, cédigo postal, razén social, calle, Demarcaciéon

Territorial o Municipio, niUmero exterior, nUmero interior (en su caso) y Entidad Federativa.

IV. Tipo de solicitud. Se debera marcar el tipo de verificacion que se solicita para ajuste por calibracion de instrumentos de medicion (inicial,
peridodica o extraordinaria), considerando lo siguiente:

EEN

-Verificacion Inicial: Es aquella que debe realizarse por primera ocasion, antes de la utilizacion de un instrumento de medicion para
transacciones comerciales o para determinar la tarifa de un servicio, respecto de sus propiedades y funcionamiento, a fin de comprobar
que opera de conformidad con las caracteristicas metrologicas establecidas en las Normas Oficiales Mexicanas (NOM's). Es responsabilidad
del usuario o de los suministradores de servicios solicitar la verificacion inicial.

-Verificacion Periddica: Es aquella que se debe realizar una vez concluida la vigencia de la verificacion inicial, y en los intervalos de tiempo
que determine la Secretaria de Economia, respecto de un instrumento de medicion utilizado para transacciones comerciales o para
determinar la tarifa de un servicio, respecto de sus propiedades y funcionamiento, a fin de comprobar que opera de conformidad con las
caracteristicas metrologicas establecidas en las NOM's. Es responsabilidad del usuario o de los suministradores de servicios solicitar la
verificacion periodica.

-Verificacion Extraordinaria: Es aquella que no siendo inicial o periodica, se realiza respecto de las propiedades del funcionamiento y uso de
los instrumentos de medicion para determinar si operan de conformidad con las caracteristicas metrologicas o de funcionamiento
establecidas en las NOM's, cuando lo soliciten los usuarios o los suministradores de servicios, o bien, cuando pierdan su condicion de
"instrumento verificado™

Contacto:
“ . GOBIERNODE .. i CONAMER PROFECQ 3José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
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V. Comprobante de pago. Se debera marcar si el comprobante de pago que se anexa a la solicitud es ficha de depdsito bancario o pago
electronico.

VI. Datos de los instrumentos de medicion. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

. Numero que identifica el tipo de instrumento. Anote el nimero con que se identifica el tipo de instrumento de acuerdo a la lista

contenida en el campo “Tipos de instrumentos”.

Marca. Anote la marca del instrumento de medicion.

Numero de serie. Indique el niumero de serie correspondiente,

Alcance Maximo. Indique el alcance maximo del instrumento de medicion.

Combustible. Indique solo en caso de que se trate de mangueras despachadoras.

Lado. Indique en cual de los cuatro lados se ubica la manguera despachadora.

Tarifa. Anote la tarifa por el servicio solicitado de acuerdo al tipo de instrumento.

VII.  Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del solicitante, asi como senalar el lugar y fecha de la solicitud.

VIIl. Para entrega al solicitante. “Acuse de tramite de verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medicion”. Se debera asentar
el nombre y firma del solicitante, asi como lugar y fecha de solicitud, una vez senalado lo anterior, la hoja que contiene este apartado sera
entregada al solicitante con folio y sello de recepcion, y hara las veces de acuse de recibo.

-Tramite al que corresponde el formato: Formato de solicitud de verificacion para ajuste por calibracién de instrumentos de medicion

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-003. La modalidad del tramite puede consultarse en el Catalogo Nacional
de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante la siguiente liga electronica:
PROFECO-00-003: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-00!

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

IMPORTANTE: Cuando por alguna causa imputable al solicitante del servicio, tales como: 1. Haber proporcionado erroneamente el domicilio
del establecimiento en donde se encuentra el (los) instrumento (s) de medicion, o bien, cuando el instrumento se encuentre en domicilio
diferente al sefialado por el usuario; 2. Haber presentado datos incorrectos relacionados con la identificacion y caracteristicas del instrumento
de medicion a verificar, y 3. Que el instrumento de medicion presente fallas mecanicas o eléctricas en su funcionamiento durante la
verificacion que impida el ajuste por el personal de la Procuraduria Federal del Consumidor, esta ultima tendra por atendida la peticion del
solicitante quien, en caso de requerirlo, podra tramitar una nueva solicitud de verificacion para ajuste por calibracion de instrumento de
medicion, realizando el pago correspondiente.

-Fundamento juridico-administrativo:

Articulo 24, fracciones XIV y XIV bis, de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).

Articulo 29-A del Codigo Fiscal de la Federacion (DOF 31/12/1981 y sus modificaciones).

Articulo 12, fraccion II, del Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacién (DOF 14/01/1999 y sus modificaciones).

Articulos 6 y 7 del Decreto por el que se establece el procedimiento y los requisitos para la inscripcion en los Registros de Personas

Acreditadas operados por las dependencias y organismos descentralizados de la Administracion Publica Federal y las bases para la

interconexién informatica de los mismos (DOF 4 /05/2004).

e Lista de instrumentos de medicion cuya verificacion inicial, periddica o extraordinaria es obligatoria, asi como las normas aplicables
para efectuarla. (DOF 18/04/2016 y sus modificaciones).

e Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
¢ Comprobante del pago realizado.

-Tiempo de respuesta: 5 dias habiles.

-Datos para quejas:
¢ Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (S5) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044;
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob.mx
® Secretaria de la Funcion Publica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https://sidec.funcionpublica.gob.mx/

Politica de Privacidad
Aviso de Privacidad

Denominacién del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la
Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Contacto:
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Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion
y Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales que le sean proporcionados con motivo de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la ejecucion de actividades propias respecto al servicio brindado a los proveedores
identificado como Verificacion para ajuste por calibracion de instrumentos de medicion, siendo utilizados Gnicamente para las atribuciones
otorgadas en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor y la Ley de Infraestructura de la Calidad.

La difusion que de estos datos se realice tendra la Unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo, para el
tramite y conclusion del servicio que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumidor sefalado en el parrafo anterior, asi como la elaboracion
de un registro digital, para control interno y de estadistica, denominado Administrador de Procesos de Verificacion (APV), el cual es una
herramienta para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

o i Manera en que se LQeqUIe.ren i
Finalidad : consentimiento del Titular?
obtienen los datos
Sl NO

Verificacidon ajuste por para calibracion de instrumentos de Directa X
medicion.
Elaboracion de Registro Digital para control interno y de Directa
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de X
informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias: Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para tender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el
tratamiento de datos personales para las finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito
ante la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza,
en dias habiles de lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, numero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion
Territorial Cuauhtémoc, cédigo postal 06140 en la Ciudad de México, o bien, via correo electronico dirigido a la direccion:

davc@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral: El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente
direccion electrénica:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741397/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_VERIFICACION_METROLOGICA.pdf
Direccién de Verificaci Def a de la Confianza de Combustibles

La Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO), a través de la Direccion de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles
adscrita a la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles, con domicilio en Av. José Vasconcelos 208, Colonia

Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, Ciudad de Meéxico, CP. 06140, Ciudad de Meéxico, México, con correo electronico
buzon.dgvc@profeco.gob.mx, teléfono (55) 5625 6700, ext. 16989, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione.

Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes finalidades:

A Manera en que se ¢Requieren
Final R A "
Inalldeg obtienen los datos consentimiento del Titular?
Control y registro de las verificaciones para ajuste de Directa S| NO X
calibracion realizadas.
Elaboracion de érdenes de verificacion para ajuste de Directa
calibracion de instrumentos, asi como la ruta de atencion sl NO X
de las mismas, mismas que son solicitadas por los propios
proveedores.
Se informa que no se solicitaran datos personales sensibles.
) . Contacto:
i GOBIERNO DE 72 ECONOMIA @CONAME PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
\&/ MEXICO (& womruom C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
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Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de
informacion de una autoridad competente que estén debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para
finalidades y transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el
tratamiento de datos personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito
ante la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa
de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, nimero 208 piso 4, colonia Condesa,
Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, codigo postal 06140 en la Ciudad de Meéxico, o bien, via correo electronico dirigido a la direccion:

buzon.dave@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral: E| Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente
direccion electrénica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741365/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_PARA_VERIFICACION_PARA_AJUSTE
_POR_CALIBRACION_DE_INSTRUMENTOS_DE_MEDICION.pdf

Contacto:
GOBIERNO DE 5 T CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa
7 A ) . )
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Solicitud de revisién, registro y/o modificacion de registro de contrato de adhesién voluntario

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF
FF-PROFECO-005
DD | MM | AAAA
Folio Fecha de solicitud de tramite
DD | MM | AAAA
|. Datos del solicitante
Personas fisicas
T: CURP (opcional): 2. Teléfono (laday numero): 3. Extension (en su caso):
4, RFC: 5. Teléfono movil (en su caso): I 6. Correo electronico:
7. Nombre (s):
8. Primer apellido:
9. Segundo apellido:
Personas morales
10. Razén social: RFC:
Representante legal o apoderado
12. Nombre (s): 13.  Primer apellido: 14, Segundo apellido:
15. RFC: 16. CURRP (opcional): 17. Correo electronico:
18. Teléfono (laday namero): 19. Extension (en su caso): 20. Teléfono movil (en su caso):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

1 .. GOBIERNO DE
\_/MEXICO

JECHTARIA OF KCONONIA
by

4 ECONOMIA (@CONAVER  PROFECO
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II. Domicilio en el que se prestara el servicio

21. Codigo postal: 22. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, etc.):

23. Numero exterior: 24. NuUmero interior (en su caso): 25. Calle posterior:

26. Colonia (por ejemplo, Ampliacién Judrez, Residencial Hidalgo, | 27. Demnarcacion Territorial o Municipio:
Fraccionamiento, Seccion, etc.):

28. Entidad Federativa: 29. Entre calles:

I1l. Domicilio para oir y recibir notificaciones
(en caso de ser distinto al lugar de la prestacion del servicio)

30. Codigo postal: 31. Numero exterior: 32. Numero interior (en su caso):

33, TTpO de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros.

34. Nombre de la vialidad:

35. Tipo de asentamiento (por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros.):

36. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

37. Nombre de la localidad:

38. Entidad Federativa: | 39. Demarcacion Territorial o Municipio:

40. Entre vialidades: | 41, Vialidad posterior:

I\VV. Instrumento notarial o su equivalente

De la empresa Del representante legal
42. N.° de escritura publica: 43. Fecha de escritura publica 49, N.° de escritura publica:  |50. Fecha de escritura publica:

DD | MM | AAAA
DD | MM | AAAA

44. Nombre del notario: 51. Nombre del notario:

45. Numero dela notaria: 46. Entidad Federativa de la 52. NUmerode la notaria: 53. Entidad Federativa de la

notaria: notaria:

47. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio 54. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio
(antecedentes registrales: partida, numero, fojas, y tomo; o folio mercantil (antecedentes registrales: partida, nimero, fojas, y tomo; o folio mercantil
electrénico): electrénico):

48. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio: 55. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio:

Contacto:
GOBIERNO DE s 1 5
‘ N CONAMER PROFECOQO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
' MEXICO '{%} ECONOMIA @umwl : C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en su caso)

56. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:

VI. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya
modificacion se solicita (siexiste)

57. Numero de registro: 58. Fecha de registro:

DD | MM | AAAA
59. Numero de expediente:

| VII. Camara o asociacion |
60. Nombre: 6l. SIEM (en sucaso):

| VIII. Declaraciones del proveedor |

De conformidad con lo establecido por los articulos 3, 24, fracciones XIV y XV, 85, 88 y 89 de la Ley Federal de Proteccion al
Consumidor; 48 y 49 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor; 4, fraccion XlI, 18, fracciones |, IV, X, X1, XVII
v XXVII, 24, fracciones |, 11, III, VI, y VII, del Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor, y 17 de la Ley Federal del
Procedimiento Administrativo, solicito la revision, registro y/o modificacion de registro voluntario (segun sea el caso) del
modelo de contrato de adhesion que anexo a la presente y la cancelacion del modelo de contrato cuyos datos aparecen
anteriormente, en su caso. Bajo protesta de decir verdad, conociendo las penas en que incurre quien declara con falsedad,
manifiesto que:

1. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y que no omito informacion alguna al respecto y que me obligo a notificar
de manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor en relacion con cualquier modificacién que los datos e
informacién asentados en la presente solicitud pudieran sufrir por cualquier causa.

2.A la fecha de |la presente solicitud, cumplo y cumpliré con todas las autorizaciones, permisos y demas requisitos legales
aplicables, incluidos los de las Normas Oficiales Mexicanas, segun sea el caso, para desarrollar las actividades relacionadas
al modelo de contrato en comento, por lo que solicito a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la
solicitud de revision, registro y/o modificacién de registro de contrato de adhesion voluntario del modelo de contrato para
ser utilizado en las operaciones comerciales que celebre con los consumidores y me otorgue numero de registro
correspondiente.

3.Entiendo los alcances legales de la utilizacion del modelo de contrato, por lo que manifiesto que: (i) no modificaré el modelo
de contrato de adhesion que en su caso sea registrado, ni incluiré otras clausulas o excepciones a su aplicacion, bajo pena
de que dichas modificaciones, clausulas o excepciones se tengan por no puestas, y (ii) si existe un registro previo en relacion
con un modelo de contrato inscrito anteriormente, la presente solicitud de revision, registro y/o modificacion de registro de
contrato de adhesion voluntario tendra efectos de solicitud de cancelacién del registro anterior, en caso de que las
modificaciones solicitadas sean aprobadas por la Procuraduria Federal del Consumidor.

Contacto:
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Asimismo, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de |la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, mediante
la firma al final del presente parrafo expresamente autorizo a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las
notificaciones, citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informacion o documentos y las resoluciones
administrativas definitivas me sean comunicadas por cualquiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacién, (ii) correo
electrénico, y/o (iii) cualquier otro medio fehaciente, manifestados en el presente formato, sin perjuicio de que pueda ser
notificado por cualquier otro medio legal.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

IX. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del proveedor o Ofic'\nva‘de Defensa del ansumidor u
que recibe y coteja la documentacion representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

Instrucciones de llenado

1. Este formato es de libre reproduccion.

El formato debera presentarse en original con una copia para el acuse.

3. La no consignacidn de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye
un criterio de resolucién del mismo.

Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,
sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un
horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consumidor, en un horario de atencion de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor
pueden consultarse a través del siguiente link: https//www.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-
en-el-pais

6 Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

N

S

I Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacién siguiente:

-Personas fisicas. Se debera senfalar teléfono, extension (en su caso), Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono
movil (en su caso), correo electronico, nombre completo y, de manera opcional, la Clave Unica de Registro de Poblacion (CURP).
-Personas morales, Se debera sefalar la razon social y RFC con homoclave.

-Representante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actle por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera sefialar el nombre completo del representante legal o
apoderado, RFC con homoclave, correo electrénico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y, de manera opcional, la
CURP.

Il Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera sefalar codigo postal, calle, nUmero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y entre calles.

Il.  Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado, cuando el domicilio sea distinto al del lugar de |a prestacion del
servicio y se debera sefalar codigo postal, namero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipie, entre vialidades y vialidad posterior

IV. Instrumento notarial o su equivalente. Se debera sefnalar de la empresa y del representante legal, el nUmero de escritura publica, fecha
de la escritura pablica, nombre del notario, namero de la notaria, Entidad Federativa de la notaria, datos de inscripciéon que constan en
el Registro Publico de Comercio (antecedentes registrales: partida, numero, fojas y tomo; o folio mercantil electrénico) y Entidad
Federativa del Registro Publico de Comercio.

V. Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir

Contacto:
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notificaciones, y se debera sefialar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

VI. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya modificacion se solicita. Solo
si existen datos actuales de registro se debera sefalar el numero de registro, fecha de registro y nUmero de expediente.

VII. Cémara o asociacion. Se debera indicar el nombre de la camara o asociacién y, en su caso, los datos del Sistema de Informacién
Empresarial Mexicano (SIEM).

VIIl. Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de revision, registro y/o modificacion de registro de contrato
de adhesion voluntario.

IX. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor pUblico que recibe y coteja la documentacion, nombre y firma
del proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadano, la informacion debera ser asentada por el servidor publico adscrito a la oficina que corresponda.

-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de revision, modificacion y/o registro voluntario de contratos de adhesion.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-015-A modalidad personas fisicas y PROFECO-00-015-B modalidad
personas morales. Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios mediante las
siguientes ligas electronicas:

PROFECO-00-015-A: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-015-A

PROFECO-00-0015-B: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-015-B

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comi

6n Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:
I Articulos 85y 88 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).
1. Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).
11 Articulo Tl de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros (DOF 15/06/2007 y sus modificaciones).
V. Articulos 48 y 49 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 19/12/2019).
V. Articulos 6, 7, 10, fracciones | y II, 11,12, fraccion 1,13, 15,19 y 21 del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan la
organizacién y funcionamiento del Registro Publico de Contratos de Adhesidn (DOF 21/12/2009).

VI Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

VII. Articulos 4y 12 del Acuerdo para la adopcién y uso por la Administracion Publica Federal de la Clave Unica de Registro de Poblacién (DOF
23/101996).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Registro Federal de Contribuyentes con homoclave o, en su ¢aso, copia del alta en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
2.Un ejemplar impreso del Modelo de Contrato a ser revisado, registrado y/o modificado, asi como de manera digitalizada en CD o USB.
3. Comprobante del pago realizado.
Personas fisicas:
4. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a través de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.
Personas morales:
5. Acta Constitutiva de la Sociedad, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.
6. Poder Notarial otorgado al representante legal debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio.

Nota: Los documentos referidos en los numerales 1, 2 y 4 anteriores deberan presentarse en original y copia. Asimismo, los documentos
referidos en los numerales 5 y 6 deberan presentarse en original, y seran devueltos al interesado al momento de presentacion de la solicitud
Yy una vez cotejados los datos contenidos en los mismos.

-Tiempo de respuesta: 3 meses.

-Datos para quejas:

. Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044;
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob.mx

L] Secretaria de la Funcion Pablica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https:)/sidecfuncionpublica.gob.mx,

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad
Denominacién del responsable. Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Procuraduria Federal del
Consumidor.

Abreviatura o acronimo por el cual se identifica al responsable. PROFECO.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aquéllas que requiere el consentimiento del titular.

Contacto:

GOBIERNO DE N ose Vasconcelos ol. Condesa,
/MEXICO O - ECONOMIA @QO»NAMER PROFECO h o\émo Cualuht2eor‘?\occ Ciucind de

Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacion del contrato de adhesién en el Registro Publico de Contratos de
Adhesién en cumplimiento de los lineamientos que regulan la organizacidn y funcionamiento de dicho registro.

Por lo anterior, se hace del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

Finalidad ¢Requieren consentimiento del titular?

Sl NO
7. Organizary operar el Registro Publico de Contratos de Adhesion. X
8. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. X
9. Publicitar el contrato de adhesion inscrito mediante el Registro Publico de
Contratos de Adhesion.

Es importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrativo, al cual solo tiene acceso el personal
que se encuentra adscrito a la Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento.

A los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Publico de Contratos de Adhesion se les asigna un numero consecutivo de
registro, mismo que estara vinculado al nombre, denominacicon o razén social del proveedor. Lo anterior, con el proposito de que el modelo de
contrato de adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Publico de Contratos de Adhesion, mediante el micrositio del Registro
en mencion.

Con base en lo anterior, te informamos que, en caso de que tu modelo de contrato de adhesion sea inscrito en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion, el texto del modelo de contrato de adhesion registrado sera publicitado de manera integra a través del Registro Publico de
Contratos de Adhesion (https;/rpca.profeco.gob.mx/), asi como tus datos personales, tales como: el nombre, el domicilio en el que se presta el
servicio, los datos de la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimiento. Por la naturaleza del Registro PUblico de Contratos de Adhesion, los datos personales que
aportan los proveedores durante la tramitacion de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias.

Negativa del consentimiento.

Para la publicidad de los datos personales contenidos en los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion no se requerira tu consentimiento, como titular de los mismos, ya que una vez registrados los modelos de contratos de adhesion
estos obran en fuentes de acceso publico como lo es el Registro Publico de Contratos de Adhesion; lo anterior, con fundamento en el articulo
22, fraccion VIII, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesion, solo deberas pedirlo mediante la solicitud correspondiente o a través del Registro Publico
de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL). El tramite de baja de registro es totalmente gratuito, ya que con su tramitacion los contratos de
adhesion registrados perderan su vigencia y no podran ser utilizados nuevamente en tu relacion comercial con los consumidores.

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion
electrénica del Registro Plblico de Contratos de Adhesién https://rcal.profeco.gob.mx/privacidad.js

Fecha de elaboracion o ultima actualizacion: 30 de junio de 2022.
Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura

que permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacion que se debe atender en el tratamiento de los datos
personales por parte de este sujeto obligado.

Contacto:
GOBIERNO DE £ 7 CONAMER PROFECOQO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
*MEXICO 7~ ECONOMIA @ C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

et

Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de inscripcion, renovacién anual o modificacion de Casas de Empeno

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF
FF-PROFECO-006

DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA

. Datos del proveedor

Personas fisicas

n RFC: 2. Teléfono (laday namero): 3. Extension (ensu caso):

4. Telefono movil (en su caso):

5. Marca comercial: 6. Correo electrénico:

7. Nombre (s):

8. Primer apellido:

9. Segundo apellido:

Personas morales

10. Denominacion o razén social: | 1. RFC:

12. Marca comercial:

Representante legal o apoderado (personas fisicas y morales)

13, Nombre (s): | 14. Primer apellido: 15. Segundo apellido:

16. RFC: 17. Correo electrénico:

18. Teléfono (laday numero): 19. Extensidén (ensucaso): | 20. Teléfono moévil (ensu caso):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

* De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:

i GOB}ERNO DE ;f N 1 Jose Vasconcelos 208, Col. Condesa,
= : MEXICO ,\;%:}, F,CQNpMIA @QO"NAMER EROEECO C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
e 8 México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio de apertura del establecimiento matriz o sucursal ante
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico

21. Codigo postal: 22. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada, Corredor, etc):

23. NuUmero exterior: 24. NUmero interior (en su caso): 25. Calle posterior:

26. Colonia (por ejemplo, Ampliacion Judrez, Residencial Hidalgo, |27. Demarcacion Territorial o Municipio:

Fraccionamiento, Seccidn, etc.).

28. Entidad Federativa: 29. Entre calles:

I1l. Trémite

30. Seleccione el tipo de tramite: 31. Seleccione el tipo de establecimiento:

O Inscripcion O Renovacion anual O Modificacion O Matriz QSucursal

32. Numero Unico de Identificacion del cual se solicita la renovacion anual (en caso de Renovacién anual):

IV. Recepcién del tramite

(uso exclusivo de la Procuraduria Federal del Consumidor)

Sello, fecha y hora de Sello, fecha y hora de recepcion en el
presentacion Registro Publico de Casas de Empefio

V. Datos adicionales del proveedor

33. Camaraoasociacion ala que pertenece (opcional):

34. Autorizo el correo electrénico siguiente para recibir notificaciones (en su caso):

VI. Domicilio para oir y recibir notificaciones

(en caso de ser distinto al lugar de la prestacion del servicio)

35. Codigo postal: 36. Numero exterior: 37. Numero interior (en su caso):

38. TipO de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros.).

39. Nombre de la vialidad:

Contacto:
GOBIERNO DE fg 7 .
‘ & N CONAMER PROFECQ 3José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
‘ MEXICO '\‘y‘é" ECONOMIA @""“’"““*"“-“'*“‘“L‘W : C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
- México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

SECRUTARIA OF (CONOMIA
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40. Tipo de asentamiento (por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros.):

41. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

42. Nombre de la localidad:

43. Entidad Federativa: 44, Demarcacion Territorial o Municipio:

45. Entre vialidades: 46. Vialidad posterior:

VII. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en su caso)

47. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:

VIII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 65 Bis, 65 Bis 1, 65 Bis 2, 65 Bis 3, 65 Bis 4, 65 Bis 5y 65 Bis 6 de la Ley Federal
de Proteccion al Consumidor y 4, fraccion Xll, 18, fracciones |, IV, X, XI, XVII y XXVII y 24, fracciones |, II, I, VI, VII y XVII, del
Reglamento de la Procuraduria Federal del Consumidor y 3, 14,15, 16, 17,19, 20 y 22 del Acuerdo por el que se establecen las
disposiciones de caracter general para la operacion, organizacion y funcionamiento del Registro Publico de Casas de Emperio,
solicito el tramite sefialado en el presente formato, ante el Registro Publico de Casas de Empeno del proveedor cuyos datos
aparecen en el apartado de Datos del proveedor. Bajo protesta de decir verdad, conociendo las penas en que incurre quien
declara con falsedad, manifiesto que:

1. A la fecha de la presente solicitud, cumplo y cumpliré con todas las autorizaciones, permisos y demas requisitos legales
aplicables, para desarrollar las actividades relacionadas al Registro Publico de Casas de Empenio, por lo que solicito a esta
Procuraduria Federal del Consumidor tenga por presentada la solicitud de registro para ser utilizado en las operaciones
comerciales que celebre con los consumidores y me otorgue nimero de registro correspondiente.

N

. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y que no omito informacion alguna al respecto; asimismo, me obligo a notificar
de manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor cualquier modificacién que los datos e informacion asentados
en esta solicitud pudieran sufrir por cualquier causa.

W

Con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, estoy de acuerdo en
que todas y cada una de las notificaciones personales, que me sean practicadas con relacion a la presente solicitud me surtan
efectos al correo electronico establecido en la seccion de datos adicionales del proveedor de este formato. En caso de no
establecer el correo electronico referido todas las notificaciones se practicaran de manera ordinaria en términos de la ley de
la materia.

4. La presente solicitud s6lo ampara el tramite de un establecimiento ya sea matriz o sucursal.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

Contacto:
{fh, GOBIERNODE g it @CONAME PROFECQ 3José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
./ MEXICO '\g%' ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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IX. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacion proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

Instrucciones de llenado

1. Este formato es de libre reproduccion

2. Elformato debera presentarse en original por cada establecimiento.

3. La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye un
criterio de resolucion del mismo.

Llenar a maqguina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,
sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un
horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consumidor, en un horario de atencién de 8:30 a15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor pueden
consultarse a través del siguiente link: https:/ gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en-el-pais

S

6. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

I.  Datos del proveedor. Se debera proporcionar la informacion siguiente:
-Personas fisicas. Se debera senalar Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono, extension (en su caso), teléfono
movil (en su caso), marca comercial, correo electronico y nombre completo.
-Personas morales. Se debera sefalar la denominacién o razén social, RFC con homoclave y marca comercial
-Representante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera sefialar nombre completo del representante legal o
apoderado, RFC con homoclave, teléfono, extension (en su caso) y telefono movil (en su caso).

Il.  Domicilio de apertura del establecimiento matriz o sucursal ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Se debera sefalar codigo
postal, calle, nUmero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y
entre calles.

Ill.  Tramite. Se debera marcar con una “X" el tipo de tramite que se va a efectuar: Inscripciéon, Renovaciéon anual o Modificacion. Asimismo,
debera seleccionar el tipo de establecimiento, es decir, si es matriz o sucursal y, en el caso de la Renovacion
anual, se debera proporcionar el Numero Unico de Identificacién del cual se solicita la renovacién anual.

IV. Recepcion del tramite (uso exclusivo de la Procuraduria Federal del Consumidor). El llenado de este apartado corresponde unicamente
a la Procuraduria Federal del Consumidor.

V. Datos adicionales del proveedor. Se debera indicar de manera opcional la Camara o asociacion a la que pertenece el proveedor, en su
caso, debera senalar el correo electronico que autoriza para recibir notificaciones.

VI.  Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado cuando el domicilio sea distinto al del lugar de la prestacion del
servicio y se deberad senalar cédigo postal, nUmero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior.

VII. Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera senalar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

VIIl. Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de Inscripcion, Renovacion Anual o modificacion de Casas de
Empeno.

IX. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor publico que recibe y coteja la documentacion, nombre y firma
del proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadano, la informacion debera ser asentada por el servidor publico adscrito a la oficina que corresponda.

-Tramite al que corresponde el formato: Registro Publico de Casas de Emperio.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-023, modalidad: Inscripcion, Renovacion Anual o Modificacion al Registro
Publico de Casas de Emperio de personas fisicas y morales que de forma habitual o profesional realicen u oferten al publico los servicios de

Contacto:

GOBIERNODE /i 7 @CON AMER  PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO \__%’ ECONOMIA e C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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mutuo con interés y garantia prendaria. El tramite puede consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante
la siguiente liga electronica:

PROFECO-00-023: https:/catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-023
-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

Articulos 65 Bis, 65 Bis 1, 65 Bis 2, 65 Bis 3, 65 Bis 4, 65 Bis 5 y 65 Bis 6 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor
(DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).

Articulos 48 y 49 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 19/12/2019).

Articulos 4, fraccion XII,18, fracciones |, IV, X, XI, XVII y XXVIl y 24, fracciones |, II, III, VI, VIl y XVII, del Reglamento de la Procuraduria Federal
del Consumidor (DOF 30/12/2019).

Articulos 6,7, 9,10, 12, 14, fracciones | y 11,15,17,19, 20 y 22 del Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones de caracter general para
la operacion, organizacion y funcionamiento del Registro Publico de Casas de Empeno (DOF 05/04/2022).

y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:

15 Copia del comprobante de pago de la tarifa por concepto de solicitud de tramite.

2 Constancia de apertura del establecimiento vigente del solicitante de la matriz o sucursal emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria.

B; Copiasimpledelcontratode adhesionvigente, aprobado y registradoante la Procuraduria Federal del Consumidor.

4. Copia simple del documento vigente que acredite la contratacion de empresa autorizada por la Secretaria de Seguridad y Proteccién

Ciudadana, a traves de la Direccion General de Seguridad Privada.

5; Copia simple del documento emitido por el Consejo Nacional de Normalizacion y Certificacion de Competencias Laborales que

certifique la capacidad técnica del o los valuadores que realicen la valoracion de los objetos dados en prenda en el establecimiento.

Pdliza de seguro vigente que garantice el pago por dafo y robo del establecimiento del cual se solicita el registro, con copia del pago

de la misma.

4 Las personas fisicas y, en su caso, su representante legal, asi como los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y
representantes legales o apoderados actuales, y para el caso de personas morales, deberan acompanar por cada uno de ellos el original
de la constancia relativa a los antecedentes penales, expedida por autoridad federal competente, la cual debera estar vigente a la
fecha del tramite. Para el caso de extranjeros, estos deberan presentar ademas de la constancia antes referida, el original del
documento que acredite no haber sido condenados por delitos patrimoniales financieros o de delincuencia organizada en su pais de
residencia.

o

8 Copia simple de la identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente, asi como el de su representante legal.
9. Copia del Registro Federal de Contribuyentescon homoclave del solicitante y, de ser el caso, el de su representante legal.
10. Copia certificada del poder notarial del representante legal, en caso de que el solicitante sea representado por un tercero.

n Relacion de los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales que tengan
otorgados poderes en actos de administracion y de dominio, la cual debera ir firmada por el solicitante.

12. Copia de identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente del solicitante, y por cada uno de los socios o accionistas,
directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.

13.  Copia del Registro Federal de Contribuyentescon homoclave delsolicitante, por cada uno de los socios o accionistas, directivos, patronos,
administradores y representantes legales o apoderados actuales.

14. Copiacertificada por fedatario publico del acta constitutiva, asi como del acta en que obre la Gltima asamblea de socios, y, en su caso,
del ultimo instrumento, en el que consten los cambios de socios, accionistas, directivos, patronos, administradores y represe ntantes
legales o apoderados con facultades para actos de administracion y dominio, asi como del documento que faculte y acredite la
personalidad juridica de su representante legal o apoderado.

Nota: Se debera presentar copia digitalizada de toda la documentacion enlistada en los documentos anexos de la solicitud del presente
formato, misma que se podra entregar en un dispositivo de almacenamiento USB o CD. Asimismo, toda documentacion que se encuentre en
idioma extranjero, debera contar con la apostilla o legalizacion emitida por la autoridad respectiva, debidamente traducidas al idioma espariol
por perito autorizado por autoridad competente, sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes, reglamentos o normatividad aplicable.

Renovacién anual del Registro
Lt Copia del comprobante de pago de la tarifa por concepto de solicitud de tramite.
2 Constancia de apertura del establecimiento vigente del solicitante de la matriz o sucursal emitida por el Servicio de Administracion
Tributaria.

S Copia o impresion del documento que acredite la actualizacion de la vigencia de la podliza de seguro contra dano y robo del
establecimiento del cual se solicita la renovacion anual del registro, con copia del pago de la misma.

4, Escrito bajo protesta de decir verdad en el que se manifieste si existen o no modificaciones en la informacion y documentacion
presentada para la inscripcion.

Contacto:
GOBIERNODE /g, i 086 V. los 208, Col. Condesa,
MEXICO '\%:' ECONOMIA @CONAME PROFECO c?ééos?i%?zzzzitémoc?qu%r;dejz

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de Tramites
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S. Las personas fisicas y, en su caso, sus representantes legales, asi como los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y
representantes legales o apoderados actuales, y para el caso de personas morales, deberan acompanar por cada uno de ellos el
original de la constancia relativa a los antecedentes penales, expedida por autoridad federal competente, la cual debera estar vigente
a la fecha del tramite. Para el caso de extranjeros, estos deberan presentar ademas de la constancia antes referida, el original del
documento que acredite no haber sido condenados por los delitos patrimoniales financieros o de delincuencia organizada en su pais
de residencia.

6. Copia del acuse de la declaracion anual del impuesto sobre la renta que corresponda al ultimo ejercicio fiscal conforme a las
disposiciones fiscales.

T Copia simple de la identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente, asi como el de su representante legal, de ser el
caso.

8. Copia del Registro Federal de Contribuyentes con homoclave del solicitante, asi como el de su representante legal, de ser el caso.
Personas morales:

9. Relacién de los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales que tengan
otorgados poderes para actos de administracion y de dominio, la cual debera ir firmada por el solicitante.

10. Copia de identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente del solicitante, y por cada uno de los socios o accionistas,
directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.

1. Copia del Registro Federal de Contribuyentes con homoclave del solicitante, y por cada uno de los socios o accionistas, directivos,
patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.

Nota: Se debera presentar copia digitalizada de toda la documentacion enlistada en los documentos anexos de la solicitud del presente
formato, misma que se podra entregar en un dispositivo de almacenamiento USB o CD. Asimismo, toda documentacion que se encuentre en
idioma extranjero, debera contar con la apostilla o legalizacion emitida por la autoridad respectiva, debidamente traducidas al idioma espanol
por perito autorizado por autoridad competente, sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes, reglamentos o normatividad aplicable.

Copia del comprobante de pago de la tarifa por concepto de solicitud de tramite.

Constancia vigente de apertura del establecimiento del solicitante, de la matriz o sucursal, emitida por el Servicio de Administracion

Tributaria.

Escrito con la informacion que se pretende actualizar en el Registro Publico.

En el supuesto de efectuar la modificacion del domicilio de la Casa de Emperio, se debera adjuntar a la solicitud lo siguiente:
a) Constancia correspondiente emitida por el Servicio de Administracion Tributaria, del nuevo domicilio.
b) Escrito en el que se manifieste bajo protesta de decir verdad, que se dio aviso a los consumidores, con al menos treinta dias naturales
de anticipacion, del cambio de domicilio del establecimiento, y en el que se debera adjuntar una fotografia para acreditar la difusion
de dicho aviso a los consumidores.
c) Pdliza de seguro vigente contra dafno y robo del nuevo establecimiento, adjuntando copia del pago de la misma.

En los casos en que exista algun cambio en la marca comercial, sera necesario manifestarlo.

En el supuesto de efectuar la modificacion de socios accionistas, patronos, directivos, administradores y representantes o apoderados

legales, se debera acompanar:
a) Copias certificadas de los documentos debidamente protocolizados ante fedatario publico que acrediten dichos cambios.
b) Relacion con la modificacion o actualizacion realizada respecto socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y
representantes legales o apoderados, la cual debera ir firmada por el solicitante y anexa a la presente solicitud.
c) Copia simple de la identificacion oficial o, en su caso, documento migratorio vigente del solicitante, y por cada uno de los socios o
accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.
d) Copia del Registro Federal de Contribuyentes con homoclave del solicitante, y por cada uno de los socios o accionistas, directivos,
patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales.
e) Por cada uno de los socios o accionistas, directivos, patronos, administradores y representantes legales o apoderados actuales, se
debera acompanar original de la constancia relativa a los antecedentes penales, expedida por autoridad federal competente, la cual
debera estar vigente a la fecha del tramite, que acredite de forma fehaciente que estan exentos de antecedentes de haber sido
condenados en sentencia firme por delitos patrimoniales financieros o de delincuencia organizada. Para el caso de extranjeros, estos
deberan presentar, ademas de la constancia antes referida, el original del documento que acredite no haber sido condenados por los
delitos antes mencionados en su pais de residencia.

Nota: Se debera presentar copia digitalizada de toda la documentacion enlistada en los documentos anexos de la solicitud del presente formato,
misma que se podra entregar en un dispositivo de almacenamiento USB o CD. Asimismo, toda documentacién que se encuentre en idioma
extranjero, debera contar con la apostilla o legalizacion emitida por la autoridad respectiva, debidamente traducidas al idioma espanol por perito
autorizado por autoridad competente, sin perjuicio de lo dispuesto en otras leyes, reglamentos o normatividad aplicable.

-Tiempo de respuesta: 90 dias naturales.

-Datos para quejas:

Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044, desde

el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al correo
electrénico: contraloria@profeco.gob.mx

Secretaria de la Funcion Publica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC) |

Contacto:

GOBIERNO DE & T osé Vasconcelos , Col. Condesa,
MEXICO @:ECONOMIA CONAMER PROFECO Jc.péc;gmo,maluhtzéorioi,Icﬁ;dr;c:jde

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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ingresando a la siguiente liga electrénica: https://sidec funcionpublica.gob.mx,

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad

Denominacion del responsable. El Registro Publico de Casas de Emperio (RPCE) es operado por la Direccion General de Contratos de Adhesion,
Registros y Autofinanciamiento, de la Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) con domicilio en Avenida José Vasconcelos, nUmero 208,
colonia Condesa, Cuauhtémoc, Ciudad de México, codige postal 06140, es el sujeto obligado y responsable del uso, tratamiento, proteccion e
incorporacion de los datos personales que se recaban mediante sus solicitudes, avisos, escritos y demas manifestaciones hechas por medios
impresos y electronicos particularmente a través de https:/rpce.profeco.gob.mx, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados y demas normatividad que resulte aplicable.

Datos de contacto:

Mtro. Diego Hernandez Garcia
dhernandeza@profeco.gob.mx
Teléfono (55) 56256700. Ext. 11368

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo de aquellas que requieren el consentimiento del
titular.

) ¢Requieren consentimiento del titular?
Finalidad NO =]

1. Organizar y operar el Registro Publico de Casas de Empefio. X
2. Obtener de la Procuraduria Federal del Consumidor la inscripcion en el X

registro que la autorice a operar como casa de empefio.
3. Elaborar la lista de proveedores inscritos en el Registro Publico de Casas de

Empefio que se debe publicar en el Diario Oficial de la Federacidon X

anualmente, de conformidad con el Ultimo parrafo del articulo 65 Bis 2 de la

Ley Federal de Proteccion al Consumidor.
4. Publicar en el portal digital del Registro Publico de Casas de Empefio las casas X

de empeno aprobadas e inscritas en el mismo.

Para la tramitacion de las solicitudes de inscripcion, renovacion anual, modificacion, y cancelacion de casas de empefio incorporaremos en nuestras
bases de datos informacion personal, como lo es:

Tratandose de una persona moral, los datos del Representante Legal:

1) Nombre completo.

2) Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y Clave Unica de Poblacion (CURP).

3) Teléfono.

4) Teléfono celular.

5) Correo electronico.
Tratandose de una persona fisica:

1) Nombre completo.

2) Registro Federal de Contribuyentes (RFC) y Clave Unica de Poblacién (CURP).

3) Teléefono.

4) Teléfono celular.

5) Correo electronico.

6) Sexo.

7) Fechay lugar de nacimiento.
No se omite mencionar que estos datos son resguardados en los archivos y bases de datos del Registro Publico de Casas de Empeno; por lo que
solo tiene acceso a ellos el personal que labora en |la Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento y el Registro
Publico de Casas de Emperio.

Para la tramitacion de las solicitudes de inscripcion, renovacion anual, modificacion, y cancelacion de casas de empefo, no se recaba ningun dato
considerado como sensible de acuerdo a lo estipulado en el articulo 3, fraccidon X, de Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados.

Medios y/o fuentes de obtencion de los datos personales. Los datos personales se obtienen a través de una solicitud de tramite ante el Registro
Publico de Casas de Empeno, o bien, en linea mediante el portal del RPCE https:)//rpce.profeco.gob.mx.

Contacto:
GOBIERNO DE N T @CONAMER PROFECQO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
' MEXICO ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Con base en lo anterior, te informamos que, en caso de que tu solicitud sea aprobada e inscrita en el Registro Publico de Casas de Empeno, se

publicara en el portal electréonico https//rpce.profeco.gob.mx.

Transferencia de datos. No se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de
informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados, por lo que no es necesario negar su consentimiento para
la transmision de datos.

Caracteristicas del Aviso de Privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura que|
permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacion al se debe atender en el tratamiento de los datos personales por parte|
de este sujeto obligado.

Fecha de elaboracion o Ultima actualizacion: 30 de junio de 2022.

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion electronica

del Registro Publico de Casas de Emperio: https://rpce.profeco.gob.mx/Privacidadintegral.php

Contacto:
GOB}ERNO DE i it osé Vasconcelos , Col. Condesa,
MEXICO :j:‘}’ ECONOMIA @CONAMER PROFECO Jc.P. ovev.o, Cuauhtzéonioi, Ci(ijdad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Aviso de adopcion de modelos de contratos de adhesion publicados por PROFECO

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-007

DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas

Ts CURP (opcional): 2. Teléfono (lada y numero): 3. Extension (en su caso):
4. RFC: 5. Teléfono movil (en su caso): 6. Correo electronico:
Nombre (s):

8. Primer apellido:

9. Segundo apellido:

Personas morales

10. Razon social: N. RFC

Representante legal o apoderado

12.  Nombre (s): 13.  Primer apellido: 14. Segundo apellido:
15. RFC: 16. CURP (opcional): 17. Correo electrénico:
18. Teléfono (laday numero): 19. Extension (en su caso): 20. Teléfono movil (en su caso):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:
4., GOBIERNO DE N 7 @CONAME PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
Mﬁxlco «\-ﬁa‘; ECONOMIA N (81 C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Il. Domicilio en el que se prestara el servicio

21. Cddigo postal: 22. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard
Avila Camacho, Calzada, Corredor, etc.):

23. Numero exterior: 24. Numero interior (en su caso): 25. Calle posterior:

26. Colonia (por ejemplo, Ampliacion Juarez, Residencial Hidalgo, | 27. Demarcacién Territorial o Municipio:
Fraccionamiento, Seccion, etc.):

28. Entidad Federativa: 29. Entre calles:

I1l. Domicilio para oir y recibir notificaciones
(en caso de ser distinto al lugar de prestacion del servicio)

30. Caddigo postal: 31. Numero exterior: 32. NuUmero interior (en su caso):

33, Ti PO de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros.):

34. Nombre de la vialidad:

35 Ti PO de asentamiento (por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros.):

36. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

37. Nombre de la localidad:

38. Entidad Federativa: | 39. Demarcacion Territorial o Municipio:

40. Entre vialidades: | 41.  Vialidad posterior:

IV. Instrumento notarial o su equivalente

De la empresa Del representante legal
42. N°. deescritura publica: 43. Fecha de escritura publica 49.N°. de escritura publica: 50. Fecha de escritura
publica:
DD | MM | AAAA
DD | MM |

44. Nombre del notario: 51. Nombre del notario:

45. Numerode lanotaria: 46. Entidad Federativa de la 52. Numerode la notaria: 53. Entidad Federativa de

notarfa: la notarfa:

47. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio 54. Datos de inscripcion en el Registro Publico de Comercio
(antecedentes registrales: partida, nimero, fojas, y tomo; o folio mercantil (antecedentes registrales: partida, numero, fojas, y tomo; o folio mercantil
electrénico). electrénico).

48. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio: 55. Entidad Federativa del Registro Publico de Comercio:

Contacto:
GOBIERNO DE yg ECONOMIA CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
LY e vy
MEXICO W\ sl et Tl C.P. 06140, Cuauhtemoc Ciudad de

- Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en sucaso)

56. Nombre(s): 57. Primer apellido: 58. Segundo apellido:

VI. Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya
modificacion se solicita siexiste)

59. NUmero de 60. Numero de registro: 61. Fecha de registro:
expediente:

DD | MM | AAAA

Senalar el nombre del contrato al que desea adherirse (por ejemplo: Prestacion de servicios funerarios, compraventa de vehiculo nuevo, entre otros):

VII. CAmara o asociacion

62. Nombre: ©63. SIEM (en su caso):

VIII. Declaraciones del proveedor

De conformidad con lo establecido por los articulos 3, 24, fraccion XIV y XV, 63, 64, 65, 65 Bis, 73, 85, 86, 87, 87 BIS, 88 y 89 de la Ley
Federal de Proteccion al Consumidor; 32, 38, 46, 47, 48, 49, 52, 55 y 56 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al

Consumidor; 4, fraccion XlI,18, fracciones |, IV, X, X1, XVIl y XXVII, y 24, fracciones |, I, 111, 1V, VI y VI, del Reglamento de la Procuraduria
Federal del Consumidor;17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, declaro que estoy enterado de que la Procuraduria
Federal del Consumidor publicé en el Diario Oficial de la Federaciéneldia_____delmesde_____ de20___, el modelo
de contrato de adhesion relativo a: en relacion con el (los) articulo(s)——_______de la Ley Federal de Proteccién al
Consumidor y/o con la Norma Oficial Mexicana: vigentes a la fecha. Bajo

protesta de decir verdad, conociendo las penas en que incurre quien declara con falsedad, manifiesto que:

1. Con anterioridad a la utilizaciéon del modelo de contrato cuyo aviso de adopcién se presenta, cumpliré con todas las
autorizaciones, permisos y demas requisitos legales aplicables, incluidos los de las Normas Oficiales Mexicanas, para desarrollar
las actividades relacionadas al contrato en comento, por lo que solicito a esta Procuraduria Federal del Consumidor tenga por
presentado el aviso de adopcion del modelo de contrato para ser utilizado en las operaciones comerciales que celebre con los
consumidores y me otorgue numero de registro correspondiente. Asimismo, es mi deseo que, en su caso, el registro previo
establecido con anterioridad, sea cancelado en virtud de esta adopcion. En tanto la Procuraduria Federal del Consumidor emite
el nimero de registro, establecere que el aviso de adopcion se encuentra en tramite ante la Procuraduria Federal del Consumidor.

2. Entiendo de los alcances legales de la utilizacion de dicho modelo de contrato, por lo que manifiesto que: (i) en caso de tener
un registro previo ante el Registro Publico de Contratos de Adhesion, el presente aviso de adopcion tendra efectos de solicitud
de cancelacion del registro previo, y (ii) no modificaré el modelo de contrato de adhesién adoptado, ni incluiré otras clausulas o
excepciones a su aplicacion, bajo pena de que dichas modificaciones, clausulas o excepciones se tengan por no puestas.

3. Son ciertos los datos anotados en esta solicitud y no omito informacion alguna al respecto; asimismo, me obligo a notificar de
manera oportuna a la Procuraduria Federal del Consumidor cualquier modificacion en los datos e informacion asentados en
esta solicitud.

Contacto:
GOBIERNO DE f 2 .
‘ 2 &N CONAMER PROFECQO 3José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
‘MEXICO ‘\%Q,-' ECONOMIA @uu T C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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De igual forma, con fundamento en el parrafo segundo del articulo 104 de la Ley Federal de Protecciéon al Consumidor, mediante
la firma al final del presente parrafo expresamente autorizo a la Procuraduria Federal del Consumidor para que las notificaciones,
citatorios, emplazamientos, requerimientos, solicitudes de informacion o documentos y las resoluciones administrativas
definitivas me sean comunicadas por cualquiera de los siguientes medios: (i) teléfono con grabacion y/o (i) correo electronico,
manifestados en el presente formato, sin perjuicio de que pueda ser notificado por cualquier otro medio legal.

Autorizo

Nombre y firma del proveedor o representante legal

IX. Firmas de conformidad

Nombre y firma del servidor publico Nombre y firma del Oficina de Defensa del Consumidor u
que recibe y coteja la documentacion proveedor o representante legal Oficina de Contacto Ciudadano

Instrucciones de llenado

Este formato es de libre reproduccion.

El formato debera presentarse en original con una copia para el acuse

2 La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye
un criterio de resolucion del mismo.

4. Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse por escrito, en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del

Consumidor, sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de

México, en un horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria

Federal del Consumidor, en un horario de atencion de 830 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del

Consumidor pueden consultarse a través del siguiente link: https//www.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del

consumidor-en-el-pais

6. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

N

o

|.  Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

-Personas fisicas. Se debera senalar: numero de teléfono, extension (en su caso), Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave,
teléfono movil (en su caso), correo electrénico, nombre completo y de manera opcional la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP).
-Personas morales. Se debera senalar la razon social y RFC con homoclave.

Representante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera senalar el nombre completo del representante legal o
apoderado, RFC con homoclave, correo electronico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y de manera opcional la
CURP.

Domicilio en el que se prestara el servicio. Se debera senalar codigo postal, calle, nUmero exterior e interior (en su caso), calle posterior,
colonia, Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y entre calles.

Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera llenar este apartado, cuando el domicilio sea distinto al del lugar de la prestacion del
servicio y se debera senalar codigo postal, nimero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre de la vialidad, tipo de
asentamiento, nombre de la colonia o asentamiento humano, nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o
Municipio, entre vialidades y vialidad posterior.

___IV._Instrumento notarial 0 su equivalente. Se debera sefialar de la empresa y del representante legal, el numero de escritura publica, fecha

Contacto:
.. GOBIERNO DE N i @CON AMER  PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
\Seepy MEXICO ‘\%‘}' CONOMIA R T C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
. México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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de la escritura publica, nombre del notario, nUmero de la notaria, Entidad Federativa de la notaria, datos de inscripcion que constan en el
Registro Publico de Comercio (antecedentes registrales: partida, numero, fojas y tomo; o folio mercantil electronico) y Entidad Federativa
del Registro Publico de Comercio.

V. Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir

notificaciones, y se debera sefalar el nombre completo de la persona que se autoriza para tal efecto.

Datos del registro ante la Procuraduria Federal del Consumidor del modelo de contrato cuya modificacion se solicita. Solo si existen datos

actuales de registro se debera sefialar el nUmero de expediente, numero de registro y fecha de registro, asi como sefalar el nombre del

contrato al que desea adherirse.

VII. Camara o asociacién. Se debera indicar el nombre de la camara o asociacion, asi como del SIEM (en su caso).

VIII. Declaraciones del proveedor. Se debera asentar el nombre y firma del proveedor o representante legal a efecto de manifestar la
conformidad con lo contenido en las declaraciones del formato de solicitud de Aviso de adopcion de modelos de contratos de adhesion
publicados por la Procuraduria Federal del Consumidor.

IX. Firmas de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del servidor publico que recibe y coteja la documentacién, nombre y firma del
proveedor o representante legal. Si el formato es presentado en la Oficina de Defensa del Consumidor o en la Oficina de Contacto
Ciudadano, la informacion debera ser asentada por el servidor publico adscrito a la oficina que corresponda.

VL.

-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de aviso de adopcion de modelos de contratos de adhesion publicados por PROFECO.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-014-A, modalidad personas fisicas y PROFECO-00-014-B modalidad
personas morales.

Las modalidades del tramite pueden consultarse en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante las siguientes ligas
electrénicas:

PROFECO0-00-014-A: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-014-A

PROFECO-00-014-B: https:/catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROF

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

Articulos, 85, 86, 87, 87 BIS y 104 de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).

Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (4/08/1994 y sus modificaciones).

Articulos 46, 47, 48, 52, 55 y 56 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 19/12/2019)

Articulos 4, fraccion XlI, 18, fracciones |, IV, X, XI, XVIl y XXVII, y 24, fracciones |, |1, 1], IV, VI, y VII, del Reglamento de la Procuraduria Federal

del Consumidor (DOF 30/12/2019).

. Articulos 2, fraccion IV, 10, fracciones | y II, 11,12, fraccion 1,13,19 y 20 del Acuerdo por el que se establecen los lineamientos que regulan
la organizacion y funcionamiento del Registro Publico de Contratos de Adhesién (DOF 21/12/2009).

. Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021)

. Articulos 4 y 12 del Acuerdo para la adopcion y uso por la Administracion Publica Federal de la Clave Unica de Registro de Poblacion (DOF
23/10/1996).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:

1. Registro Federal de Contribuyentes (Cédula) o, en su caso, alta de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (opcional).

2. Documentacion adicional, de acuerdo al tipo de contrato de que se trate, que debera ser anexada a la presente, de conformidad con lo que
se senala en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor, y las Normas Oficiales Mexicanas que correspondan.

3. Comprobante del pago realizado.

Personas fisicas:

4. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a traveés de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.

5. Acta Constitutiva de la sociedad, debidamente inscrita en el Registro Publico de Comercio.
6. Poder Notarial otorgado al representante legal debidamente inscrito en el Registro Publico de Comercio.

Nota: La documentacion referida en los numerales 2 y 4 anteriores debera presentarse en original y copia. Asimismo, los documentos referidos
en los numerales 1, 5 y 6 deberan presentarse en original, y seran devueltos al interesado al momento de presentacion del aviso y una vez
cotejados los datos contenidos en los mismos.

-Tiempo de respuesta: 30 dias habiles.

- Datos para quejas:
. Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044;
desde el interior de la Repubilica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: ralori rof X
. Secretaria de la Funcion Puablica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas

(SIDEC) ingresando a la siguiente liga electrénica: https//sidec funcionpublica.gob.mx/

Contacto:
CONAME PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
AN AL C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
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Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad

Denominacion del responsable. Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento de la Procuraduria Federal del
Consumidor.

Abreviatura o acrénimo por el cual se identifica al responsable. PROFECO.

Finalidades del tratamiento para las cuales se obtienen los datos personales, distinguiendo aquéllas que requiere el consentimiento del titular.

Los datos personales que proporciona son necesarios para la incorporacion del contrato de adhesion en el Registro Publico de Contratos de
Adhesion en cumplimiento de los lineamientos que regulan la organizacion y funcionamiento de dicho registro

Por lo anterior, se hacen del conocimiento especificamente las finalidades del tratamiento de los Datos Personales solicitados:

Finalidad ¢ Requieren consentimiento del titular?
NO SI
1. Organizar y operar el Registro Publico de Contratos de Adhesion. X
2. Otorgar el registro del contrato de adhesion solicitado. X
3. Pubilicitar el contrato de adhesion inscrito mediante el Registro Publico de X
Contratos de Adhesion.

Es importante mencionar que los documentos solicitados se resguardan en un expediente administrativo al cual solo tiene acceso el personal
que se encuentra adscrito a la Direccion General de Contratos de Adhesion, Registros y Autofinanciamiento.

A los modelos de contratos de adhesidn inscritos en el Registro Publico de Contratos de Adhesion se les asigna un nimero consecutivo de
registro, mismo que estara vinculado al nombre, denominacion o razon social del proveedor. Lo anterior, con el proposito de que el modelo de
contrato de adhesion sea publicitado, de manera integra, en el Registro Publico de Contratos de Adhesion, mediante el micrositio del Registro
en mencion.

Con base en lo anterior, te informamos que, en caso de que tu modelo de contrato de adhesion sea inscrito en el Registro Publico de Contratos
de Adhesion, el texto del modelo de contrato de adhesidn registrado serd publicitado de manera integra a través del Registro Publico de
Contratos de Adhesion (https://rpca.profeco.gob.mx/), publicitando con ello tus datos personales, tales como: el nombre, el domicilio en el que
se presta el servicio, los datos de la Acta Constitutiva y del Poder Notarial en caso de ser personas morales.

Transferencias que requieren consentimiento. Por la naturaleza del Registro Publico de Contratos de Adhesion, los datos personales que
aportan los proveedores durante la tramitacion de su registro de contratos de adhesion, no estan sujetos a transferencias.

Negativa del consentimiento.

Para la publicidad de los datos personales contenidos en los modelos de contratos de adhesion inscritos en el Registro Publico de Contratos
de Adhesién no se requerira tu consentimiento, como titular de los mismos, ya que una vez registrados los modelos de contratos de adhesion
estos obran en fuentes de acceso publico como lo es el Registro Publico de Contratos de Adhesion; lo anterior, con fundamento en el articulo
22, fraccion VIII, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Para dar de baja tu registro de contrato de adhesion, solo deberas pedirlo mediante la solicitud correspondiente o a través del Registro Publico
de Contratos de Adhesion en Linea (RCAL). El tramite de baja de registro es totalmente gratuito, ya que con su

tramitacion los contratos de adhesion registrados perderan su vigencia y no podran ser utilizados nuevamente en tu relacion comercial con
los consumidores.

Sitio donde se podra consultar el aviso de privacidad integral. El aviso de privacidad integral se puede consultar en la siguiente direccion
electrénica del Registro Publico de Contratos de Adhesion 9 ivaci i

Fecha de elaboracion o dltima actualizacion: 30 de junio 2022
Caracteristicas del aviso de privacidad. El presente aviso de privacidad procura emplear un lenguaje claro y comprensible, en una estructura

que permite su facil entendimiento, en cumplimiento del principio de informacion que se debe atender en el tratamiento de los datos
personales por parte de este sujeto obligado.

Contacto:
GOBIERNO DE N < 2
& MExico (&) ECONOMIA GOOMMER  PROFECO ozt vesconcece 208 col condecs
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Aviso de promocion

Homoclave del formato * Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-008

DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas

1. RFC: 2. Teléfono (laday nimero): 3. Extension (en su caso):

4. Teléfono movil (en su caso): 5. Correo electronico:

6. Nombre (s):

7. Primer apellido:

8. Segundo apellido:

Personas morales

9. Denominacion o razon social: 10. RFC:

Representante legal o apoderado

1. Nombre (s): 12. Primer apellido: 13. Segundo apellido:
14. RFC (opcional): 15. Correo electrénico:
16. Teléfono (laday nimero): 17. Extension (en su caso): 18. Teléfono movil (en su caso):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:

GOBIERNO DE ( :.@é, ECONOMTA @QONAMUER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
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Il. Domicilio del solicitante

20. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,

19. COdIgO postal: Calzada,Corredor, etc.):
21.  Numero exterior: 22. NUmero interior (en su caso): 23. Calle posterior.
24, Colgnia (pérejemplo,AmpliaciénJuérez,Residencw’al Hidalgo, Fraccionamiento) >c  Deamarcacion Territorial o Municipio:
Seccioén, etc.):
26. Entidad Federativa o Ciudad de México: 27. Entre calles:
En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion
28. Tipo de administracion (marcar con una X): Q Federal O Estatal O Municipal
29. Derecho de Transito (marcar con una X): O Libre O Cuota
30. Codigo de la carretera: 31. Tramo de la carretera: | 32. Cadenamiento o kilometro:
En caso de ser camino llenar la siguiente informacion
33. Término Genérico (marcar con una X): O Brecha O Camino O Terraceria O Vereda
34. Tramo del camino:
35. Margen (marcar con una X): O Derecho Q Izquierdo
36. Cadenamiento:
I1l. Datos de la promocion coleccionable o por medio de sorteos o concursos
(marcar con una X)
O Coleccionable O Por medio de sorteos o concurso Q Modificacion
37. Nombre de la promocion:
38. Bien o servicio a promocionarse:
39. Incentivo que se ofrece:
40. Indigue si los incentivos son gratuitos o requieren de algun pago o se incluyen en los productos:
41, Indique si se ofrecen, en su caso, garantias sobre los incentivos:
42. Mencione el procedimiento y anexe la lista del (los) lugar(es) para realizar el canje por el incentivo:

Contacto:
GOBJERNO DE osé Vasconcelos ol. Condesa,
MEXICO :%Q, ECONOMIA @C“O‘”NAM“ELB PROFECO 3:!3 o\:514o Cualuhtzé)rio?: lilcudaccji de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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43. Restricciones al consumidor respecto a la cantidad maxima de compra o contratacion de los bienes o servicios promocionados)
(de no precisarse se entendera que es ilimitada):

44. Cantidad de los bienes, servicios o incentivos promocionados (de no precisarse se entendera que es ilimitada):

45. Indique el estado del bien promocionado:

O Nuevo O Usado O Reconstruido Q Defectuoso Q Otro (especifique)

46. Tipo de cobertura de la promocion:

O Local (especifique) O Regional (especifique)______ O Nacional

47. Establecimiento(s) donde se realizaran las promociones:

Fecha de inicio de la promocion: Fecha de fin de la promocion:

DD | MM | AAAA DD | MM | AAAA

IV. Unicamente datos de la promocién coleccionable o por medio de sorteos o concursos

48. Numero de permiso otorgado por la Secretaria de Gobernacién:

49. Numero de boletos, productos, cupones o contrasefas emitidas:

50. Numero total de premios:

51. Condiciones para la obtencién de boletos, productos o contrasefas:

52. Mecanica del sorteo o concurso:

53. Medios de comunicacion y fechas para dar los resultados y entrega de premios:

54. Plazo pararecoger los premios (dia, mesy afio):

55. Lugaryhorariode entrega de premios:

56. Teléfono parainformacionesy aclaraciones:

57. Horarios de atencion telefénica:

V. Firma de conformidad

Lugary fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante DD | MM | AAAA

] Contacto:
« . GOBIERNO DE N 7 3
) o N CONAMER PROFECQ 3José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
(e MEXICO \ 3;3, ECONOMIA s 0 E ‘ C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
= México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Instrucciones de llenado

1 Este formato es de libre reproduccion.

2. El formato debera presentarse en un tanto, con firmas originales, el sistema generara un volante, el cual se entregara al solicitante impreso
como acuse de presentacion del documento. A eleccion del solicitante y de manera opcional podra presentar una copia del formato.

3. La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye

un criterio de resolucién del mismo.

Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

Eltramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un

horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del

Consumidor, en un horario de atencidon de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor

pueden consultarse a través del siguiente link: https://www.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-

en-el-pais

6. Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

(S

I. Datosdel solicitante, Se deberéa proporcionar la informacion siguiente:

-Personas fisicas. Se debera sefialar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono, extension (en su caso), teléfono
movil (en su caso), correo electrénico, nombre completo.

-Personas morales. Se debera sefalar la denominacion o razon social y el RFC con homoclave.

-Representante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actUe por cuenta del solicitante; tratdandose de personas morales, se debera sefialar el nombre completo del representante legal o
apoderado, correo electrénico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y de manera opcional el RFC con homoclave,

1. Domicilio del solicitante. Se deberan sefalar los datos de codigo postal, calle, nimero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia,
Demarcacion Territorial o Municipio, Entidad Federativa y entre calles. Asimismo, en caso de ser carretera o camino, debera proporcionar
la informacion sefalada en el apartado correspondiente, como dato adicional de ubicacion.

I1l. Datos de la promocion, coleccionable o por medio de sorteos o concursos.

Debera marcar con una “X” el tipo de promocion: Coleccionable, Por medio de sorteos o concurso, o bien Modificacion. También debera
proporcionar la siguiente informacion:

e Nombre de la promocion.

e Bienoservicioa promocionarse.

& Incentivo que se ofrece en la promocion.

e Especificar si los incentivos son gratuitos o requieren de algln pago o se incluyen en los productos.

o Indicar sise ofrecen en su caso, garantiassobre losincentivos.

L]

L]

Mencionar el procedimiento yanexar la lista del (los) lugar(es) pararealizar el canje por el incentivo.
Sefalar las restricciones al consumidor respecto a la cantidad méaxima de compra o contratacion de los bienes o servicios
promocionados (de no precisarse se entendera que es ilimitada)
. Indicar la cantidad de bienes, servicios o incentivos promocionados, de no precisarse se entendera ilimitada.
e Marcar con una “X" el estado en que se encuentra el bien promocionado de acuerdo a las opciones de “nuevo, usado, reconstruido,
defectuoso u otro”. Cuandoseleccionelaopcion “otro” debera especificar.
e Marcar con una “X”" el tipo de cobertura de la promocién de acuerdo a las opciones de: Local, Regional o Nacional y, en caso de sefialar
la cobertura Local o Regional, debera especificar.
e Sefialar el establecimiento (s) donde se realizaran las promociones. Puede adjuntar una relacion de estos en caso de ser insuficiente el
espacio.
Senalar la fecha de inicio de la promocion.
Sefalar la fecha de fin de la promocion.
nicamente datos de la promocién coleccionable o por medio de sorteos o concursos.
Indicar el numero del permiso otorgado por la Secretaria de Gobernacion.
Sefalar el nimero de boletos, productos, cupones o contrasefas emitidas.
Indicar el nUmero total de premios.
Especificar las condiciones para la obtencion de boletos, productos o contrasefas.
Sefalar lamecéanica del sorteo o concurso.
Indicar los medios de comunicacion y fechas para dar a conocer los resultadosy entrega de premios.
Sefalar el plazo para recoger los premios (dia, mesy afo).
Indicar el lugary horario de entrega de los premios.
Senalar los teléfonos para informacion y aclaraciones durante la promocion.
® Sefialarlos horariosde atenciéntelefonica.
V. Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del solicitante, asi como sefialar el lugar y fecha de Ia solicitud.

e o o 0 0 0 0 0 00 o

Contacto:
GOBIERNO DE o osé Vasconcelos ol. Condesa
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-Tramite al que corresponde el formato: Aviso de promocion.

-NUmero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-008. El tramite puede consultarse en el Catalogo Nacional de
Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante la siguiente liga electrénica:
PROFECO-00-008: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-008

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

Avrticulos 24, fracciones | y X1V, y 47 de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).

Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).

Avrticulo 69 del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 19/12/2019).

Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de

Tramites y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

* Numerales 5 y 6 de la Norma Oficial Mexicana NOM-028-SCFI-2007, Practicas comerciales-Elementos de informacion en las
promociones coleccionables y/o promociones por medio de sorteos y concursos, (DOF 17/01/2007).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Relaciones oimpresos quese estime convenientes respecto del aviso, en caso de considerar incluir informacién adicional.
Personas fisicas

2. Identificacion oficial vigente, se presentara en original. La identificacion original se devolvera al interesado una vez cotejados los datos

contenidos en la misma. Este requisito deberd presentarse Unicamente la primera vez que se realice el tramite en este formato o cuando
exista modificacion de los datos presentados.

Personas morales

3. Acta constitutiva, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado, se devolvera el original al
solicitante.

4. Poder notarial del representante legal, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado, se
devolvera el original al solicitante.

-Tiempo de respuesta: 1 dia habil.

- Datos para quejas:

e Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044;
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencidon de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob.mx

e Secretaria de la Funcion Publica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https/sidecfuncionpublica.gob.mx

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad

Denominacion del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la
Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y
Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales que le sean proporcionados con motivo de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la ejecucién de actividades relativas a la atencion de las solicitudes de Analisis y/o
Asesoria y/o Capacitacidn en informacidn comercial, asi como Avisos de Promocién en términos de la NOM-028-SCFI-2007.

La difusion que de estos datos se realice tendra como Unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo para el
tramitey conclusion de los servicios que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumidor sefialados en el parrafo anterior, asi como la elaboracion
de un registro digital, para control interno y de estadistica, denominado Administrador de Procesos de Verificacion (APV), el cual es una
herramienta para la atencion de las solicitudes de informacién que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

Contacto:
¢ . GOBIERNO DE N T @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
S ME‘:XICO '\ﬁ*“r ECONOMIA ChLSiiTRS C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
e — México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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¢Requieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?
obtienen los datos Sl NO
Atencion a las solicitudes de Analisis y/o Asesoria y/o Directa
Capacitacion en informacion en comercial, asi como Avisos X
de Promocion en términos de la NOM-028-SCFI 2007.
Elaboracion de Registro Digital para control interno y de Directa
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de X
informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General de
Verificacion y Defensa de la Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes
de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, nimero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, codigo postal
06140 en la Ciudad de México; o bien, via correo electronico dirigido a la direccion: dgvc@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral: El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electronica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741394/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_NORMAS_OFICIALES_MEXICANAS.pdf

Contacto:
GOBIERNO DE N v @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
/MEXICO ) ECONOMIA o C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
o Meéxico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Formato de solicitud de levantamiento de medida precautoria y de solicitud de desinmovilizacion de
bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana

Homoclave del formato * Fecha de publicacién del formato en el DOF

FF-PROFECO-009
DD | MM | AAAA

Folio Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA

|. Datos del solicitante

Personas fisicas

Ty REE: 2, 3. Extension (en su caso):

4. Teléfono Movil (en sucaso): 5. Correo electronico (en su caso):

6. Nombre (s):

7. Primer apellido:

8. Segundo apellido:

Personas morales

9. Denominacion o razén social: RFC:

Representante legal o apoderado

10. Nombre (s): 1. Primer apellido: | 12. Segundo apellido:

13.  RFC (opcional): 14. Correo electrénico:

15. Teléfono (laday nimero): 16. Extension (en su caso): 17. Teléfono movil (en su caso):

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:
¢ . GOBIERNO DE 7N i @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
. /MEXICO By ECONOMIA A S C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
< - México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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II. Domicilio para recibir notificaciones
18. Codigo postal: 19. Calle: (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho, Calzada, Corredor, etc.)
20. Numero exterior: 21.  Numero interior (en su caso): 22. Calle posterior.
23, Colonia (por ejemplo, Ampliacién Judrez, Residencial Hidalgo, 24. Entre calles:
Fraccionamiento, Seccién, etc.):
25. Entidad Federativa: 26. Demarcacion Territorial o Municipio:
En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion
27. Tipo de administracién (marcar con una X): O Federal O Estatal O Municipal
28. Derecho de Transito (marcar con una X): O Libre O Cuota
29. Codigo de la carretera: | 30. Tramo de la carretera: | 31. Cadenamiento o kildmetro:
En caso de ser camino llenar la siguiente informacion
32. Término Genérico (marcar con una X): O Brecha O Camino O Terraceria Q Vereda
33. Tramo del camino:
34. Margen (marcar con una X): O Derecho O Izquierdo
35. Cadenamiento:
I1l. Autorizados para oir y recibir notificaciones (en su caso):
36. Nombre(s), primer apellido, segundo apellido:
IV. Datos del establecimiento

37. Nombre orazdnsocial: 38. Correo electrénico:

V. Domicilio del establecimiento
39. Codigo postal: 40. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho, Calzada, Corredor, etc.):
41. Numero exterior: 42. Numero interior (en su caso): 43. Calle posterior:
44. Colonia (por ejemplo, Ampliacion Judrez, Residencial Hidalgo, | 45. Entre calles:

Fraccionamiento, Seccién, etc.):

46. Entidad Federativa: 47. Demarcacion Territorial o Municipio:

GOBIERNO DE

~/ MEXICO

{4 EcoNomiA @

Contacto:

PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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En caso de ser carretera llenar la siguiente informacion

48. Tipo de administracion (marcar con una X): O Federal O Estatal O Municipal
49. Derecho de Transito (marcar con una X): O Libre O Cuota
50. Cédigo de la carretera: 51. Tramo de la carretera: | 52. Cadenamiento o kilometro:
En caso de ser camino llenar la siguiente informacion
53. Término Genérico (marcar con una X): O Brecha O Camino O Terraceria O Vereda
54. Tramo del camino:
55. Margen (marcar con una X): O Derecho O lzquierdo
56. Cadenamiento:
VI. Identificacion del tipo de medida aplicada
57. Numero de expediente (Acta de Verificacion) con el que se 58. Fecha del acta de verificacion:
identifica su asunto:
DD | MM | AAAA
59. Conforme al articulo 25 BIS de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor:
Suspension de la -
lracid A iento de comercializacion de i Suspension de
O Inmovilizacion \seguramien ° O Sellos de advertencia O informacion o
bienes o productos bienes, productos o S
o publicidad
servicios
60. Conforme a los articulos 127 y 147 de la Ley de Infraestructura de la Calidad:

O Prohibicion de comercializacion mediante inmovilizacion

VII. Datos de los bienes, productos, transportes, servicios, publicidad o informacion

6l. Describalosbienes, productos, transportes o servicios alos que se aplicd la medida:
62. Describa la informacion o publicidad suspendida:

63. Ensucaso, indicar marca del bien o producto:

64. Ensucaso, indicar presentacion del bien o producto:

65. Ensucaso, indicar fabricante o importador del bien o producto:

Contacto:
GOBIERNO DE £ g 2 .
& ONAMER PROPFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO '\m" ECONOMIA @q"‘ Loy - C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
e d

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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VIII. Datos de los instrumentos o productos inmovilizados

66. Tipo de 67. Marca del 68. Numero de serie . 70. Fabricante o
: : 69. Presentacion del .
instrumento o instrumento o ylado del importador del
. producto
producto producto instrumento producto

IX. Firma de conformidad
Lugary fecha de solicitud:

Nombre y firma del sclicitante
DD | MM | AAAA

Contacto:

PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
Mexico, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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X. Para entrega al solicitante

Acuse de tramite de solicitud de levantamiento de medida precautoria y de solicitud de

desinmovilizacidn de bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana
(Folio y sello de recepcion)
Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante
DD | MM | AAAA

Instrucciones de llenado

v

VI

VII.

VI

Este formato es de libre reproduccion.

El formato debera presentarse en un tanto, con firmas originales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado “X. Para
entrega al solicitante”, la cual sera el acuse de presentacion correspondiente.

La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni
constituye un criterio de resolucion del mismo.

Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

El tréamite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del
Consumidor, sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad
de Meéxico, en un horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de |la
Procuraduria Federal del Consumidor, en un horario de atencion de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de
Defensa del Consumidor pueden consultarse a través del siguiente link: https://www.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-
de-defensa-del-consumidor-en-el-pais

Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

Datos del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:

Personasfisicas. Se debera sefialar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono, extension (en su caso), teléfono
movil (en su caso), correo electrénico (en su caso) y nombre completo del solicitante.

Personas morales. Se debera sefalar la denominacion o razon social y el RFC con homoclave.

Representante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera sefialar el nombre completo del representante legal
o apoderado, correo electronico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y de manera opcional el RFC con homoclave.
Domicilio para recibir notificaciones. Se debera sefialar codigo postal, calle, niGmero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia,
entre calles, Entidad Federativa y Demarcacion Territorial o Municipio. Asimismo, en caso de que el domicilio se ubique en carretera o
camino debera proporcionar la informacion sefialada en el apartado correspondiente, como dato adicional de ubicacion.

Autorizados para oir y recibir notificaciones. Este apartado se debera llenar en caso de que se autorice a un tercero para oir y recibir
notificaciones, y se debera sefalar el nombre completo de la persona gue se autoriza para tal efecto.

Datos del establecimiento. Se debera sefialar denominacion o razén social y correo electronico.

Domicilio del establecimiento. Se debera sefalar codigo postal, calle, nUmero exterior e interior (en su caso), calle posterior, colonia, entre
calles, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o Municipio. Asimismo, en caso de que el domicilio se ubique en carretera o camino
debera proporcionar la informacion sefialada en el apartado correspondiente, como dato adicional de ubicacion.

Identificacion del tipo de medida aplicada. Se debera senalar el nUmero de expediente con el que se identifica el asunto, fecha del acta
de verificacion y posteriormente marcar con una “X" el tipo de medida que fue aplicada, en términos del articulo 25 BIS de la Ley Federal
de Proteccién al Consumidor (inmovilizacion, aseguramiento de bienes o productos, suspension de la comercializacion de bienes,
productos o servicios, sellos de advertencia, suspension de informacion o publicidad); o bien, conforme a los articulos 127 y 147 de la Ley
de Infraestructura de la Calidad (prohibicion de comercializacion mediante inmovilizacion), segun sea el caso.

Datos de los bienes, productos, transportes, servicios, publicidad o informacion. Se debera describir los bienes, productos, transportes o
servicios a los que se aplico la medida, asi como la informacion o publicidad suspendida y, en su caso, indicar la marca del bien o producto,
presentacion del bien o producto, asi como del fabricante o importador del bien o producto.

Datos de los instrumentos o productos inmovilizados. Se debera describir el tipo de instrumento o producto, marca del instrumento o
producto, nUmero de serie y lado del instrumento, presentacion del producto, asi como el fabricante o importador del producto.

Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del solicitante, asi como senalar el lugar y fecha de la solicitud.

Para entrega al solicitante. “Acuse de tramite de solicitud de levantamiento de medida precautoria y de solicitud de desinmovilizacion
de bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana”. Se debera asentar el nombre y firma del solicitante, asi como lugary fecha
de solicitud, una vez senalado lo anterior, la hoja que contiene este apartado sera entregada al solicitante con folio y sello de recepcion, y
hara las veces de acuse de recibo.

-Tramite al que corresponde el formato: Formato de solicitud de levantamiento de medida precautoria y de solicitud de desinmovilizacién

' MEXICO

Contacto:

GOBIERNO DE ‘%A ECONOMIA @CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

M e e C.P. 06140, Cuauhtemoc Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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de bienes sujetos a cumplimiento de Norma Oficial Mexicana.

-NUmero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-009-A. El tramite puede consultarse en el Catalogo Nacional de
Regulaciones, Tramites Y Servicios, mediante la siguiente liga electronica:
PROFECO-00-009-A: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-009-A

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:
s Articulos 24, fraccidn XIV, y 25 BIS de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).
o Articulos 127 y 147 de la Ley de Infraestructura de la Calidad (DOF 01/07/2020).
e Articulos 3 y 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).
e Articulo 17, fraccion IV, del Reglamento de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor (DOF 19/12/2019).
e Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de Tramites
y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:

1. Cuando se trate de inmovilizacion de envases, bienes, productos y transportes; aseguramiento de bienes o productos; suspension de
comercializacion; sellos de advertencia; suspension de informacion o publicidad, y prohibicion de comercializacion mediante
inmovilizacion de bienes por incumplimiento de norma oficial mexicana, conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, debera
anexar:

-Etiqueta y/o instructivo y/o manual y/o garantia del producto con cumplimiento de la nermatividad aplicable; propuesta de
regularizacion de las causas que dieron origen a la medida; constancia de conformidad o certificado de cumplimiento, sefialamiento de
destino final, segun sea el caso.

2. Cuando se refiera a la prohibicion de comercializacion mediante inmovilizacion de instrumentos de medicion sujetos a cumplimiento
de norma oficial mexicana, conforme a la Ley de Infraestructura de la Calidad, debera anexar:

-Comprobante de calibracion de instrumentos que hayan sido inmovilizados.

3. Copia del acta de verificacion. Solo en caso de que la medida precautoria haya sido impuesta por una Oficina de Defensa del Consumidor
de la Procuraduria Federal del Consumidor, o por alguna otra Unidad Administrativa de la Procuraduria Federal del Consumidor, distinta
a aquella donde se presente la solicitud.

Persona fisica:
4. Identificacion oficial vigente. La identificacion original se devolvera al interesado una vez cotejados los datos contenidos en la misma.
5. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a través de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.
Personas morales:
6. Acta constitutiva, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado se devolvera el original al
solicitante.
7. Poder notarial del representante legal, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado se
devolvera el original al solicitante.

-Tiempo de respuesta: 10 dias habiles.

- Datos para quejas:

& Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044;
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob.mx

e  Secretaria de la Funcién Publica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https://sidec.funcionpublica.gob.mx;

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad
Direccién General de Verificacion y Defensa De la Confianza

Denominacion del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la
Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de |a Direccion General de Verificacion y
Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales que le sean proporcionados, con motivo de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la ejecucion de actividades propias respecto a los procedimientos por infracciones

Contacto:
b GOBAIERNO DE "’A ose Vasconcelos (o] ondesa,
MEXICO ECQHQMIA @QQNAMER PROFECO ]CP o\gmo Cualuht2eoriocc lcijda(cjj de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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alaley iniciados a proveedores, en términos de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

La difusion que de estos datos se realice tendra la Unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo, para el
inicio, tramite, resolucion y resguardo de los procedimientos por infracciones ala ley,en términos de la Ley Federal de Proteccion al Consumidor,
asicomo la creacion de un archivo interno, la elaboracién de un registro digital para control interno y de estadistica, denominado Administrador
de Procesos de Verificacion (APV) y la procedencia a la solicitud del levantamiento de medias precautorias impuestas a los proveedores, el cual
es una herramienta para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

.Reqguieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?
obtienen los datos Sl NO
Tramite y Resolucion de los procedimientos por Directa
infracciones a la ley, en términos de la Ley Federal de X
Proteccion al Consumidor.
Solicitud de levantamiento de medidas precautorias. Directa X
Elaboracion de un registro digital para control interno y Directa
de estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes X
de informacién.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, o para la ejecucion de la resolucion administrativa que imponga una sancion,
que estén debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades
y transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General
de Verificacion y Defensa de la Confianza adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a
viernes de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, nimero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacidn Territorial, Cuauhtémoc, codigo
postal 06140 en la Ciudad de México; o bien, via correo electrénico dirigido a la direccion: dgvec@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral. El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electronica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741395/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_DIRECCION_DE_PROCEDIMIENTOS_Y_SA
NCIONES.pdf

Direccién General de Verificaciéon y Defensa De la Confianza de Combustibles.

Denominacion y domicilio del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de |la Direccion de Verificacion y Defensa de la
Confianza de Combustibles adscrita a la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles, con domicilio en Av. Jose
Vasconcelos 208, Colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, Ciudad de Meéxico, CP. 06140, con correo electronico:
buzon.dgvec@profeco.gob.mx, teléfono (55) 5625 6700, ext. 16989, es responsable del tratamiento de los datos personales que nos proporcione.

Finalidad.
Los datos personales que solicitamos los utilizaremos para las siguientes finalidades:

(Requieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?

obtienen los datos Sl NO
Control y estadistica interna de las actuaciones realizadas Directa
por el personal a cargo de realizar el levantamiento de Ia X
medida precautoria.
Realizacion y organizacion del levantamiento de medida Directa X
precautoria.

Datos Personales que se obtienen.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad conforme a lo dispuesto en el articulo 22, fraccion V, de la Ley
General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, se solicitaran los siguientes datos personales:
-Datos de identificacion.

Contacto:
GOBIERNO DE N 7 CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
' MEXICO B/ ECONQMIA RS o C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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De las transferencias.

Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean necesarias para atender requerimientos de
informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

Mecanismo y medios para ejercer su negativa para el tratamiento de sus datos personales.

Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento,
manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza de Combustibles adscrita a la
Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de 10:00 a 15:00 horas, en Avenida José
Vasconcelos, nimero 208 piso 4, colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, cédigo postal 06140 en la Ciudad de México; o bien,
via correo electrénico dirigido a la direccion: buzon.dgvc@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral. El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electrénica:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741364/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_PARA_LEVANTAMIENTO_DE_MEDIDA_P
RECAUTORIA.pdf

Contacto:
. GOBIERNODE /i 7 @CON AMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
/MEXICO ., ECONOMIA C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
\& i
i México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968

Y seae tconouia
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Solicitud de analisis y/o asesoria y/o capacitacién en informacion comercial

Homoclave del formato

* Fecha de publicacion del formato en el DOF

FF-PROFECO-010

DD | MM | AAAA

Folio

Fecha de solicitud de tramite

DD | MM | AAAA

I. Datos generales del solicitante

Personas fisicas

1. RFC: 2. Teléfono (lada y numero): 3. Extensidn (ensucaso):
4, Teléfono movil (en su caso): 5. Correo electrénico:
6. Nombre (s):
7. Primer apellido:
8. Segundo apellido:
Personas morales
9. Denominacion o Razdn Social: 10. RFC:
Representante legal o apoderado
N. Nombre(s): 12. Primer apellido: 13. Segundo apellido:
14. RFC (opcional): 15. Correo electronico:
16. Teléfonao (lada y nimero): 17. Extension (en su casa): 18. Teléfono movil (en su casa):
Il. Datos de Facturacion
19. RFC: 20. Calle (por ejemplo: Avenida Insurgentes Sur, Boulevard Avila Camacho,
Calzada,Corredor, etc.):
21. Razén social: 22. Colonia por ejemplo: Ampliacion Juarez, Residencial Hidalgo,

Fraccionamiento, Seccién, etc.):

24, Numero interior (ensu
caso):

23. Numero exterior:

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VI, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato

formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

Contacto:

.. GOBIERNO DE O 7 PROFE José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
| MEXICO (% ECONOMIA (@COMMER PROFECO

C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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25. Nombre de la localidad: 26. Codigo postal:

27. Entidad Federativa: 28. Demarcacion Territorial o Municipio:

I1l. Datos del o los Servicios que solicita

29. Indigue el Servicio Solicitado:

OAﬂéIisis de informacién comercial OAseson’a en informacion comercial O Capacitacion en informacion comercial

A) Tipo de Informacién Comercial (para analisis y/o asesoria):

OGarant\'a O Etiqueta Q Manual O Instructivo

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:

En caso de presentar muestra del producto indique:

OVacio O Lleno O Caja Q Bolsa OBoteHa O Sobre O Lata

Indique el Servicio Solicitado:

Analisis de Informacion comercial OAsesoria en informacion comercial OCapacitack’)n en informacion
ercial

B) Tipo de Informacion Comercial (para analisis y/o asesorfa):

OGarantia OEtiqueta OManuaI O Instructivo

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:

En caso de presentar muestra del producto indique:

Vacio Lleno Caja Bolsa Botella Sobre Lata
o O O O @) O O

Indique el Servicio Solicitado:

O Analisis de Informacién comercial O Asesoria en informacién comercial OCapacitacién en informacion comercial

C) Tipo de Informacion Comercial (para andlisis y/o asesora):

Q Garantia O Etiqueta OManuaI O Instructivo

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:

En caso de presentar muestra del producto indique:

OVacio OL\eno OCaja OBoIsa OBoteHa OSobre QLata

Contacto:
GOBIERNODE . 2 @ L
o M CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
MEXICO \ ‘i‘r' E.ng.,o IA LA AN ) ; C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
\ " P
e México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Indigue el Servicio Solicitado:

(\ S - . % . . - . & N . o .
) Analisis de Informacion comercial (\_) Asesoria en informacion comercial  ( )Capacxtacwon en informacion comercial

D) Tipo de Informacion Comercial (para analisis y/o asesoria):

(:)Garantfa C) Etiqueta O Manual C) Instructivo

Nombre del producto: Pais de origen:

Presentacion:

Contenido:

En caso de presentar muestra del producto indique:

(;)Vacfo (D Lleno C)‘ Caja {DBolsa C) Botella (:) Sobre C} Lata

Capacitacion en informacion comercial

30. Especifique la(s) Norma(s) Oficial(es) Mexicana(s) cuya vigilancia competa a esta Procuraduria Federal del Consumidory, en su
caso, la disposicion legal sobre la que requiere capacitacion, especificando el tema.

31. Numerode personasa capacitar: 32. Fecha propuesta:
DD | MM | AAAA

33. Lugardelevento: 34. Hora:

IV. Firma de conformidad

Lugary fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante
DD | MM | AAAA

Contacto:
# . GOBIERNODE 3 i @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
X MEXICO '\tis:" ECONOMIA BEG e C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
i = México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Para entrega al solicitante
Acuse de tramite de solicitud de analisis y/o asesoria y/o capacitacion en informacién comercial

Folio y sello de recepcion
Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante: DD | MM | AAAA

Instrucciones de llenado

Este formato es de libre reproduccion

2. El formato debera presentarse en un tanto, con firmas originales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado “V. Para
entrega al solicitante”, la cual sera el acuse de presentacion correspondiente.

2 La no consignacion de los datos marcados como opcionales no sera impedimento para la sustanciacion del procedimiento, ni constituye un

criterio de resolucion del mismo.

4. Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

5 El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,
sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un
horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal del
Consumidor, en un horario de atenciéon de 8:30 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor
pueden consultarse a traves del siguiente link: https: w.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en
el-pais

6. El pago de derechos por el tramite podra realizarse en las ventanillas de los bancos sefalados en la linea de captura o por medio de la
herramienta de “PROFECO-MULTIP@GOS", correspondiente a la liga https:/pagos.profeco.gob.mx/condicionesjsp

T Para el llenado del formato debera considerar lo siguiente:

I. Datos generales del solicitante. Se debera proporcionar la informacion siguiente:
-Personas fisicas, Se debera sefialar Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave, teléfono, extension (en su caso), teléfono
movil (en su caso), correo electrénico y nombre completo.
Personas morales. Se debera senalar la denominacion o razon social y RFC con homoclave.
-Representante legal o apoderado. Tratandose de personas fisicas solo se debera llenar este apartado en caso de que un representante
legal actue por cuenta del solicitante; tratandose de personas morales, se debera senalar el nombre completo del representante legal o
apoderado, correo electronico, teléfono, extension (en su caso), teléfono movil (en su caso) y de manera opcional el RFC con homoclave.

Il.  Datos de Facturacion. En caso de requerir factura, se debera indicar el RFC con homoclave, calle, razon social, colonia, numero exterior e
interior (en su caso), nombre de la localidad, codigo postal, Entidad Federativa y Demarcacion Territorial o Municipio.

Ill. Datos del o los servicios que solicita. Se debera marcar con una “X" el servicio o los servicios que se solicitan: Analisis de informacion
comercial, Asesoria en informacion comercial o Capacitacion en Informacion Comercial.

-Analisis y/o asesoria de informacion comercial. Debera macar con una “X" el tipo de informacién comercial: garantia, etiqueta, manual
e instructivo; asimismo, debera proporcionar el nombre del producto, pais de origen, presentacion y contenido. En caso de presentar
muestra del producto debera marcar con una “X", si el envase muestra que se queda en la Procuraduria Federal del Consumidor tiene
alguna de las siguientes caracteristicas: vacio, lleno, caja, bolsa, botella, sobre o lata. Pueden seleccionarse hasta 4 productos o
presentaciones diferentes en la solicitud, para lo cual puede hacer uso de los apartados A), B), C) y D). La tarifa del servicio aplica por
producto/presentacion/documento. El envase se le devolvera al finalizar el servicio con las mismas caracteristicas en las que lo dejé.

Capacitacion en informacion comercial. Debera senalar el tema respecto del cual requiera la capacitacion, especificando la Norma
Oficial Mexicana cuya vigilancia competa a esta Procuraduria Federal del Consumidor y, en su caso, la disposicion legal sobre la que
requiere capacitacion indicando el tema. Asimismo, debera indicar el nimero de personas a capacitar, fecha propuesta, el lugar del
eventoy la hora propuesta para brindar dicha capacitacion. La tarifa aplica por persona a capacitar

IV.  Firma de conformidad. Se debera asentar nombre y firma del solicitante, asi como sefalar el lugar y fecha de la solicitud.

Para entrega al solicitante. “Acuse de tramite de solicitud de analisis y/o asesoria y/o capacitaciéon en informacién comercial”. Se debera
sefialar el nombre y firma del solicitante, lugar y fecha de solicitud. Una vez sefalado lo anterior, la hoja que contiene este apartado sera
entregada al solicitante con folio y sello de recepcion y hara las veces de acuse de recibo.

Contacto:
GOBIERNO DE 7N 7 PROFECQO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
Q MEXICO 1\‘%} ECONOMIA QONAMER : C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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-Tramite al que corresponde el formato: Solicitud de analisis y/o asesoria y/o capacitacion en informacién comercial.

-Numero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-00-004-A Analisis de informacion comercial, PROFECO-00-004-B Asesoriaen
informacion comercial y PROFECO-00-004-C Capacitacion en informacion comercial. Las modalidades del tramite pueden consultarse en el
Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante las siguientes ligas electronicas:

¢ PROFECO-00-004-A en su modalidad de Andlisis de informacién comercial:
https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-004-A

« PROFECO0-00-004-B en su modalidad de Asesoria en informacién comercial:
https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-004-B

e PROFECO0-00-004-C en su modalidad de Capacitacion en informacién comercial:

https://catalogonacicnal.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-00-004-C

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:
e Articulo 24, fracciones VII, VIl y XIV, de la Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones).
Articulo 29-A del Cédigo Fiscal de la Federacién (DOF 31/12/1981 y sus modificaciones).
Articulo 17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).
Articulo 17, fraccion VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (DOF 06/03/2023).
Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de
Tramitesy Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor, (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:
1. Dos ejemplares de etiquetas, garantias, manuales, instructivos, muestras o documentos de los productos. En caso de realizar aclaraciones
o especificaciones respecto de lo solicitado, podra adjuntar un escrito libre.
2. Comprobante del pago realizado.
Personas fisicas
3. Identificacion oficial vigente. La identificacion original se devolvera al interesado una vez cotejados los datos contenidos en la misma.
4. Carta poder firmada ante dos testigos, asi como las identificaciones oficiales de los firmantes (cuando el tramite se realiza a través de un
tercero). Las identificaciones originales seran devueltas al interesado, una vez cotejados los datos contenidos en las mismas.
Personas morales
5. Acta constitutiva, se presentara el original con una copia simple para el cotejo, mismo que una vez realizado se devolvera el original al
solicitante.
6. Poder notarial del representante legal, se presentara el original con una copia simple para el cotejo mismo que una vez realizado se
devolvera el original al solicitante.

-Tiempo de respuesta: Solicitud de anailisis y/o asesoria y/o capacitacion en informacién comercial:
e PROFECO-00-004-A en su modalidad de Analisis de informacion comercial: 4 dias habiles.
e PROFECO-00-004-B en su modalidad de Asesoria en informacion comercial: 5 dias habiles.
. PROFECO-00-004-C en su modalidad de Capacitacion en informacion comercial: 5 dias habiles.

-Datos para quejas:

s Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 56-25-67-00 extensiones 11044 y 11042, Con horario de
atencion de lunes a viernes en dias habiles de 9:00 a 18:00 horas y desde el interior de la Republica al 800 6070433. Correo electronico:
contraloria@profeco.gob.mx

e Secretaria de la Funcion Publica: 55-2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https://sidec funcionpublica.gob.mx

Politica de Privacidad

Aviso de Privacidad
Denominacion del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza
adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y
Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales que le sean proporcionados, con motivo de los tramites
inherentes a sus atribuciones y facultades, teniendo como fin la ejecucion de actividades relativas a la atencion de las solicitudes de Analisis y/o
Asesoria y/o Capacitacion en informacion comercial, asi como Avisos de Promocion en términos de la NOM-028-SCFI-2007.

La difusion que de estos datos se realice tendra comeo unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo para el
tramite y conclusion de los servicios que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumidor, sefialados en el parrafo anterior, asi como la elaboracion
de un registro digital para control internoy de estadistica, denominado Administrador de Procesos de Verificacion (APV), el cual es una herramienta
para la atencion de las solicitudes de informacion que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

Contacto:
GOB‘IERNO DE N @CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
4 MEXICO '\a’*‘\' ECONQMIA UL G C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

- México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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iRequieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?
obtienen los datos Sl NO
Atencion a las solicitudes de Analisis y/o Asesoria y/o Directa
Capacitacion en informacion comercial, asi como Avisos de X
Promocion en términos de la NOM-028-SCFI-2007.
Elaboracion de Registro Digital para control interno y de Directa
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de X
informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, salvo aquellas que sean necesarias para atender
requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y
transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General de
Verificacion y Defensa de la Confianza, adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de
10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, numero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion Territorial, Cuauhtémoc, codigo postal 06140
en la Ciudad de México; o bien, via correo electronico dirigido a la direccion: dgvc@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral: El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electronica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741394/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_NORMAS_OFICIALES_MEXICANAS.pdf

Contacto:
GOBJERNODE i T osé Vasconcelos , Col. Condesa,
MEXICO '\ff‘,n' ECONOMIA @CONAMER PROFECO Jc.p. 0\23140,Cuauht2§rioi, Ci(L:Jdad de

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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Solicitud de INSCRIPCION / RENOVACION para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o
Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y
bebidas no alcohdlicas preenvasados

Homoclave del formato

FF-PROFECO-0N

Folio

* Fecha de publicacion del formato en el DOF

DD|MM |AAAA

Fecha de solicitud de tramite

DD|MM |AAAA

I. Indigue el servicio solicitado

('\‘, Solicitud de INSCRIPCION para el Registro y

~" Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones
Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de
recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados.

~, Solicitud de RENOVACION del Registro vy

\_’ Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones

Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de

recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados.

Il. Datos del solicitante

1.  RFC

2. Razon social:

Ill. Representante legal o apoderado

3. Nombre (s): 4. Primer apellido:

5.  Segundo apellido:

IV. Datos de Facturacion

6. RFC:

7. Coddigo Postal:

8. Razon social:

9. Calle:

10. Nombre de la localidad:

1. Numero exterior: 12.  Numero interior (ensu

caso).

13. Demarcacion Territorial o Municipio:

14. Colonia:

15. Entidad Federativa:

Lei el aviso de privacidad que se encuentra en el apartado de Politica de Privacidad de este formato.

*De conformidad con los articulos 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo y 46, fraccién VII, de la Ley General de Mejora Regulatoria, los
formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la Federacién (DOF).

GOBIERNO DE

\“:, WEMTANA B4 1cOROM

Contacto:

\ MEXICO .‘%’- ECONOMiA @CONAMER PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,

C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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V. Domicilio para oir y recibir notificaciones

16. Codigo postal: 17. Numero exterior: 18. Numero interior (en su caso):

19. Tipo de vialidad (por ejemplo: Avenida, Boulevard, Calle, Carretera, Camino, Privada, Terraceria entre otros):

20. Nombre de la vialidad:

21. Tipo de asentamiento (por ejemplo: Colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros):

22. Nombre de la colonia o asentamiento humano:

23. Nombre de la localidad:

24. Entidad Federativa: 25. Demarcacion Territorial o Municipio:
26. Entre vialidades: 27. Correo electrénico:
28. Vialidad posterior: 29. Teléfono (laday nimero):

(«“) Autorizo el correo electronico para oir y recibir notificaciones que no sean de caracter personal referentes a los tramites
.’ INSCRIPCION / RENOVACION para el registro y reconocimiento de organizaciones o asociaciones profesionales que
puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

VI. Datos de informacién comercial contenida en la etiqueta, envase o
en ambos

a) Nombre o denominacién | Pais de origen:
del producto preenvasado:

Contenido (neto y/o masa drenada):

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumo preferente:

En caso de renovacion, indicar la fecha de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

En caso de renovacion, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

b) Nombre o denominacion | Pais de origen:
del producto preenvasado:

Contenido (neto y/o masa drenada):

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumo preferente:

En caso de Renovacion, indicar la fecha de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

) > Con'tacto:
" MEXico (%) ECONOMIA GCOMMER  PROFECO  tose vasconcetos 205, col condesa

México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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En caso de Renovacion, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

c) Nombre o denominacion | Pais de origen:
del producto preenvasado:

Contenido (netoy/o masa drenada):

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumo preferente:

En caso de Renovacion, indicar la fecha de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

En caso de Renovacion, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

d) Nombre o denominacion | Pais de origen:
del producto preenvasado:

Contenido (neto y/o masa drenada):

Marca comercial:

Identificacion del lote:

Fecha de caducidad o fecha de consumo preferente:

En caso de Renovacion, indicar la fecha de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

En caso de Renovacion, indicar el folio de la constancia de inscripcion inmediata anterior:

VII. Firma de conformidad

Lugary fecha de solicitud:

Nombre y firma del Solicitante
DD | MM | AAAA

Contacto:
C GOBIERNO DE 4 CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
Sy ME‘:XICO '\ '$:' ECQ[NDOMIA @ AV C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de

e México, Tel: (55) 56 25 67 00 Ext. 16968
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VIIIl. Para entrega al solicitante

Acuse de tramite de solicitud de INSCRIPCION / RENOVACION para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o
Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas

preenvasados
(Folioy sello de recepcion)

Lugar y fecha de solicitud:

Nombre y firma del solicitante
DD | MM | AAAA

Instrucciones de llenado

1. Este formato es de libre reproduccion.

2. Elformato debera presentarse en un tanto, con firmas originales y se entregara al solicitante la hoja correspondiente al apartado “VIII. Para
entrega al solicitante”, la cual sera el acuse de presentacion correspondiente.

3. Lano consighacion de los datos marcados como opcionales no serd impedimento para la sustanciacién del procedimiento, ni constituye un

criterio de resolucion del mismo.

Llenar a maquina o a mano con letra de molde legible.

El tramite puede presentarse en la Oficina de Contacto Ciudadano ubicada en oficinas centrales de la Procuraduria Federal del Consumidor,

sito Av. José Vasconcelos No. 208, planta baja, Colonia Condesa C.P. 06140, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un

horario de atencion de 9:00 a 18:00 horas, en dias habiles; en la oficina de la Direccion General de Laboratorio Nacional de Proteccion al

Consumidor, ubicada en calle Alemania nimero 14, Colonia Parque San Andrés, Demarcacion Territorial Coyoacan, en la Ciudad de México,

en un horario de atencion de 9:00 a 15:00 horas, en dias habiles; o bien, en las Oficinas de Defensa del Consumidor de la Procuraduria Federal

del Consumidor, en un horario de atencion de 830 a 15:00 horas, en dias habiles. Los domicilios de las Oficinas de Defensa del Consumidor

pueden consultarse a través del siguiente link: https://www.gob.mx/profeco/acciones-y-programas/oficinas-de-defensa-del-consumidor-en-

el-pais

6. Para el llenado del formato debera considerar o siguiente:

LN

Indique el servicio solicitado. Se debera marcar con una “X” el tipo de servicio que se solicita, ya sea de inscripcion o renovacion del Registro
y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos
y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Il. Datos del solicitante. Se debera senalar el Registro Federal de Contribuyentes (RFC) con homoclave y razon social.

Ill.  Representante legal o apoderado. Se debera sefalar el nombre completo.

IV. Datos de Facturacion. En caso de requerir factura, se debera indicar el RFC con homoclave, cédigo postal, razén social, calle, nombre de la
localidad, nimero exterior e interior (en su caso), Demarcacion Territorial © Municipio, colonia y Entidad Federativa.

V. Domicilio para oir y recibir notificaciones. Se debera sefalar codigo postal, nUmero exterior e interior (en su caso), tipo de vialidad, nombre
de la vialidad, tipo de asentamiento, nombre de la colonia, privada, condominio, hacienda, entre otros, colonia o asentamiento humano,
nombre de la localidad, Entidad Federativa, Demarcacion Territorial o Municipio, entre vialidades y vialidad posterior, asi como correo
electrénico y teléfono. Asimismo, deberd marcar con una “X”, si se autoriza el correo electrénico que sefiale en el apartado para oir y recibir
notificaciones que no sean de caracter personal referente al tramite de INSCRIPCION/RENOVACION, segln corresponda.

VI. Datos de informacion comercial contenida en la etiqueta, envase o en ambos. Se debera sefalar el nombre o denominacion del producto
preenvasado, pais de origen, contenido (neto y/o masa drenada), marca comercial, identificacion del lote, fecha de caducidad o de consumo
preferente v, solo en caso de renovacién, ademas de los datos antes sefialados se deberd indicar la fecha vy el folio de la constancia de
inscripcion inmediata anterior. Podra utilizar los apartados a), b), ¢) y d) del formato para registrar hasta 4 productos preenvasados o 4
presentaciones diferentes en la solicitud. La tarifa aplica por producto y por presentacion.

VII. Firma de conformidad. Se deberéa asentar nombre y firma del solicitante, asi como sefalar el lugar y fecha de la solicitud.
VIIl. Para entrega al solicitante. “Acuse de tramite de solicitud de INSCRIPCION / RENOVACION para el Registro y Reconocimiento de
QOrganizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados”. Se debera asentar el nombre y firma del solicitante, asi como lugar y fecha de solicitud, una vez sefalado lo anterior, la hoja
que contiene este apartado sera entregada al solicitante con folio y sello de recepcion, y hara las veces de acuse de recibo.

-Tramite al que corresponde el formato: El formato corresponde a los dos tramites siguientes:

. Inscripcion para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de
recomendacién para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

. Renovacion del Registro y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de
recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Contacto:
GOBIERNO DE CONAMER PROFECO José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
' e O [ 'QQ' ECONOMIA COMIAEL LHCOU CALIGL C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
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-NUmero de Registro Federal de Tramites y Servicios: PROFECO-2021-057-006-A. Inscripcion para el Registro y Reconocimiento de
Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados yPROFECO-2021-057-005-A. Renovacion del Registro y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que
puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados. Los tramites pueden consultarse
en el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios, mediante las siguientes ligas electronicas:

*» PROFECO0-2021-057-006-A: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-2021-057-006-A
« PROFECO-2021-057-005-A: https://catalogonacional.gob.mx/FichaTramite?traHomoclave=PROFECO-2021-057-005-A

-Fecha de autorizacién del formato por parte de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria:

-Fundamento juridico-administrativo:

e Articulo 32, cuarto parrafo, de la Ley Federal de Protecciéon al Consumidor (DOF 24/12/1992 y sus modificaciones)

¢ Articulo17 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo (DOF 04/08/1994 y sus modificaciones).

e Articulos 5, 8,9,10, 11,12, 14, 15 del Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para el registro y reconocimiento de organizaciones o
asociaciones profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.
(DOF 27/01/2021 y su nota aclaratoria del 26/03/2021).

¢ Quinto Transitorio de la Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-051-SCFI/SSA1-2010 Especificaciones generales de etiquetado para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados- Informacién comercial y sanitaria (DOF 05/04/2010 y su modificacion del 27 de marzo de
2020).

s Acuerdo por el que se dan a conocer los plazos de respuesta a diversos tramites que se indican, inscritos en el Registro Federal de Tramites
y Servicios que aplica la Procuraduria Federal del Consumidor (DOF 25/08/2021).

-Documentos que deben anexarse al presente formato:

INSCRIPCION

1. Presentar la solicitud de INSCRIPCION/RENOVACION en original y en copia digitalizada en formato de almacenamiento extraible (CD o USB),
asi como la siguiente documentacion:

+ Copia certificada ante notario publico del acta constitutiva, con una antigledad no menor a 5 afnos.

* Copia certificada ante notario publico de poder notarial que acredite la representacion legal de quien realice el tramite,

+ Copiasimple de la identificacion oficial del representante legal

s+ Copia simple de la Cédula de |dentificacion Fiscal de |la organizacion o asociacién profesional.

¢ Original de comprobante de pago de derechos.

¢ Deberd presentar por lo menos tres estudios, certificaciones, reconocimientos y autorizaciones que acrediten el prestigio profesional y
calidad académica de la organizacion u asociacion.

RENOVACION
2. Presentar la solicitud de INSCRIPCION/RENOVACION en original y en copia digitalizada en formato de almacenamiento extraible (CD o USB),
asi como la siguiente documentacion:
« Copia certificada ante notario publico de poder notarial que acredite la representacion legal de quien realice el tramite.
« |dentificacion oficial del representante legal
« Original de comprobante de pago de derechos.

-Tiempo de respuesta: 20 dias habiles.

-Datos para quejas:

¢ Organo Interno de Control en la Procuraduria Federal del Consumidor: Tel. (55) 5256 3464 o al (55) 5625 6700, extensiones 11042 y 11044,
desde el interior de la Republica, al 800 6070433, con horario de atencion de lunes a viernes en dias habiles de 2:00 a 18:00 horas, o al
correo electronico: contraloria@profeco.gob.mx

e Secretaria de la Funcién Puablica: (55) 2000-2000 y/o 800 1128700, asi como a través del Sistema Integral de Denuncias Ciudadanas (SIDEC)
ingresando a la siguiente liga electronica: https)/sidec funcionpublica.gob.mx

Politica de Privacidad

Aviso de privacidad
Denominacion del responsable. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y Defensa de la Confianza
adscrita a la Subprocuraduria de Verificacion y Defensa de la Confianza.

Finalidad del tratamiento de sus datos personales. La Procuraduria Federal del Consumidor, a través de la Direccion General de Verificacion y
Defensa de la Confianza, es la responsable del uso y proteccion de los datos personales que le sean proporcionados, con motivo de los tramites
inherentes a sus atribucionesy facultades, teniendo comofin la ejecucion de actividades propias respecto a los servicios brindados a los proveedores
identificados como: “Solicitud de inscripcion para el Registro y Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir
sellos o leyendas de recomendacién para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados” y "Solicitud de renovacion del Registro y

Contacto:
.. GOBIERNO DE N i CONAMER  PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
. ‘L MéXICO ! éé:f :F',CQ,NpMIA MMM KGR LA : C.P. 06140, Cuauhtémoc, Ciudad de
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Reconocimiento de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas
no alcohdlicas preenvasados”, siendo utilizados Unicamente para el ejercicio de las atribuciones descritas en la Modificacion Norma Oficial Mexicana
NOM-051-SCFI/SSAT-2010, Especificaciones Generales de Etiquetado para alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados- Informacién comercial
y sanitaria, publicada el 5 de abril de 2010, asi como en el Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para el registro y reconocimiento de
organizaciones o asociaciones profesionales que puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para alimentos y bebidas no alcohdlicas
preenvasados, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 27 de enero de 2021.

La difusion que de estos datos se realice tendra como Unica finalidad el cumplimiento de las gestiones necesarias con el personal a cargo, para el
tramite y conclusion de los servicios que ofrece esta Procuraduria Federal del Consumidor, sefalados en el parrafo anterior, asi como la elaboracion
de un registro digital, para control internoy de estadistica, denominado Administrador de Procesos de Verificacion (APV), el cual es una herramienta
para la atencién de las solicitudes de informacidon que ingresen a esta Procuraduria Federal del Consumidor.

¢Requieren consentimiento
Finalidad Manera en que se del titular?
obtienen los datos Sl NO

Solicitud de inscripcion para el Registro y Reconocimiento
de Organizaciones o Asociaciones Profesionales que

o - Directa X
puedan emitir sellos o leyendas de recomendacion para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.
Solicitud de renovacion del Registro y Reconocimiento de
Organizaciones o Asociaciones Profesionales que puedan .
9 que p Directa X

emitir sellos o leyendas de recomendacion para
alimentos y bebidas no alcohdlicas preenvasados.

Elaboracion de Registro Digital para control interno y de
estadistica APV, para efecto de contestar solicitudes de Directa X
informacion.

Se informa que no se recabaran datos personales sensibles.

De las Transferencias. Se informa que no se realizaran transferencias de datos personales, con excepcion de aquellas que sean necesarias para
atender requerimientos de una autoridad que sea competente y que se encuentren debidamente fundados y motivados.

Medios y mecanismos disponibles para que el titular pueda manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos personales para finalidades y
transferencias de datos personales que requieren de su consentimiento. Usted podra manifestar su negativa para el tratamiento de datos
personales para finalidades y transferencias que requieran su consentimiento, manifestando su voluntad por escrito ante la Direccion General de
Verificacion y Defensa de la Confianza, adscrita a la Subprocuraduria de Verificacidon y Defensa de la Confianza, en dias habiles de lunes a viernes de
10:00 a 15:00 horas, en Avenida José Vasconcelos, numero 208 piso 15, colonia Condesa, Demarcacion Territorial Cuauhtémoc, codigo postal 06140
en la Ciudad de México; o bien, via correo electronico dirigido a la direccion: dave@profeco.gob.mx

El sitio donde se podra consultar el Aviso de Privacidad integral. El Aviso de Privacidad Integral podra ser consultado en la siguiente direccion
electronica:

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/741396/AVISO_DE_PRIVACIDAD_INTEGRAL_NORMAS_OFICIALES _MEXICANAS_ORG.pdf

Contacto:
. GOBIERNO DE f#,. T PROFECQ José Vasconcelos 208, Col. Condesa,
) MExIco () ECONOMIA  GONER
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