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INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

ACUERDO mediante el cual el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los Lineamientos
Generales en materia de gestion documental y administracion de archivos del Instituto Federal de
Telecomunicaciones.

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Federal de Telecomunicaciones.

ACUERDO MEDIANTE EL CUAL EL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES EMITE LOS
LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS DEL
INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES.

Antecedentes

Primero.- Decreto de Reforma Constitucional. El 11 de junio de 2013, fue publicado en el Diario Oficial
de la Federacion (DOF), el “Decreto por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones de los articulos
60., 70., 27, 28, 73, 78, 94 y 105 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Constitucion)
en materia de telecomunicaciones”, mediante el cual se cred el Instituto Federal de Telecomunicaciones
(Instituto), como un érgano auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio.

Segundo.- Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién. El 14 de julio de 2014, se publico en
el DOF el Decreto mediante el cual se expidi6 la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
ordenamiento que entré en vigor el 13 de agosto de 2014.

Tercero.- Ley Federal de Competencia Econémica. El 23 de mayo de 2014, se publicé en el DOF el
Decreto mediante el cual se expidio la Ley Federal de Competencia Econémica (LFCE), ordenamiento que
entré en vigor el 7 de julio de 2014.

Cuarto.- Estatuto Orgénico del Instituto Federal de Telecomunicaciones. El 4 de septiembre de 2014,
se publicé en el DOF el “Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones” (Estatuto), el cual
entrd en vigor el dia 26 del mismo mes y afio y, cuya mas reciente modificacion fue publicada el 4 de marzo
de 2022, en el citado medio de difusion.

Quinto.- Lineamientos en materia de organizacion y conservacion de archivos del Instituto Federal
de Telecomunicaciones. El 3 de agosto de 2015, fue publicado en el DOF el “Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones expide los Lineamientos en materia de organizacion y
conservacioén de archivos del Instituto Federal de Telecomunicaciones”.

Sexto.- Procedimientos y Pautas en Materia de Clasificacion, Organizacion y Conservaciéon de
Archivos del Instituto Federal de Telecomunicaciones (Procedimientos y pautas en materia de archivos
del Instituto). El 5 de abril de 2016, fue publicado en el DOF el “Aviso mediante el cual se informa de la
publicacion en la pagina web del Instituto Federal de Telecomunicaciones de sus procedimientos y pautas en
materia de clasificacion, organizacion, y conservacion de archivos”, que fueron aprobados por el Comité de
Transparencia del Instituto Federal de Telecomunicaciones, el 26 de febrero del mismo afio.

Séptimo.- Lineamientos para la Organizacién y Conservacion de los Archivos. El 4 de mayo de 2016,
fue publicado en el DOF el “Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a
la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos para la
Organizacion y Conservacion de los Archivos”.

Octavo.- Ley General de Archivos. El 15 de junio de 2018, se publico en el DOF el “Decreto por el que
se expide la Ley General de Archivos” (LGA), ordenamiento que entré en vigor 365 dias siguientes a su
publicacion, conforme a lo dispuesto en su transitorio Primero, es decir, el 15 de junio de 2019.

Noveno.- Acuerdo que establece el uso de la Firma Electrénica Avanzada para los actos que emitan
los servidores publicos. El 4 de noviembre de 2020, el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones,
en su XXI Sesién Ordinaria aprobd el Acuerdo P/IFT/041120/337, mediante el cual establece el uso de la
Firma Electronica Avanzada para los actos que emitan los servidores publicos que se indican, mismo que
entr6 en vigor al dia siguiente de su publicacion en el DOF, conforme a lo establecido en su transitorio
Primero, es decir, el 12 de noviembre de 2020.

Décimo.- Acuerdo que autoriza el uso de la Firma Electrénica de Documentos Internos. El 29 de
marzo de 2023, el Pleno del Instituto, en su IX Sesién Ordinaria, aprob6 el Acuerdo P/IFT/290323/103
mediante el cual autoriza el uso de la firma electrénica de documentos internos, en sustitucion de la firma
autégrafa, en los documentos, tramites, comunicados y procedimientos internos de indole administrativa que
se llevan a cabo en el Instituto, cuyo aviso de publicacion en el Portal de Internet del Instituto se publicé en el
DOF el 26 de abril de 2023 y que entr6 en vigor a los 30 dias naturales posteriores a su aprobacion, conforme
a lo establecido en el transitorio Primero, es decir el 28 de abril de 2023.
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En virtud de los Antecedentes referidos, y
Considerando

Primero.- Que de conformidad con el articulo 28, parrafo décimo quinto, de la Constitucion, el Instituto es
un érgano auténomo, con personalidad juridica y patrimonio propio, que tiene por objeto el desarrollo eficiente
de la radiodifusion y las telecomunicaciones, ademéas de ser la autoridad en materia de competencia
econdmica en dichos sectores, mientras que el articulo 6°., Apartado A, fraccion V, de la Constitucion
establece como parte de los principios y bases para el egjercicio del derecho de acceso a la informacion, la
obligacion de los sujetos obligados de preservar sus documentos en archivos administrativos y actualizados.

Segundo.- Que el articulo 1 de la LGA, prevé que la misma tiene por objeto establecer los principios y
bases generales para la organizacién y conservacion, administracion y preservacion homogénea de los
archivos en posesion, entre otros entes publicos, de los 6rganos autonomos.

Que el articulo 7 de la LGA sefiala que los sujetos obligados deberan producir, registrar, organizar y
conservar los documentos de archivo sobre todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competencias
o funciones de acuerdo con lo establecido en las disposiciones juridicas correspondientes; en ese mismo
sentido, el articulo 10 de la LGA establece que cada sujeto obligado es responsable de organizar y conservar
sus archivos; de la operacion de su sistema institucional; del cumplimiento de lo dispuesto por esta Ley; las
correspondientes de las entidades federativas y las determinaciones que emita el Consejo Nacional o el
Consejo Local, segun corresponda; y deberan garantizar que no se sustraigan, dafien o eliminen documentos
de archivo y la informacion a su cargo.

Que en términos del articulo 11, fraccion |, de la LGA, los sujetos obligados deberan administrar, organizar
y conservar de manera homogénea los documentos de archivo que produzcan, reciban, obtengan, adquieran,
transformen o posean, de acuerdo con sus facultades, competencias, atribuciones o funciones, los estandares
y principios en materia archivistica, en los términos de la referida Ley y demas disposiciones juridicas que les
sean aplicables.

Que a efecto de dar cumplimiento al articulo 16 de la LGA, el Pleno del Instituto comprometido con la
preservacion de los documentos de archivo, asi como con la organizacién, conservacién y el buen
funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos del Instituto, considera de suma importancia emitir los
Lineamientos objeto del presente.

Que el articulo 28, fraccion Il, de la LGA establece que el Area Coordinadora de Archivos (ACA) tendra,
entre sus funciones, elaborar criterios especificos y recomendaciones en materia de organizacion y
conservacion de archivos, cuando la especialidad del sujeto obligado asi lo requiera.

Que en términos de los articulos 31, Ultimo pérrafo y 32, dltimo parrafo, de la LGA, la Presidencia del
Instituto deberd establecer, a través del ACA las condiciones que permitan la capacitacion de los
responsables de archivo de concentracion y archivo histérico, para el buen funcionamiento de los archivos.

Tercero.- Que la organizacion archivistica contribuye a sentar las bases para la modernizacion y eficiencia
de todas las actividades del Instituto en materia de gestion documental, y a la vez brinda elementos sélidos
para el tratamiento integral de la documentacion a lo largo de su ciclo vital, a través de la ejecucion de
procesos de produccion, organizacién, acceso, consulta, valoracion documental y conservacion; asi como del
destino final, para permitir la conformacion de la memoria institucional.

Cuarto.- Que en términos de lo previsto en el articulo 6, fraccion XXXIII, del Estatuto, el Pleno del Instituto
esté facultado de forma indelegable para emitir lineamientos internos en materia de organizacion de archivos.

Quinto.- Que en concordancia con lo asentado en el antecedente Cuarto, de conformidad con el articulo
59, fraccién Xl, del Estatuto, la Direccion General de Adquisiciones, Recursos Materiales y Servicios
Generales, en su caracter dual también de Area Coordinadora de Archivos en el Instituto, con el fin de
garantizar la administracion, organizaciéon, conservacion y consulta de los expedientes de archivo, esti
facultada para proponer al titular de la Unidad de Administracion, para la posterior aprobacion del Pleno, la
emision de lineamientos en materia de organizacion de archivos.

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 28, péarrafos décimo quinto y décimo sexto, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 15, fraccion LVI, y 16 de la Ley Federal de
Telecomunicaciones y Radiodifusion; 1, 7, 11, fraccion |, 16 y 28, fraccion Il, de la Ley General de Archivos, 6,
fraccion XXXIII, 57, parrafo primero, y 59, fraccion Xl, del Estatuto Organico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Pleno de este Instituto expide el siguiente:
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Acuerdo

Unico.- Se emiten los Lineamientos Generales en materia de gestion documental y administracion de
archivos del Instituto Federal de Telecomunicaciones, conforme a lo siguiente:

LINEAMIENTOS GENERALES EN MATERIA DE GESTION DOCUMENTAL Y ADMINISTRACION DE
ARCHIVOS DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES

TITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen como objeto establecer los criterios, principios y politicas
de organizacion, conservacion, preservacion, resguardo, sistematizacion y digitalizacion de la documentacion
contenida en los archivos del Instituto, con la finalidad de que se mantengan integros, localizables y
disponibles para facilitar un acceso expedito a la informacién contenida en los mismos, de tal manera que
contribuyan a la eficiencia de la gestion documental; asi como establecer las bases de organizacion y
funcionamiento de las areas que integran el Sistema Institucional de Archivos del Instituto.

Articulo 2. Son objetivos especificos de los presentes Lineamientos:

l. Definir las responsabilidades y actividades necesarias para la gestion documental y
administracion de archivos;

Il. Regular la organizacion y funcionamiento del Sistema Institucional de Archivos del Instituto a fin
de que éste desarrolle sus funciones con eficiencia y eficacia, y sustente la actividad archivistica
de acuerdo con los procesos de gestion documental;

Il. Promover el uso de métodos y técnicas archivisticas encaminadas al desarrollo de sistemas de
archivos que garanticen la organizacion, conservacion, disponibilidad, integridad y localizacion
expedita de los documentos de archivo que poseen las Unidades administrativas productoras de
la documentacion;

V. Sentar las bases para el desarrollo y la implementacién de un sistema integral automatizado de
gestion documental, acorde con la estrategia de gobierno electrénico establecida por el Instituto;

V. Fomentar la aplicacion de tecnologias de la informacién para la gestion documental vy
administracion de archivos; asi como promover la interoperabilidad de los sistemas existentes en
el Instituto;

VI. Asegurar la conservacion, preservacion y resguardo de los archivos para evitar su uso indebido,
ocultamiento, destruccion, alteracion, sustraccién o divulgacion no autorizada;

VII. Facilitar a las Unidades administrativas productoras de la documentacién del Instituto, la consulta
oportuna de la informacion; asi como la localizacién de los documentos y expedientes;

VIII. Fomentar la preservacion, difusion y acceso de los documentos o expedientes de relevancia
historica, social, técnica, cientifica y cultural, y

IX. Contribuir con la transparencia, a través del acceso a la informacion contenida en los archivos del
Instituto.

Articulo 3. Los presentes Lineamientos son de observancia y aplicacién obligatoria para todas las
personas servidoras publicas del Instituto.

Articulo 4. La interpretacion de los presentes Lineamientos se hara conforme a la Ley y demés
disposiciones reglamentarias que de ella deriven. Para todo lo no previsto en el presente Acuerdo, se estara a
lo que resuelva el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones y el Area Coordinadora de Archivos.

Articulo 5. Para efectos de los presentes Lineamientos son aplicables las definiciones establecidas en el
articulo 4 de la LGA 'y, en lo conducente, las establecidas en el articulo 3 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP). En adicidn a tales definiciones, se entendera por:

l. Archivo Técnico de Telecomunicaciones y Radiodifusién: Archivo de tramite conformado por
expedientes técnicos, integrados por documentos recibidos y generados por las Unidades
administrativas productoras de la documentacién en funcidn de sus atribuciones, referentes a la
regulacion, promocién y supervision del uso, aprovechamiento y explotacion del espectro
radioeléctrico, los recursos orbitales, los servicios satelitales, las redes publicas de
telecomunicaciones y la prestacion de los servicios de radiodifusion y de telecomunicaciones, asi
como del acceso a la infraestructura activa y pasiva y otros insumos esenciales, el cual estara
bajo el resguardo del Area Coordinadora de Archivos.
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VI.

VILI.

VIII.

Xl

XII.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

Area Coordinadora de Archivos (ACA): La Direccion General de Adquisiciones, Recursos
Materiales y Servicios Generales, a la cual le corresponde promover y vigilar el cumplimiento de
las disposiciones en materia de gestion documental y administracion de archivos para ejercer las
atribuciones establecidas en el articulo 59, fracciones Xl, XilI, XlIl, XIV, XV, XVI y XVII, del
Estatuto, asi como aquellas otras que, en esa calidad, le corresponden de acuerdo con la
normativa aplicable;

Calendario de caducidades: Registro de las fechas de conclusién de la guarda precautoria de
los expedientes transferidos por los Archivos de tramite al Archivo de concentracion, con el fin de
detectar la documentacion susceptible a dar de baja o realizar la transferencia secundaria;

Caratula de identificacion de expediente: Portada del expediente donde se establecen los
elementos para describir su contenido, considerando el Cuadro general de clasificacion
archivistica y el Catalogo de disposicion documental vigentes;

Correo electrénico o correo electronico institucional: Aplicacion informéatica que cuenta con
un mecanismo para el envio y la recepcién de mensajes electronicos a uno o mas Usuarios y
cuya transmision se lleva a cabo a través de internet o de una red local de computadoras;

Criterio archivistico: Principios, reglas y estandares utilizados para tomar decisiones
relacionadas con la organizacién, conservacion, resguardo y disposicion documental, los cuales
se basan en consideraciones legales, administrativas e historicas, y tienen como objetivo
asegurar la preservacioén y accesibilidad adecuada de la informacion a lo largo del tiempo;

Descripcion archivistica: Proceso destinado a identificar y explicar el contexto y contenido de
los documentos de archivo, con el fin de brindar una representacién de su informacion y hacerlos
accesibles al elaborar instrumentos de consulta tales como la Guia de archivo documental, los
Inventarios y los indices;

Documento de comprobacion administrativa inmediata y/o apoyo informativo:
Comprobantes de la realizacion de un acto administrativo de efecto inmediato cuya vigencia es
muy corta, los cuales son producidos de forma natural en funcién de una actividad administrativa
0 en apoyo de las tareas asignadas;

Documento digitalizado: Version electronica de un documento original producido mediante el
proceso de digitalizacién, y que no sufri6 alguna modificacion o alteracién en su contenido
durante el mismo;

Documento electronico: Documento producido electrénicamente y que almacena la informacién
en un medio que precisa de un dispositivo electronico para su lectura;

Documento original: Todo registro implicado en los procesos sustantivos de cada Unidad
administrativa productora de la documentacion generado, recibido, transformado o usado que
cuente con firma autdgrafa, electronica y/o sellos de recibido en original, asi como en su caso, los
registros relativos al archivo contable gubernamental que documente el ejercicio de sus funciones
y competencias;

Expediente activo: Integrado con la documentacion necesaria para el ejercicio de las
atribuciones de las Unidades administrativas productoras de la documentacion y de uso
frecuente, que se conserva en el Archivo de tramite;

Expediente hibrido: Unidad documental constituida por uno o varios documentos de archivo en
soporte papel y/o electrénico o digitalizado;

Expediente histdrico: Conjunto de documentos que se han recopilado y organizado para
registrar y preservar informacion sobre una institucion, evento, persona o lugar especifico en la
historia. Los documentos histdricos contribuyen a la conformacion de la memoria colectiva e
identidad de los pueblos y las instituciones;

Expediente semiactivo: Integrado con la documentacion de uso esporadico que debe
conservarse por razones administrativas, legales, fiscales o contables en el Archivo de
concentracion;

Expediente técnico: Integrado con la documentacion que se genera en ejercicio de las
atribuciones de caréacter sustantivo en el Instituto relacionadas con el Registro Publico de
Concesiones;

Expurgo: Eliminacién planificada de documentacién que ha perdido su utilidad administrativa, y
carece de valor administrativo, testimonial, historico o cultural para ser conservada;
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XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXII.
XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVII.

XXVIII.
XXIX.

XXX.

XXXI.

XXXIL.

XXXI.

XXXIV.

XXXV.

Foliacion: Actividad sustancial de los procesos archivisticos aplicados a los documentos de
archivo y que consiste en enumerar de forma continua y ordenada el total de las hojas que
conforma una unidad documental o expediente;

Fondo: Conjunto de documentos producidos organicamente por un sujeto obligado, que se
identifica con el nombre de este Ultimo;

Grupo Interdisciplinario en Materia de Archivo del Instituto Federal de Telecomunicaciones
(Grupo Interdisciplinario en materia de Archivo): Conjunto de personas servidoras publicas
integrado por el Titular del ACA, la Unidad de Transparencia, los Titulares de la Coordinacion
General de Planeacion Estratégica, Unidad de Asuntos Juridicos, Coordinacion General de
Mejora Regulatoria, Organo Interno de Control, Direccion General de Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciones, Direccion de Archivo de concentracion e Histdrico; las Unidades
administrativas productoras de la documentacion, y la persona servidora publica responsable del
Archivo histérico, con la finalidad de coadyuvar en la valoraciéon documental;

Guia de archivo documental: Esquema que contiene la descripcion general de la
documentacion contenida en las series documentales, de conformidad con el Cuadro general de
clasificacion archivistica;

Hoja: Unidad documental integrada de dos paginas, anverso y reverso que integra el expediente
y que contiene informacion relativa al asunto o tramite;

Instituto o IFT: Instituto Federal de Telecomunicaciones;

Inventario de baja documental: Instrumento de consulta que registra los expedientes que han
perdido su vigencia para la baja documental;

Inventario general: Instrumento de consulta y control archivistico a cargo del ACA, el cual
describe el nimero de expediente, su clasificacion y localizacion fisica y que permite conocer el
contenido en los archivos conforme al Cuadro general de clasificacion archivistica;

Inventario de transferencia: Instrumento de consulta que permite registrar de manera
sistematica la transferencia de expedientes al Archivo de concentracion (transferencia primaria) o
al Archivo histérico (transferencia secundaria);

Legajo: Cada una de las partes en las que se puede dividir un expediente voluminoso para
facilitar su manejo y en los cuales la foliacién es continua;

Ley o LGA: Ley General de Archivos;

Lineamientos: Lineamientos Generales en materia de gestiéon documental y administracion de
archivos del Instituto Federal de Telecomunicaciones;

Nube: En el contexto de la gestién de expedientes electrénicos y/o digitalizados, se refiere a una
infraestructura tecnolégica basada en el uso de Internet que permite el almacenamiento, acceso y
procesamiento de datos y documentos de manera remota;

Numero de expediente: NUmero consecutivo que dentro de la serie y la subserie documental
identifica a cada uno de sus expedientes;

Oficialia de partes comudn: Area de correspondencia encargada de brindar los servicios
centralizados de recepcion y turno de documentos que se presenten al Instituto y del control de
gestion documental correspondiente;

Preservacion: Todas aquellas medidas y préacticas enfocadas a la salvaguarda de un acervo
documental que pueda incluir acciones y consideraciones de caracter administrativo, financiero y
de conservaciébn a partir de las cuales se definen lineamientos, politicas, criterios vy
procedimientos en materia de seguridad;

Programa anual de desarrollo archivistico: Instrumento de planeacion orientado a establecer
la administracion y la gestion de los archivos, en el que se definen las prioridades institucionales
en la materia;

Programa anual de capacitacién en gestion documental y administracion de archivos: Plan
estructurado y continuo para promover la formacion continua y el desarrollo profesional de las
personas servidoras publicas del Instituto, que intervienen en la gestién de archivos, con el
objetivo de acrecentar sus conocimientos, competencias y habilidades;
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XXXVI.

XXXVIL.

XXXVIII.

XXXIX.

XL.

XLI.

XLII.

XLIIL.

XLIV.

XLV.

Articulo

Repositorio: Espacio fisico o virtual en el que se organiza y preserva informacion en diversos
soportes documentales;

Resguardo: Conjunto de procedimientos y medidas destinados a asegurar la prevencion de
alteraciones fisicas de los documentos en papel y la preservacion de los documentos
digitalizados a largo plazo;

Responsables de archivo de tramite: Personas servidoras publicas designadas por la persona
titular de cada Unidad administrativa productora de la documentacion quienes son las encargadas
de dar seguimiento al interior de la misma de las acciones necesarias en materia de Archivo de
tramite;

Sistema de gestion documental: Sistema automatizado de gestion documental que permite la
administracion de archivos electronicos o digitalizados del Instituto, desde la recepcion o creacion
del documento, la tramitacién, las transferencias, la eliminacion o baja documental, conservacion,
consulta y difusion de los documentos y expedientes del Instituto;

Sistema Institucional de Archivos del IFT: Conjunto de registros, procesos, procedimientos,
criterios, estructuras, herramientas y funciones que desarrolla y sustenta la actividad archivistica,
de acuerdo con los procesos de gestién documental, constituido por el ACA, y las Areas
operativas de correspondencia, Archivo de tramite por Unidad administrativa productora de la
documentacion, Archivo de concentracion y en su caso, el Archivo histérico;

Transferencia primaria: Traslado controlado y sistematico de expedientes cerrados, es decir, de
asuntos concluidos, que han cumplido su vigencia documental en el Archivo de tramite y pueden
transferirse al Archivo de concentracion;

Transferencia secundaria: Traslado controlado y sistematico de expedientes del Archivo de
concentracion que han cumplido su vigencia documental y poseen valor histérico, por lo que se
transfieren del Archivo de concentracion al Archivo histérico o en su caso, al Archivo General de
la Nacion;

Unidad administrativa productora de la documentacién: Areas que integran la estructura
organizacional establecidas en el articulo 4 del Estatuto del Instituto;

Valores primarios: Caracteristicas que indican la utilidad que tiene un documento, que puede
ser de tipo administrativo, legal o juridico, fiscal o contable, y;

Valores secundarios: Caracteristicas de la informacién que se asienta en un documento y que
proveen evidencia, testimonio o informacién sobre un hecho trascendental o actuaciéon de la
autoridad, lo que les confiere un valor histérico y por lo cual deben de ser conservados de manera
permanente.

TITULO SEGUNDO
DE LAS OBLIGACIONES

6. Las Unidades administrativas productoras de la documentacion del Instituto son responsables

de organizar y conservar sus archivos; contribuir en la operacién del Sistema Institucional de Archivos del

Instituto; del

cumplimiento de lo dispuesto por estos Lineamientos, y deberan garantizar que no se sustraigan,

dafien o eliminen documentos de archivo y la informacion a su cargo.

La persona servidora publica que concluya su empleo, cargo o comision, debera entregar los archivos que
tenga a su cargo, a la persona servidora publica que, para tal efecto, designe la persona titular de la Unidad
administrativa productora de la documentacién, debiendo estar organizados y descritos de conformidad con
los instrumentos de control y consulta archivisticos.

Articulo

7. Las personas servidoras publicas del Instituto a que se refieren estos Lineamientos se regiran

por los siguientes principios:

Conservacion: Adoptar las medidas de indole técnica, administrativa, ambiental y tecnoldgica
para la adecuada preservacion de los documentos de archivo;

Procedencia: Conservar el origen de cada Fondo documental para distinguirlo de otros Fondos
semejantes y respetar el orden interno de las series documentales en el desarrollo de su
actividad institucional;

Integridad: Garantizar que los documentos de archivo sean completos y veraces para reflejar con
exactitud la informacién contenida;
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V. Disponibilidad: Adoptar medidas pertinentes para la localizacion expedita de los documentos de
archivo, y;
V. Accesibilidad: Garantizar el acceso a la consulta de los archivos de acuerdo con estos

Lineamientos y las disposiciones juridicas aplicables.
Articulo 8. Las personas servidoras publicas del Instituto deberan:

l. Administrar, organizar y conservar de manera homogénea los documentos de archivo que
produzcan, reciban, obtengan, adquieran, transformen o posean, de acuerdo con sus
atribuciones, funciones, competencias y actividades, en los términos de estos Lineamientos y
demas disposiciones juridicas que les sean aplicables;

Il. Integrar los documentos de archivo en soporte papel o electronico en expedientes fisicos o en
expedientes hibridos;

II. Asignar a los documentos de archivo, los elementos de identificacion necesarios para asegurar
gue mantengan su procedencia y orden original;

IV. Conservar en buen estado los espacios y equipos destinados para el resguardo de sus archivos;

V. Atender a los métodos y medidas para la organizacién, conservacion, preservacion y resguardo
de los documentos de archivo, considerando el estado que guardan y el espacio para su
almacenamiento, y;

VI. Conservar y preservar los documentos de archivo electrénicos y digitalizados, de conformidad
con la Ley, los Lineamientos y los Procedimientos y pautas en materia de archivos del Instituto.

Articulo 9. Las Unidades administrativas productoras de la documentacion del Instituto deberan mantener
los documentos contenidos en sus archivos en el orden original en que fueron producidos, conforme a los
procesos de gestion documental que incluyen la produccion, organizacion, acceso, consulta, valoracion
documental, disposicién documental y conservacion.

Capitulo |
De los instrumentos de control y consulta archivisticos

Articulo 10. El Instituto contara con instrumentos de control y consulta archivisticos que propicien la
organizacion, administracion, control, conservacion, localizacion, transferencia y baja documental de los
Archivos. Son instrumentos de control y consulta archivisticos:

l. El Cuadro general de clasificacion archivistica;

Il. El Catalogo de disposiciéon documental;

1. La Guia de archivo documental;

V. El Inventario general por expediente, y

V. Los Inventarios de transferencia y de baja documental.

Articulo 11. El Cuadro general de clasificacion archivistica se actualizar4 cuando cambie la estructura
organica y/o funcional del Instituto con motivo de una modificacién a su Estatuto.

Articulo 12. El Catalogo de disposicion documental se actualizara en los siguientes supuestos:

l. Cambie la estructura orgénica y/o funcional del Instituto con motivo de una modificacion a su
Estatuto;

I. Se justifiguen cambios para los plazos de conservacion y los Valores documentales, v;
M. Se incorporen series o subseries documentales.

Articulo 13. El ACA actualizard la Guia de archivo documental anualmente y la publicara en el Portal de
Internet del Instituto, a mas tardar el 30 de abril del ejercicio en curso que corresponda.

Articulo 14. El ACA actualizara el Inventario general por expediente anualmente y lo publicara en el Portal
de Internet del Instituto, a mas tardar el 30 de abril del ejercicio en curso que corresponda.

Articulo 15. Se hard uso del Inventario de transferencia para controlar el traslado sistematico de
expedientes de los Archivos de tramite de las Unidades administrativas productoras de la documentacioén al
Archivo de concentracion (Transferencia primaria); asi como para el traslado sistematico que se realice del
Archivo de concentracion al Archivo histdrico o en su caso, al Archivo General de la Nacion (Transferencia
secundaria).

Para realizar la baja de expedientes que hayan prescrito en sus Valores primarios y carezcan de Valores
secundarios se empleara el Inventario de baja documental.
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Capitulo Il
De la planeacion en materia archivistica

Articulo 16. El ACA debe elaborar un Programa anual de desarrollo archivistico y publicarlo en el Portal
de Internet del Instituto, a mas tardar, en los primeros treinta dias naturales del ejercicio fiscal
correspondiente.

Articulo 17. La aprobacién del Programa anual de desarrollo archivistico le compete a la Presidencia del
Instituto quien podra designar a una persona servidora publica del Instituto como responsable para el
cumplimiento de dicha obligacion.

Articulo 18. El Programa anual de desarrollo archivistico contendrd los elementos de planeacion,
programacion, seguimiento y evaluacion para el desarrollo de los archivos y deberd incluir un enfoque de
administracion de riesgos, proteccion a los derechos humanos y de otros derechos que de ellos deriven, asi
como de apertura proactiva de la informacion.

Articulo 19. El Programa anual de desarrollo archivistico definira las prioridades institucionales integrando
los recursos economicos, tecnologicos y operativos disponibles; de igual forma debe contener programas de
organizacion y capacitacion en gestion documental y administracion de archivos que incluyan mecanismos
para su consulta, seguridad de la informacién y procedimientos para la generacién, administracion, uso,
control, migracién de formatos electrénicos y preservacion a largo plazo de los documentos de archivo
electrénico.

Articulo 20. El ACA debe elaborar un informe anual detallando el cumplimiento del Programa anual de
desarrollo archivistico del ejercicio inmediato anterior y publicarlo en el Portal de Internet del Instituto, a mas
tardar el ultimo dia del mes de enero del siguiente ejercicio.

TITULO TERCERO
DE LA GESTION DOCUMENTAL Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS
Capitulo |
Del Sistema Institucional de Archivos del IFT

Articulo 21. Todos los documentos de archivo que se reciban, obtengan, adquieran, produzcan,
transformen, posean y conserven por las personas servidoras publicas del Instituto, formaran parte del
Sistema Institucional de Archivos del Instituto; deberdn agruparse en expedientes de manera légica y
cronoldgica, y relacionarse con un mismo asunto, reflejando con exactitud la informacién contenida en ellos,
en los términos que se establezca en la Ley, los presentes Lineamientos y los Procedimientos y pautas en
materia de archivos del Instituto.

Articulo 22. El Sistema Institucional de Archivos del Instituto deberd integrarse por:
l. El Area Coordinadora de Archivos; y
I. Las Areas operativas siguientes:

a) Oficialia de partes comun;

b) Los responsables de Archivo de tramite de cada Unidad administrativa productora de la
documentacion;

c) El Archivo de concentracion, y
d) En sucaso, el Archivo histérico.

Las personas servidoras publicas responsables de los Archivos de trdmite serdn nombradas por la
persona Titular de la Unidad administrativa productora de la documentacion mediante oficio, quienes deben
contar con los conocimientos, habilidades, competencias y experiencia archivisticos acordes a su
responsabilidad. De no ser asi, las personas servidoras publicas Titulares de las Unidades administrativas
productoras de la documentacion en colaboracion con el ACA estableceran las condiciones que permitan la
capacitacion de los responsables para el buen funcionamiento de los archivos a cargo de aquellas.

Las personas servidoras publicas responsables del Archivo de concentracién y en su caso, del Archivo
historico serdn nombradas por la Presidencia del Instituto, quienes deberan contar con los conocimientos,
habilidades competencias y experiencia archivisticos acordes a su responsabilidad.
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Articulo 23. El ACA tendrd las siguientes funciones:

VI.

VILI.

VIII.

IX.

XI.

XII.

Xl

XIV.

XV.

Promover que las areas operativas lleven a cabo acciones de gestion documental vy
administracion de archivos de manera conjunta con las Unidades Administrativas del Instituto;

Elaborar los instrumentos de control y consulta archivisticos previstos en la Ley y los presentes
Lineamientos, en colaboracion con los responsables de los Archivos de tramite, de concentracion
y en su caso, histérico, asi como la normativa que derive de ellos;

Elaborar criterios especificos y recomendaciones en materia de organizacion y conservacion de
archivos, cuando asi lo requiera el Instituto;

Elaborar y someter a consideracion de la Presidencia del Instituto o a quien esta designe, el
Programa anual de desarrollo archivistico y el Informe anual de cumplimiento;

Coordinar los procesos de valoracion y disposicion documental que realicen las areas operativas;

Coordinar las actividades destinadas a la modernizacion y automatizacion de los procesos
archivisticos y a la gestion de documentos electrénicos de las areas operativas;

Brindar asesoria técnica para la operacion de los archivos;
Elaborar el Programa anual de capacitacion en gestion documental y administracion de archivos;

Coordinar con las areas operativas y Unidades Administrativas, las politicas de acceso,
resguardo, conservacion y preservacion de los archivos;

Coordinar la operacion de los Archivos de tramite, concentracién y en su caso, histérico, de
conformidad con la normatividad aplicable;

En su caso, emitir el dictamen de baja documental o de transferencia secundaria y el acta
correspondiente;

Autorizar la transferencia de los archivos cuando una Unidad administrativa productora de la
documentacién sea sometida a procesos de fusion, escisién, extincién o cambio de adscripcion; o
cualguier modificacién de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Fungir como Titular de la Secretaria del Grupo Interdisciplinario en Materia de Archivos del
Instituto;

Representar al Instituto ante el Consejo Nacional de Archivos; y

Las demas que le establezcan otras disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 24. La Oficialia de partes comun del Instituto es el &rea de correspondencia encargada de brindar
los servicios centralizados de recepcion, registro y turno de documentos que se presenten al Instituto y del
control de gestiébn documental correspondiente.

La persona servidora publica responsable de la Oficialia de partes comin debe contar con los
conocimientos, habilidades, competencias y experiencia acordes con su responsabilidad; y la persona
servidora publica Titular del ACA tiene la obligacion de proveer las condiciones que permitan la capacitacion
de quien sea responsable de la Oficialia de partes comun para el buen funcionamiento de los archivos.

Articulo 25. Cada Unidad administrativa productora de la documentacién debe contar con una persona
servidora publica responsable de Archivo de trdmite que tendrd las siguientes funciones:

Representar a la Unidad administrativa productora de la documentacion a la que esté adscrita,
ante el ACA;

Coordinar, al interior de la Unidad administrativa productora de la documentacion a la que esté
adscrita, la identificacion e integracion de los expedientes; asi como la organizacion y
conservacion de los mismos, en el espacio fisico asignado para su resguardo;

Mantener debidamente organizados los expedientes activos, para asegurar su &gil localizacion y
consulta, mediante la elaboracién del Anexo 1 “Inventario General por Expediente”;

Evitar la acumulacion de expedientes que hayan perdido su vigencia documental al interior de la
Unidad administrativa productora de la documentacion a la que esté adscrita;

Coordinar la organizacion, conservacion y resguardo de la documentacion desde su produccion o
ingreso a la Unidad administrativa productora de la documentacion hasta su Transferencia
primaria;
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VI.

VILI.

VIII.

XI.

Realizar las acciones necesarias para transferir los expedientes semiactivos al Archivo de
concentracion, previo expurgo de su contenido, mediante el formato denominado Anexo 2
“Inventario de Transferencia Primaria”;

Enviar al ACA, cuando ésta asi lo solicite, el formato denominado Anexo 3 “Personas servidoras
publicas autorizadas para la consulta y préstamo de expedientes” de estos Lineamientos,
nombrando a las personas servidoras publicas adscritas a su Unidad administrativa productora de
la documentacion, autorizadas para la consulta y préstamo de expedientes;

Coordinar el resguardo de los expedientes que hayan sido clasificados de acuerdo con la
legislacién en materia de transparencia y acceso a la informacién publica, en tanto conserve tal
caracter;

Notificar mediante oficio a la Direccion General de Adquisiciones, Recursos Materiales y Servicios
Generales, cuando el espacio fisico y el mobiliario de los Archivos de tramite no cumplan con las
condiciones de seguridad y funcionalidad que garanticen el resguardo y conservacion de los
documentos y expedientes;

Colaborar con el ACA en la elaboracion de los instrumentos de control y consulta archivisticos
previstos en la Ley y en los presentes Lineamientos, y;

Las demas que le correspondan de conformidad con la LGA, los Lineamientos y demas normativa
aplicable.

Articulo 26. El Archivo de concentracion debe contar con una persona servidora publica responsable, que
tendra las siguientes funciones:

VI

VII.

VIII.

XI.

XIL.

XII.

XIV.

Asegurar y describir los Fondos documentales bajo su resguardo;

Recibir las Transferencias primarias y brindar servicios de préstamo y consulta a las Unidades
administrativas productoras de la documentacion;

Resguardar precautoriamente los expedientes semiactivos del Instituto, que para tal efecto sean
transferidos de los Archivos de tramite;

Mantener actualizado el catalogo de las personas servidoras publicas facultadas para la consulta
y préstamo de expedientes;

Colaborar con el ACA en la elaboracion de los instrumentos de control y consulta archivisticos
previstos en la Ley y los presentes Lineamientos;

Coadyuvar con el ACA en el andlisis y resolucién de las necesidades respecto a la gestion de la
documentacion del Archivo de concentracion;

Colaborar con el ACA en la elaboracion de los criterios y procedimientos de valoracion vy
disposicion documental;

Conservar los expedientes hasta cumplir su vigencia documental de acuerdo con lo establecido
en el Catalogo de disposicién documental;

Mantener actualizado el Calendario de caducidades;

Promover ante el ACA, la baja documental de los expedientes que hayan cumplido su vigencia
documental y, en su caso, los plazos de conservacion en el Archivo de concentracion y que no
posean Valores secundarios, conforme a las disposiciones juridicas aplicables para determinar su
destino final;

Solicitar al ACA la desincorporacion de los documentos de comprobacion administrativa
inmediata y/o apoyo informativo; asi como, en su caso, la baja documental y la transferencia
secundaria;

Realizar las acciones necesarias para la desincorporacion de documentos de comprobacion
administrativa inmediata y/o apoyo informativo, asi como de los expedientes que cuentan con
Dictamen de baja documental;

Identificar y describir los expedientes que integran las series documentales que hayan cumplido
su vigencia documental y que cuenten con Valores secundarios;

Realizar la Transferencia secundaria de los expedientes que hayan cumplido su vigencia
documental y posean Valores secundarios al Archivo histérico del Instituto o en su caso, al
Archivo General de la Nacion;
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XV. Integrar a sus respectivos expedientes, el registro de los procesos de disposicion documental,
incluyendo Dictamenes, Actas e Inventarios;

XVI. Elaborar informes anuales que permitan verificar el desarrollo de las actividades y el cumplimiento
de los programas en el Archivo de concentracion; y,

XVII. Las que le correspondan de conformidad con la Ley, estos Lineamientos y deméas normativa
aplicable.

Articulo 27. De ser el caso, el Archivo histérico debe contar con una persona servidora publica
responsable, que tendra las siguientes funciones:

l. Coadyuvar con el ACA en la elaboracion de los instrumentos de control y consulta archivisticos
previstos en la Ley y los presentes Lineamientos;

I. Implementar politicas y estrategias de preservacion, conservacion y difusion de los documentos
historicos y aplicar los mecanismos y las herramientas que proporcionan las tecnologias de la
informacién para mantenerlos a disposicion de las personas usuarias;

II. Recibir los documentos o expedientes con Valores secundarios transferidos por el Archivo de
concentracion;

V. Organizar, describir, conservar, preservar y difundir la documentacion con valor histoérico;
V. Establecer los procedimientos de consulta de los acervos que resguarda;
VI. Brindar el servicio de consulta al publico, asi como, promover la difusiéon del patrimonio

documental del Instituto, y

VII. Las que le correspondan de conformidad con la Ley, estos Lineamientos y demas normativa
aplicable en la materia.

Capitulo 1l
De los documentos

Articulo 28. Toda la informacion contenida en los documentos de archivo producidos, obtenidos,
adquiridos, transformados o en posesion del Instituto, sera publica y accesible a cualquier persona en los
términos y condiciones que establece la legislacion en materia de transparencia y acceso a la informacion
publica y de proteccién de datos personales, salvo que se actualice alguna excepcion prevista en los articulos
4, parrafo segundo de la LGTAIP, 124 y 125 de la LFCE.

El Instituto debera garantizar la organizacién, conservacion y preservacién de los archivos con el objeto de
respetar el derecho a la verdad y el acceso a la informacién contenida en los archivos, asi como fomentar el
conocimiento del patrimonio documental.

Articulo 29. Las Unidades administrativas productoras de la documentacion deberan producir, registrar,
organizar y conservar los documentos de archivo sobre todo acto que derive del ejercicio de sus atribuciones,
funciones y competencias de acuerdo con lo establecido en la Ley, los Lineamientos y Procedimientos y
pautas en materia de archivos del Instituto.

Articulo 30. Los documentos producidos en los términos del articulo anterior son considerados, por regla
general, documentos publicos de conformidad con la Ley y los presentes Lineamientos, salvo que se actualice
alguna excepcidn prevista en los articulos 4, parrafo segundo, de la LGTAIP, 124 y 125 de la LFCE.

Articulo 31. Los documentos publicos tendran un doble caracter: Son bienes nacionales con la categoria
de bienes muebles, de acuerdo con la Ley General de Bienes Nacionales; y son monumentos histéricos con la
categoria de bien patrimonial documental en los términos de la Ley Federal sobre Monumentos y Zonas
Arqueoldgicos, Artisticos e Histdricos.

Articulo 32. Los documentos de archivo, asi como los documentos de comprobacién administrativa
inmediata y/o apoyo informativo tienen caracteristicas diferentes, por lo que el ACA brindara asesoria a las
Unidades administrativas productoras de la documentacion a fin de ayudar a identificarlos.

Articulo 33. Los documentos de archivo se identifican por contar con una o varias de las caracteristicas
siguientes:

l. Conforman constancia y evidencia del registro de un hecho o acto administrativo, juridico o
contable, para la integracion de los expedientes de cada Unidad administrativa productora de la
documentacion;

I. Se obtienen, generan, transforman o modifican en el ejercicio de atribuciones y funciones
conferidas al Instituto, de acuerdo con el marco juridico aplicable;
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M. Son documentos Unicos que acreditan el cumplimiento de las funciones y actividades de las
personas servidoras publicas del Instituto, independientemente del soporte en el que se
encuentren; y

V. Los genera cada Unidad administrativa productora de la documentacion como evidencia y
testimonio del cumplimiento de obligaciones de la gestion administrativa, independiente de su
soporte.

Los documentos de archivo forman un conjunto de registros organizados que se interrelacionan y deben
ser integrados en expedientes.

Articulo 34. Es valido el uso de copias certificadas de documentos de archivo, para integrarlos a los
expedientes cuando el documento original ha sido dafiado por causas de riesgos bioldgicos, fisicos o
humanos.

Cuando en el trdmite de un asunto intervienen varias Unidades Administrativas productoras de la
documentacion, s6lo una de ellas quedara en posesion del documento original y el resto de las involucrados
respaldard el tramite con la copia simple correspondiente.

Articulo 35. Los documentos de comprobacién administrativa inmediata y/o de apoyo informativo se
identifican por contar con una o varias de las caracteristicas siguientes:

l. Se producen sistematicamente y contienen informacién variable y, por tanto, refleja versiones
preliminares de documentos;

Il. La Unidad administrativa productora de la documentacion donde se localizan, no es la encargada
directa de la atribucién o funcién y, por tanto, no se deben integrar a un expediente;

Il. Son utilizados por la Unidad administrativa productora de la documentacién, como comprobantes
de la realizacion de un tramite o acto administrativo inmediato, que no son parte de una serie
documental definida en el Cuadro general de clasificacion archivistica;

V. Generalmente son ejemplares mlltiples que proporcionan informacién, no son documentos
originales, se trata de ediciones, reprografias, fotocopias o impresiones que sirven de informacion
para el apoyo de las tareas asignadas, 0;

V. Por su contenido, no documentan el ejercicio de las funciones de las personas servidoras
publicas.

Articulo 36. Los documentos de comprobacién administrativa inmediata y/o de apoyo informativo se
podran integrar en carpetas, legajos u otro tipo de guarda, pero no como expedientes. Estos documentos
tampoco seran transferidos al Archivo de concentracién; su eliminacién se realizara en el Archivo de tramite y
estara sujeta al cumplimiento de resguardo que se establezca en el apartado que se incluye en el Catalogo de
disposicién documental.

Capitulo 11l
De los procesos de gestién documental

Articulo 37. Todos los documentos de archivo, en posesion de las Unidades administrativas productoras
de la documentacién con independencia del soporte en el que se encuentren, deberan ser tratados conforme
a los siguientes procesos de gestion documental de acuerdo con el ciclo vital del documento:

l. Produccion:
a) Creacion y/o recepcion;
b) Distribucion; y
c) Tréamite.
I. Organizacion:
a) Identificacion de documentos de archivo;
b) Clasificacion archivistica por funciones;
c) Ordenacion;y
d) Descripcion archivistica.
1. Acceso y consulta;
V. Valoracién documental;
V. Disposicion documental; y
VL. Conservacion.
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Articulo 38. Las Unidades administrativas productoras de la documentacion deberan documentar todo
acto que derive del ejercicio de sus atribuciones, competencias y funciones, con el objetivo de que estos
sirvan de evidencia y respalden la toma de decisiones, por lo que deberan generar la documentacion a partir
de sus procedimientos.

Articulo 39. La recepcion y distribucion de la documentacién de las solicitudes y/o asuntos de la
competencia del Instituto, debera ser ingresada de forma fisica o electronica a través de la Oficialia de partes
comun del Instituto y debera ser registrada en el sistema correspondiente.

Articulo 40. La Oficialia de partes comun debera turnar a la Unidad administrativa productora que
corresponda, la documentacion del tramite y/o asunto de su competencia para su gestion y respuesta al
promovente y, a su vez, la Unidad administrativa productora de la documentacion debera registrar las
acciones realizadas del tramite y/o asunto en el sistema correspondiente.

Articulo 41. La organizacion de los archivos debera asegurar la disponibilidad, localizacién, integridad y
conservacion de los documentos de archivo, en consecuencia, las Unidades administrativas productoras de la
documentacion deberan realizar operaciones destinadas a la identificacion, clasificacion, ordenacion vy
descripcion de los distintos grupos documentales con el propdésito de consultar y recuperar, eficaz y
oportunamente, la informacion.

Articulo 42. Corresponde a las Unidades administrativas productoras de la documentacion identificar
plenamente la documentacion producida en el desarrollo de sus atribuciones y funciones, y su vinculacion con
las series documentales, para proporcionar evidencia de la identidad de un documento de archivo desde el
momento de su creacién y a lo largo de su ciclo vital.

Articulo 43. Los documentos de archivo deberan asociarse de acuerdo con la serie documental o proceso
de la Unidad administrativa productora de la documentacion de la que se derive su creacion, y deberan
clasificarse conforme a las series documentales del Catadlogo de disposicion documental y la estructura del
Cuadro general de clasificacién archivistica.

Articulo 44. Las Unidades administrativas productoras de la documentacién deberan garantizar el derecho
de acceso a sus archivos, de conformidad con las disposiciones legales en materia de acceso a la informacion
publica y proteccion de datos personales.

Articulo 45. Corresponde a las Unidades administrativas productoras de la documentacion expedir las
copias certificadas de los documentos e informacién existentes en los expedientes, que sean solicitadas por
las distintas autoridades, concesionarios, permisionarios y/o terceros u otra Unidad administrativa productora
de la documentacién del Instituto.

Articulo 46. Las personas servidoras publicas del Instituto deberan cumplir con las disposiciones que
establezca el ACA en materia de acceso y consulta de los expedientes en los presentes Lineamientos y en los
Procedimientos y pautas en materia de archivos del Instituto.

Capitulo IV
De la organizacion y conservacion de los expedientes

Articulo 47. El proceso de apertura e integracién de expedientes se lleva a cabo considerando todos los
documentos de archivo que se hayan recibido y/o generado durante la gestion de los asuntos en el &mbito de
las atribuciones de las Unidades administrativas productoras de la documentacién, mismas que en el
desarrollo de dichas actividades deberan observar lo siguiente:

l. La apertura de expedientes se hard una vez que se constate que el asunto no tenga antecedente
en otro expediente;

1. Los documentos deberan corresponder a un mismo asunto, funcion, persona fisica o moral
basados, segun corresponda, en atencion a las atribuciones establecidas para la Unidad
administrativa productora de la documentacion en el Estatuto;

M. No deberan integrarse a los expedientes los documentos que no correspondan al asunto; asi
como documentos duplicados;

V. Los expedientes deben integrarse siguiendo el orden cronolégico del tramite; es decir, a partir del
primer documento al mas reciente;

V. Los expedientes contendran un cédigo de clasificacion que permita su fécil identificacion,
localizacion y gestion, el cual debera corresponder a lo establecido en el Cuadro general de
clasificacion archivistica y en los Procedimientos y pautas en materia de archivos del Instituto;
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VI. Los expedientes deben ser integrados en folderes o carpetas, los cuales deberan estar
debidamente identificados, mediante el formato denominado Anexo 4 “Caratula de Identificacion
de Expediente” de estos Lineamientos;

VII. Los expedientes que se complementen con anexos o documentos en otro soporte tales como:
disco duro, USB, CD, DVD, fotografias, revistas, publicaciones, periddicos, mapas, planos, etc.,
se integraran al expediente en sobres y/o cajas con una relacion anexa que los describa
mediante la utilizacion del formato denominado Anexo 5 “Relacion de Anexos por Expediente” de
los presentes Lineamientos;

VIII. Los expedientes deben permitir un manejo agil y se abriran, en su caso, la cantidad de legajos en
forma progresiva seguin sea necesario;

IX. Los expedientes no deberan contener materiales que puedan perjudicar su vida util y
conservacion;

X. Los expedientes se deberan foliar de forma consecutiva de manera mecénica, electrénica y, en
su caso, manual, en los términos establecidos en los Procedimientos y pautas en materia de
archivos del Instituto, y;

XI. Los expedientes se colocaran en los muebles asignados para su conservacion y resguardo.

En el caso de las Unidades administrativas productoras de la documentacion que generan expedientes
técnicos, ademas de lo establecido en los presentes Lineamientos, deberan observar para la apertura e
integracion de este tipo de expedientes los Procedimientos y pautas en materia de archivos del Instituto.

Articulo 48. Cuando la Unidad administrativa productora de la documentacion determine que el asunto ha
concluido, procedera a:

l. Verificar que el Anexo 4 “Caratula de Identificacion de Expediente” cuente con todos los datos y
sean exactos;

Il. Revisar que el expediente cuente con todos los documentos de archivo que se relacionan con
ese tramite o asunto y que haya generado o recibido la Unidad administrativa productora de la
documentacion;

M. Extraer, en su caso, los documentos que no correspondan al asunto; asi como los documentos
duplicados;

V. Las Hojas utiles de los expedientes se deben foliar de forma consecutiva, mecénica, electrénica
Yy, en su caso, manual, con tinta negra y en la parte superior derecha, antes de ser transferidos al
Archivo de concentracion, y

V. A partir de la fecha de cierre indicada en el Anexo 4 “Caratula de Identificacion de Expediente”, se
contarq el plazo de conservacion en el Archivo de trdmite establecido en el Catalogo de
disposicion documental. Al término de este plazo, se deberd efectuar la Transferencia primaria al
Archivo de concentracion.

Para la realizacion de las actividades sefialadas y para el cierre de expedientes, las personas servidoras
publicas responsables de los Archivos de trAdmite de cada Unidad administrativa productora de la
documentacion se apoyaran de los Procedimientos y pautas en materia de archivos del Instituto.

En el caso de las Unidades administrativas productoras de la documentacion que generan expedientes
técnicos, ademas de lo establecido en los presentes Lineamientos, deberdn observar para el cierre de este
tipo de expedientes, los Procedimientos y pautas en materia de archivos del Instituto.

Capitulo V
De la organizacion y conservacion de los expedientes técnicos

Articulo 49. Los expedientes técnicos deberan clasificarse conforme a los instrumentos de control y
consulta archivistica del Instituto, para asegurar su autenticidad, fiabilidad, integridad y disponibilidad, y con
esto facilitarse los procesos de transferencia, valoracion y disposicion de los documentos.

Articulo 50. Los expedientes técnicos deberan identificarse por medio del formato denominado Anexo 4
“Caratula de Identificacion de Expediente” de los presentes Lineamientos.
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Capitulo VI
De la gestion de documentos de archivo electrénicos
Seccidén primera
De los documentos electronicos

Articulo 51. Los documentos de archivos electronicos y digitalizados participaran de las mismas
caracteristicas que los documentos en soporte papel, por lo tanto, se deben atender conforme a los principios
y procesos archivisticos.

Los documentos electronicos y digitalizados se clasificaran conforme a la estructura del Cuadro general de
clasificacion archivistica y las series documentales del Catalogo de disposicion documental.

Articulo 52. Los documentos de archivo electronicos y digitalizados que pertenezcan a series
documentales con Valores secundarios se deberan conservar en sus formatos originales, asi como una copia
de los mismos, de su representacién grafica o visual, ademas de todos los metadatos descriptivos.

Articulo 53. El Instituto debera garantizar, ademas de los procesos de gestion mencionados en estos
Lineamientos, la implementacién de la asignacion de acceso, seguridad, almacenamiento, uso y trazabilidad.

Articulo 54. Los documentos electronicos y digitalizados producidos en los términos del articulo anterior
son considerados documentos publicos de conformidad con la Ley y los presentes Lineamientos, salvo que se
actualice alguna excepcion prevista en los articulos 4, parrafo segundo de la LGTAIP, 124 y 125 de la LFCE.

Articulo 55. Los documentos electrénicos y digitalizados tienen las caracteristicas siguientes:
l. Son documentos auténticos, integros, fiables y disponibles;
Il. Son identificados, administrados y controlados para el acceso por medio de los metadatos;

Il. Son documentos Unicos que acreditan el cumplimiento de las funciones y actividades de las
personas servidoras publicas del Instituto, y;

V. Son considerados documentos originales.

Articulo 56. Con la finalidad de garantizar la autenticidad, integridad, fiabilidad y disponibilidad de los
documentos electrénicos de archivo durante su ciclo de vida, asi como facilitar la interoperabilidad y
actividades de migracién y conversion sin que pierdan sus caracteristicas, ni metadatos, deberan atender los
siguientes formatos de archivo: Texto plano, Open-office como Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft
PowerPoint, XLM, open document, PDF, PDF/A, HTLM, JSON, XPDL, asi como cualquier otro formato que
sea de uso general y pueda ser legible mediante el uso de la tecnologia disponible.

Articulo 57. Los documentos electrénicos y digitalizados se deben nombrar con una estructura semantica
apropiada que facilite su organizacién considerando lo siguiente:

l. Longitud del nombre: Considerar minimo 5 0 méximo 60 caracteres;
I. Caracteres especiales: Estan permitidos “.”, “-“y “_”;

M. Caracteristicas del nombre: Debe indicar en primera instancia el resultado del proceso que le da
origen, debe ser Unico, preciso y especifico;

V. Pronombres y preposiciones: Evitar su uso;

V. Uso de mayusculas y mindsculas: Usar mayusculas al inicio del nombre del documento;

VI. Siglas, acronimos y abreviaturas: Evitar su uso;

VIIL. Numeracion: Utilizar nimeros arabigos;

VIII. Formato de fecha: Se debe escribir AAAA-MM-DD, AAAA.MM.DD o AAAA_MM_DD;

IX. Extensién de archivo (formato de archivo): El documento debe de contener el identificador del
programa en donde se generé el archivo (extension);

X. Tamafo del archivo: Se recomienda evitar archivos de gran tamafio para no dificultar su
manipulacion;

Articulo 58. El Instituto podra gestionar los documentos electrénicos y digitalizados en infraestructura
tecnoldgica propia o en un servicio de Nube. En cualquier caso, el servicio de Nube debe permitir:

l. Establecer las condiciones de uso concretas en cuanto a la gestiéon de los documentos y
responsabilidad de los sistemas;

I. Establecer altos controles de seguridad y privacidad de la informacion conforme a la normatividad
mexicana aplicable y los estandares internacionales;

1. Conocer la ubicacion de los servicios y de la informacion;
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V. Establecer las condiciones de uso de la informacion de acuerdo con la normatividad vigente;

V. Utilizar infraestructura de uso y acceso privado, bajo control de personal autorizado;

VI. Custodiar la informacién sensible y mitigar los riesgos de seguridad mediante politicas de
seguridad de la informacion;

VILI. Establecer el uso de estandares y de adaptacion a normas de calidad para gestionar los
documentos electrénicos y digitalizados;

VIII. Posibilitar la interoperabilidad con aplicaciones y sistemas internos, intranets, portales
electrénicos y otras redes; y

IX. Reflejar en el sistema, de manera coherente y auditable, la politica de gestién documental del
Instituto.

Articulo 59. El Instituto desarrollara medidas de interoperabilidad y trazabilidad que permitan la gestion
documental integral, considerando el documento electronico, el expediente, la digitalizacion, el copiado
auténtico y conservacion, la politica de firma electrénica, la intermediacion de datos, el modelo de datos y la
conexion a la red de comunicaciones del Instituto.

Articulo 60. Los documentos electronicos y digitalizados forman un conjunto de registros organizados que
se interrelacionan y deben ser integrados en expedientes electrénicos.

Seccidn segunda
De laintegracion de los expedientes electronicos y digitalizados

Articulo 61. El proceso de apertura e integracion de expedientes electrénicos y digitalizados se lleva a
cabo considerando todos los documentos de archivo que se hayan recibido y/o generado durante la gestion
documental electrénica de las atribuciones, competencias o funciones de las Unidades administrativas
productoras de la documentacion.

Articulo 62. Los expedientes electrénicos se integran:

l. De documentos electrénicos y/o digitalizados de un mismo asunto, agrupados dentro del servicio
de la Nube o en infraestructura tecnoldgica propia;

Il. Deberan contener un formato denominado Anexo 6 “indice del Expediente Electrénico” que
permita reunir los documentos asociados para la integracién y recuperacion precisa del mismo, el
cual debera ser firmado por la persona servidora publica responsable de Archivo de tramite
mediante firma electrénica de acuerdo con la normatividad aplicable para asegurar que no se
pueda cambiar el contenido del expediente electrénico, y;

M. Los metadatos tienen que proporcionar contexto al contenido, estructura y firma del expediente
electronico para identificar, facilitar su basqueda, administracion y control de acceso.

Articulo 63. El indice electronico debe identificar los documentos y metadatos que conforman el
expediente, el cual se integraré de los siguientes elementos:

l. Unidad administrativa productora de la documentacion;
I. Cddigo de clasificacion que identifica el indice de forma Unica y lo relaciona con el expediente;

M. Fecha del indice, que es la fecha en la que se genera el indice;

V. Nombre del documento;

V. Fecha en la que se crea el documento electrénico o digitalizado;

VL. Fecha en la que se incorpora el documento electrdnico o digitalizado al expediente;

VIIL. NuUmero de documentos;

VIII. Formato: Tipo de formato en el que se encuentra el documento electronico;

IX. Tipologia documental: Forma de presentacion del documento (original, copia, acuse, electronico);
X. Origen: Documentos de origen electrénicos y documentos digitalizados;

XI. Foliado electrénico;

XII. Fecha de cierre del expediente, y;

XIII. Firma electrénica.
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Articulo 64. Las Unidades administrativas productoras de la documentacion que generen documentos o
expedientes electronicos y/o digitalizados deben almacenarlos y conservarlos en su formato original.

Articulo 65. Los expedientes electronicos y digitalizados deben clasificarse de conformidad con el Cuadro
general de clasificacion archivistica y deben de foliarse a través del indice electronico de manera consecutiva.

Articulo 66. Los expedientes electronicos y digitalizados se resguardaran en la Nube o en infraestructura
tecnologica propia para su conservacion y recuperacion a mediano y largo plazo.

Articulo 67. Cuando la Unidad administrativa productora de la documentacion determine que el asunto del
expediente electronico ha concluido, procedera a:

l. Revisar que el expediente electronico contenga los documentos electronicos y digitalizados
relacionados al mismo asunto;

I. Asegurar que esté identificado con el codigo de clasificacion archivistico;

II. Verificar que esté foliado y durante este proceso se lleve a cabo la concatenacién ordenada en el
indice electrénico, es decir, que los elementos que conforman el mismo estén relacionados para
desarrollar un vinculo ordenado; y,

V. Confirmar que el expediente electronico contiene el indice electronico firmado para garantizar la
autenticidad, integridad, fiabilidad y disponibilidad del contenido.

Los expedientes electronicos y/o digitalizados resguardados en la Nube o en infraestructura tecnolégica
propia, que hayan cumplido su plazo de conservacion en el Archivo de trdmite deberan transferirse al Archivo
de concentracion.

Una vez que haya cumplido su plazo de conservacién en el Archivo de concentracién, se llevara a cabo la
disposicién documental correspondiente de conformidad con el Catalogo de disposicion documental.

Seccion tercera
De laintegracion de los expedientes hibridos

Articulo 68. El proceso de apertura e integracion de expedientes hibridos se lleva a cabo considerando
todos los documentos de archivo que se hayan recibido y/o generado durante la gestion documental de
conformidad con las atribuciones, competencias o funciones de las Unidades administrativas productoras de
la documentacion.

Articulo 69. Los expedientes hibridos se integran de la siguiente forma:

l. Se constituyen por uno o varios documentos de archivo en soporte papel y electrénico y/o
digitalizado de un mismo asunto;

I. Deben integrarse siguiendo el orden légico y cronoldgico; es decir, a partir del documento que da
origen al trdmite o asunto, al més reciente;

M. Deben identificarse con el mismo nombre los componentes en soporte electrénico y/o digitalizado
y en soporte papel;

V. Debe unificarse el proceso de organizacion y clasificacion;

V. El foliado se realizara mediante el indice denominado Anexo 7 “indice Electrénico del Expediente
Hibrido”, en los documentos de archivo en soporte electronico y de manera mecéanica, electrénica
o manual en los documentos de archivo que se encuentren en soporte papel en términos de lo

previsto en los presentes Lineamientos y en los Procedimientos y pautas en materia de archivos
del Instituto.

Articulo 70. Las Unidades administrativas productoras de la documentacion que generen documentos en
soporte papel, electronico y/o digitalizado que conformen expedientes hibridos deben almacenarlos y
conservarlos en su formato original.

Articulo 71. Cuando la Unidad administrativa productora de la documentacion determine que el asunto del
expediente hibrido ha concluido, procedera a:

l. Revisar que el expediente hibrido contenga los documentos en soporte papel, electronico y/o
digitalizado relacionados al mismo asunto;

I. Asegurar que se encuentre identificado con el cédigo de clasificacion archivistico;
M. Revisar que los documentos que conforman el expediente hibrido estén en su formato original, y

V. Foliar en razon del soporte en el que se encuentren los documentos.
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Articulo 72. El expediente hibrido debe incluir las referencias cruzadas que permitan vincular los
documentos en soporte electrénico y los documentos en soporte papel para garantizar la autenticidad,
integridad, fiabilidad y disponibilidad.

Articulo 73. Los expedientes hibridos resguardados en soporte papel, electrénico y/o digitalizado que
hayan cumplido su plazo de conservacion en el Archivo de tramite deberan de transferirse al Archivo de
concentracion en términos de los presentes Lineamientos y los Procedimientos y pautas en materia de
archivos del Instituto.

Una vez que haya cumplido su plazo de conservacién en el Archivo de concentracion, se llevara a cabo la
disposicion documental de acuerdo con lo establecido en el Catalogo de disposicion documental.

TITULO CUARTO
DE LA VALORACION, CONSERVACION Y DISPOSICION DOCUMENTAL DE LOS ARCHIVOS
Capitulo |
De la valoracién documental

Articulo 74. El Instituto contara con un Grupo Interdisciplinario en materia de Archivo, que es un conjunto
de personas servidoras publicas del IFT, que coadyuvara en el analisis de los procesos y procedimientos
institucionales que dan origen a la documentacion que integra los expedientes de cada serie documental, con
el fin de colaborar con las Unidades administrativas productoras de la documentacién en el establecimiento de
los Valores primarios, vigencias, plazos de conservacion y disposicion documental, durante el proceso de
elaboracion de las fichas técnicas de valoracion documental y que, en conjunto, conforman el Catalogo de
disposicion documental, en los términos que establezca la persona servidora publica que ostente el cargo de
Comisionada Presidenta o Comisionado Presidente del Instituto, mediante Acuerdo que para el efecto emita.

Capitulo 1l
De la conservacion de los archivos

Articulo 75. El Instituto debera adoptar las medidas y procedimientos que garanticen la conservacion de la
informacién independientemente del soporte documental en que se encuentre, observando al menos lo
siguiente:

l. Establecer un programa de seguridad de la informacién que garantice la continuidad de la
operacion, minimice los riesgos y maximice la eficiencia de los servicios, e

Il. Implementar controles que incluyan politicas de seguridad que abarquen la estructura
organizacional, clasificacién y control de activos, recursos humanos, seguridad fisica y ambiental,
comunicaciones y administracién de operaciones, control de acceso, desarrollo y mantenimiento
de sistemas, continuidad de las actividades de la organizacion, gestion de riesgos, requerimientos
legales y auditoria.

Capitulo 11l
De la disposicién documental

Articulo 76. La disposicion documental radica en la seleccion sistemética de los expedientes de los
Archivos de trdmite o concentracion, cuya vigencia documental o uso ha prescrito con el fin de realizar
transferencias o bajas documentales. La persona servidora publica responsable del Archivo de concentracion
al promover una baja documental o Transferencia secundaria debera asegurar el cumplimiento de la vigencia
documental en términos del Catalogo de disposicién documental y que la documentacion no se encuentre
clasificada como reservada o confidencial.

Articulo 77. Cada Unidad administrativa productora de la documentacion identificara los documentos de
archivo producidos en el desarrollo de sus atribuciones y funciones, mismas que se vincularan con las series
documentales.

Cada una de éstas contara con una Ficha técnica de valoracién documental contenida en el Anexo 8 de
los presentes Lineamientos que, en su conjunto, conformaran el Catalogo de disposicién documental.

La Ficha técnica de valoracion documental debera contener, al menos, la descripcion de los datos de
identificacion, contexto, contenido, valoracion, condiciones de acceso, ubicacion y persona servidora publica
responsable de la Unidad administrativa productora de la documentacion de la serie o subserie.

Articulo 78. El ACA establecera politicas, criterios, procedimientos y pautas para analizar, valorar y
determinar o definir el destino de las series documentales establecidas en el Catalogo de disposicion
documental.
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Articulo 79. El Archivo de concentracion debera transferir los documentos con Valores secundarios que
hayan cumplido su plazo de conservacion al Archivo histérico o en su caso, al Archivo General de la Nacion.

Articulo 80. La persona servidora publica responsable del Archivo de concentracion, atendiendo los
plazos de conservacion establecidos en el Catalogo de disposicién documental programara en el Calendario
de caducidades los expedientes de aquellas series documentales cuyos Valores primarios hayan prescrito.

Articulo 81. El ACA debera publicar en el Portal de Internet del Instituto con vinculo al portal de
transparencia, los Dictdmenes y Actas de baja documental y Transferencia secundaria, los cuales se
conservaran en el Archivo de concentracion por un periodo minimo de siete afios a partir de su fecha de
elaboracion.

Seccion primera
De la baja documental

Articulo 82. La persona servidora publica responsable del Archivo de concentracion debera identificar la
documentacion susceptible de baja documental atendiendo los plazos de conservacion establecidos en el
Catalogo de disposicion documental, para tal efecto debera solicitar al ACA o al Archivo General de la Nacién,
segun sea el caso, la emision del Dictamen y Acta correspondiente.

Articulo 83. La baja documental debera realizarse por cualquier método que garantice la imposibilidad de
reconstruccion de los documentos y/o su posterior utilizacion, para lo cual, se privilegiara la donacién a la
Comisién Nacional de Libros de Texto Gratuitos.

Seccidén segunda
De la Transferencia secundaria

Articulo 84. La persona servidora publica responsable del Archivo de concentracién debera realizar la
identificacion de la documentacion con Valores secundarios conforme al Catalogo de disposicion documental,
y solicitar al ACA o al Archivo General de la Nacién, seguin sea el caso, la Transferencia secundaria a través
de la emisiéon del Dictamen y el Acta correspondiente.

Articulo 85. El ACA o el Archivo General de la Nacidn, segln sea el caso, emitird el Acta y Dictamen de
Transferencia secundaria cuando verifigue que la serie documental contenga Valores secundarios previo
pronunciamiento de la Unidad administrativa productora de la documentacion, y proceda su Transferencia
secundaria.

TITULO QUINTO
DISPOSICIONES FINALES
Capitulo |
De las responsabilidades administrativas
Articulo 86. Bajo ninguna circunstancia las personas servidoras publicas del Instituto podran:

l. Usar, sustraer, divulgar, ocultar, alterar, mutilar, destruir o inutilizar, total o parcialmente sin causa
legitima conforme a las facultades correspondientes, y de manera indebida, documentos de
archivo del Instituto;

I. Actuar con dolo o negligencia en la ejecucion de medidas de indole técnica, administrativa,
ambiental o tecnoldgica para la conservacion de los archivos, o

M. Transferir a titulo oneroso o gratuito la propiedad o posesion de archivos o documentos del
Instituto, salvo aquellas transferencias que estén previstas o autorizadas en las disposiciones
aplicables.

Articulo 87. Las infracciones administrativas a las que se refiere este Titulo o cualquier otra derivada del
incumplimiento de las obligaciones establecidas en la LGA o en los presentes Lineamientos de caracter
administrativo cometidas por las personas servidoras publicas del IFT, seran sancionadas por el Organo
Interno de Control del Instituto, en términos de la ley aplicable en materia de responsabilidades administrativas
de los servidores publicos.
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TRANSITORIOS

PRIMERO.- Publiquese el presente Acuerdo en el Diario Oficial de la Federacion y en la pagina de Internet
del Instituto Federal de Telecomunicaciones y los anexos sefialados en la pagina web del Instituto, en el
apartado correspondiente.

SEGUNDO.- El presente Acuerdo entrara en vigor al dia héabil siguiente de su publicacion en el Diario
Oficial de la Federacion.

TERCERO.- A partir de la entrada en vigor del presente Acuerdo, se abrogan los "Lineamientos en materia
de organizacion y conservacion de archivos del Instituto Federal de Telecomunicaciones " emitidos mediante
Acuerdo P/IFT/030715/177 aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su Xl
Sesion Ordinaria celebrada el 03 de julio de 2015 y publicados en el Diario Oficial de la Federacion el 03 de
agosto de 2015 y toda normativa previamente emitida que se contraponga con los presentes Lineamientos o
la Ley General de Archivos.

CUARTO.- El Area Coordinadora de Archivos propondra al Comisionado Presidente la emisién y/o
modificaciones a la normatividad correspondiente dentro de los 180 dias naturales siguientes a la entrada en
vigor del presente Acuerdo.

QUINTO.- Todos aquellos asuntos y procedimientos iniciados previa entrada en vigor del presente
Acuerdo, continuaran su atencién en los términos establecidos en la normatividad correspondiente en materia
de archivos hasta en tanto se emitan las modificaciones correspondientes.

SEXTO.- En caso de que se determine establecer el Archivo Histérico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, el Area Coordinadora de Archivos propondréa al Comisionado Presidente, dentro de los
180 dias naturales siguientes a la entrada en vigor de los presentes Lineamientos, el Acuerdo mediante el
cual se establece el Archivo histérico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

SEPTIMO.- Una vez publicados los Lineamientos a los que se refiere el articulo 46 de la Ley General de
Archivos, el Area Coordinadora de Archivos revisara los presentes Lineamientos y en su caso, realizara las
adecuaciones a que haya lugar.

Comisionado Presidente*, Javier Juarez Mojica.- Firmado electrénicamente.- Comisionados: Arturo
Robles Rovalo, Séstenes Diaz Gonzéalez, Ramiro Camacho Castillo.- Firmado electronicamente.

Acuerdo P/IFT/060324/85, aprobado por unanimidad en la VIl Sesién Ordinaria del Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, celebrada el 06 de marzo de 2024.

Lo anterior, con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto, décimo sexto y vigésimo, fraccion | de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7, 16, 23, fraccion | y 45 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién, y 1, 7, 8 y 12 del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

*En suplencia por ausencia del Comisionado Presidente del Instituto Federal de Telecomunicaciones, suscribe el
Comisionado Javier Juarez Mojica, con fundamento en el articulo 19 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion.

DAVID GORRA FLOTA, SECRETARIO TECNICO DEL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES, con fundamento en los articulos 25 de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusién, y 16, primer pérrafo, fraccion XIX del Estatuto Orgénico del Instituto Federal de
Telecomunicaciones, asi como numerales Primero, inciso a) y Cuarto del “Acuerdo mediante el cual el Pleno
del Instituto Federal de Telecomunicaciones establece el uso de la Firma Electrénica Avanzada para los actos
que emitan los servidores publicos que se indican”, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de
noviembre de 2020, CERTIFICA: Que el presente documento, constante de veintitrés fojas Utiles, es una
representacion impresa que corresponde fielmente con el documento electrénico original suscrito con Firma
Electrénica Avanzada emitida por el Servicio de Administracion Tributaria, del “Acuerdo mediante el cual el
Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones emite los Lineamientos Generales en materia de
gestion documental y administracion de archivos del Instituto Federal de Telecomunicaciones.”,
aprobado por el Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en su VII Sesién Ordinaria, celebrada el 06
de marzo de dos mil veinticuatro, identificado con el nimero P/IFT/060324/85.

Se certifica con la finalidad de que se publique en el Diario Oficial de la Federacién.
Ciudad de México, a 12 de marzo de dos mil veinticuatro.- Ribrica.
(R.- 549548)
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DATOS Relevantes de la Resolucion del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en el expediente
Al/DC-002-2019 con respecto a Televisa, S.A. de C.V., en cumplimiento a lo ordenado en la Ejecutoria dictada en
el Amparo en Revision 686/2022.

Al margen un logotipo, que dice: Instituto Federal de Telecomunicaciones.

DATOS RELEVANTES DE LA RESOLUCION DEL PLENO DEL INSTITUTO FEDERAL DE TELECOMUNICACIONES
EN EL EXPEDIENTE AI/DC-002-2019 CON RESPECTO A TELEVISA, S.A. DE C.V., EN CUMPLIMIENTO A LO
ORDENADO EN LA EJECUTORIA DICTADA EN EL AMPARO EN REVISION 686/2022.

Con fundamento en los articulos 28, parrafos décimo quinto y décimo sexto, de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos; 1, 2, 4, 5, parrafo primero, 12, fracciones I, XI y XXX, 18, 96, fraccion X, y 120
de la Ley Federal de Competencia Econémica (LFCE); 1, 7, 15, fracciones XVIIl y LXIll, y Noveno Transitorio
de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (LFTR); 197 de la Ley de Amparo, Reglamentaria
de los Articulos 103 y 107 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Ley de Amparo); 1y
53 de las Disposiciones Regulatorias de la Ley Federal Competencia Econdmica para los sectores de
telecomunicaciones y radiodifusion aplicables; 1, 2, fraccién X, 4, fraccion |1, 6, fracciones VIIl y XXXVIII, 7, 8 y
12, del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, y en estricto cumplimiento a la
Ejecutoria dictada por el Primer Tribunal Colegiado en Materia Administrativa Especializado en Competencia
Econdmica, Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y jurisdiccion en toda
la Republica (Primer Tribunal Especializado) en el Amparo en Revision 686/2022 (Ejecutoria), interpuesto
Unicamente por Televisa, S.A. de C.V. (Televisa), el 6 de marzo de 2024, el Pleno del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (Instituto) emitio la Resolucion del Pleno del Instituto Federal de Telecomunicaciones en
el expediente AlI/DC-002-2019 con respecto a Televisa, S.A. de C.V., en cumplimiento a lo ordenado en la
Ejecutoria dictada en el Amparo en Revisién 686/2022 (Resolucion en Cumplimiento), respecto de la cual se
publican los siguientes datos relevantes, en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 96, fraccién X, de la
LFCE.

Antecedentes
Primero. Investigacion de la Autoridad Investigadora y Dictamen Preliminar.

El 22 de abril de 2019, la Titular de la Autoridad Investigadora ordend iniciar de oficio la investigacion de la
concentracion realizada por el grupo de interés econémico (GIE) encabezado por Grupo Televisa, S.A.B.
(GIE GTV) y Axtel, S.A.B. de C.V. conforme al parrafo quinto del Articulo Noveno Transitorio de la LFTR
(Operacion), para determinar la probable existencia de agentes econdmicos con poder sustancial en “el o los
mercados de redes de telecomunicaciones que presten servicios de voz, datos o video, a nivel nacional,
estatal, regional y/o local’. Este expediente se radicod como Al/DC-002-2019 (Expediente).

El 4 de septiembre de 2019, la Al emiti6 el Dictamen Preliminar, mediante el cual determing, entre otras
cuestiones, lo siguiente:

() Laexistencia de un GIE GTV, entre cuyas sociedades integrantes se identificé a Televisa.

(i) La existencia de poder sustancial de mercado por parte del GIE GTV en 35 mercados relevantes del
servicio de television y audio restringidos (STAR).

El 11 de octubre de 2019, fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacién (DOF) los datos
relevantes del Dictamen Preliminar y un extracto del mismo fue publicado en el sitio de Internet del Instituto.

Segundo. Tramite del procedimiento especial.

Durante el periodo establecido en el articulo 96, fraccion VI, de la LFCE, Televisa, como parte del GIE
GTV, presentd un escrito ante el Instituto, mediante el cual formul6 manifestaciones y ofrecié pruebas con
relacion a los datos relevantes del Dictamen Preliminar.

Una vez que la totalidad de las pruebas ofrecidas fueron desahogadas, el Expediente quedd integrado el 6
de febrero de 2020.
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Tercero. Resolucion del Pleno del Instituto.

El 18 y 20 de noviembre de 2020, el Pleno del Instituto emitié la resolucion P/IFT/181120/436 dentro del

Expediente (Resolucién PSM), mediante la cual resolvio:

(i) El GIE GTV tiene poder sustancial en 35 mercados relevantes del STAR. La Resolucion PSM

contiene un anexo que es parte integrante de la misma.

(i) Instruir a la Unidad de Competencia Econémica del Instituto (UCE) para que, en términos de la
fraccion X del articulo 96 de la LFCE, ésta realizara las gestiones necesarias para publicar en la
pagina de internet del Instituto la Resolucion PSM, publicar sus datos relevantes en el DOF y dar

vista a la Unidad de Politica Regulatoria del Instituto para los efectos conducentes.

En cumplimiento a lo ordenado en la Resolucién PSM, el 27 de noviembre de 2020 se dio vista a la Unidad
de Politica Regulatoria con una copia certificada de la Resoluciéon PSM para los efectos conducentes y los

datos relevantes de la Resolucién PSM fueron publicados el 4 de diciembre de 2020 en el DOF.
Cuarto. Juicio de Amparo y Recurso de Revision ante el Poder Judicial de la Federacion.

Televisa promovi6 juicio de amparo indirecto en contra de la Resolucion PSM. Este fue admitido por el
Juzgado Segundo de Distrito en Materia Administrativa Especializado en Competencia Econodmica,
Radiodifusién y Telecomunicaciones con Residencia en la Ciudad de México y jurisdiccion en toda la

Republica (Juzgado Segundo Especializado) y radicado con el nimero 6/2021.

El 13 de octubre de 2022, el Juzgado Segundo Especializado dicté sentencia en el juicio de amparo

6/2021, mediante la cual otorgd el amparo a favor de Televisa para determinados efectos (Sentencia).

El Instituto y Televisa interpusieron recursos de revision en contra de la Sentencia, mismos que fueron
admitidos por el Primer Tribunal Colegiado de Circuito en Materia Administrativa Especializado en
Competencia Econémica, Radiodifusién y Telecomunicaciones con Residencia en la Ciudad de México y

jurisdiccién en toda la Republica (Primer Tribunal Especializado) y radicados con el toca 686/2022.

El 25 de enero de 2024, el Primer Tribunal Especializado dicté ejecutoria en el Recurso de Revisién
686/2022, mediante la cual confirmd la Sentencia del Juzgado Segundo Especializado y otorgd el amparo y

proteccion a Televisa para determinados efectos (Ejecutoria).

El 12 de febrero de 2024, mismo que fue notificado al Instituto el 16 de febrero de 2024, el Juzgado
Segundo Especializado emiti6 acuerdo mediante el cual, entre otras cuestiones, hizo del conocimiento del
Instituto que, en sesion de 25 de enero de 2024, el Primer Tribunal Especializado dictd la Ejecutoria cuyos

resolutivos son los siguientes:
“PRIMERO. Se confirma la sentencia recurrida.

SEGUNDO. La Justicia de la Unibn ampara y protege a Televisa, sociedad andnima de capital
variable, en contra del acto reclamado precisado en el resultando primero de la presente ejecutoria,

para los efectos precisados en el Ultimo considerando de la misma.

TERCERO. Se declara infundada la revision adhesiva interpuesta por la autoridad responsable Pleno

del Instituto Federal de Telecomunicaciones.

CUARTO. Se declara sin materia la revision adhesiva interpuesta por la parte quejosa”.
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De igual manera, el Juzgado Segundo Especializado requiri6 a esta autoridad el cumplimiento de la
Ejecutoria para los efectos siguientes: precis6 que el Instituto debe dar cumplimiento a los efectos de la
Ejecutoria en los siguientes términos:

“e Haber dejado insubsistente la resoluciéon P/IFT/181120/436, s6lo por lo que se refiere a la quejosa
Televisa, sociedad anénima de capital variable.

e Emita una nueva en la que considere: i) que la autoridad investigadora excedié el periodo de
noventa dias previsto en el articulo noveno transitorio de la Ley Federal de Telecomunicaciones y
Radiodifusion, con que contaba para realizar la investigacion dentro del expediente Al/DC-002-2019
y, por consecuencia, deje sin efectos lo actuado en esa investigacion; vy, ii) que el articulo noveno
transitorio referido, faculta para examinar la existencia de poder sustancial en el mercado de redes
de telecomunicaciones que prestan servicios de voz, datos o video o en el de radio y television segun
el sector correspondiente, no asi, poder sustancial en el mercado de servicio de television y audio
restringido.

e Resolver lo que en derecho corresponda de manera fundada y motivada”.
Los efectos de la Ejecutoria fueron los siguientes:

“l. Dejar insubsistente la resolucion P/IFT/181120/436, aprobada en la XXIl sesion ordinaria
celebrada el dieciocho y veinte de noviembre de dos mil veinte, mediante la cual resolvi6 sobre el
Dictamen Preliminar emitido por la autoridad investigadora en el expediente Al/DC-002/2019, y en
gue declaré la existencia del grupo de interés econémico denominado GTV, con poder sustancial en
treinta y cinco mercados relevantes correspondiente a la provisién del servicio de televisién y audio
restringido a través de la tecnologia satelital, cable e IPTV, ofrecido de manera individual o
empaquetada con otros servicios de telecomunicaciones fijos; lo anterior, sélo por cuanto se refiere a
la aqui quejosa TELEVISA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.

Il. Emita otra en la que considere que la autoridad investigadora excedio el periodo de noventa dias
previsto en el Articulo Noveno Transitorio de la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusién,
con que contaba para realizar la investigacién radicada bajo el expediente nimero Al/DC-002-2019,
por las razones citadas en la presente ejecutoria y, por consecuencia, deje sin efectos lo actuado en
esa investigacion y resuelva lo que en derecho corresponda; se reitera, Unicamente en torno a la
quejosa TELEVISA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.

Ill. Asimismo, la responsable debera considerar que el Articulo Noveno Transitorio de la Ley Federal
de Telecomunicaciones y Radiodifusion, derivado de la investigacion correspondiente, faculta para
examinar la existencia de poder sustancial en el mercado de redes de telecomunicaciones que
prestan servicios de voz, datos o video o en el de radio y television segun el sector correspondiente,
no asi, poder sustancial en el mercado de servicio de television y audio restringido -STAR-, porque
asi se desprende la literalidad de dicho numeral. Lo anterior, s6lo por cuanto se refiere a la aqui
quejosa TELEVISA, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.

IV. Posteriormente, proceda a resolver lo que en derecho corresponda de manera fundada y
motivada.”

Considerando
Primero.- Cumplimiento a la Ejecutoria.

El cabal cumplimiento a la Ejecutoria implica que el Instituto realice en esencia dos actos destacables: i)
dejar insubsistente la Resolucion PSM sélo por lo que se refiere a Televisa, y ii) emitir una nueva resolucion
en el Expediente que cumpla con los lineamientos fijados en la Ejecutoria, para resolver lo que en derecho
corresponda, solo por lo que respecta a Televisa.
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1.1 Insubsistencia de la Resolucién PSM.

El Pleno del Instituto, como acto previo y necesario para resolver lo que en derecho corresponda, en
estricto cumplimiento a la Ejecutoria, procede dejar insubsistente la Resoluciéon PSM y su anexo, Unicamente
por lo que respecta a Televisa y dar vista a la UPR para los efectos legales a que haya lugar en el &mbito de

sus atribuciones.

Como segundo acto en cumplimiento a la Ejecutoria, el Pleno del Instituto procede a resolver lo que en
derecho corresponde respecto a Televisa.

1.2 LaAutoridad Investigadora excedié el periodo maximo de investigacion.

De conformidad con las consideraciones citadas en la Ejecutoria y en estricto cumplimiento a la Ejecutoria,
el Articulo Noveno Transitorio de la LFTR es la norma especifica y rectora de la etapa de investigacion, por lo
que no podria aplicarse el articulo 96, fraccion IV, de la LFCE al caso concreto. De acuerdo con la Ejecutoria,
el plazo de 90 dias naturales con que contaba la Autoridad Investigadora para realizar la correspondiente
indagatoria transcurrié del 11 de abril al 9 de julio de 2019; sin embargo, hasta el 6 de agosto de 2019 la
Autoridad Investigadora emitio el acuerdo de conclusion de la investigacion en el Expediente. En
consecuencia, de acuerdo con la Ejecutoria, transcurrié en exceso el plazo de 90 dias que tenia la Autoridad
Investigadora para llevar a cabo la investigacion de la Operacion y constatar —o no— la existencia de agentes

econdémicos con poder sustancial.

En consecuencia, y en estricto cumplimiento a la Ejecutoria, se deja sin efectos lo actuado en esa
investigacion y los actos verificados con posterioridad sélo respecto a Televisa, al ser fruto de un acto viciado
de origen. Conforme a ello, se actualiza la figura de caducidad de la instancia exclusivamente respecto al
procedimiento previsto en el Articulo Noveno Transitorio, pues el exceso en que incurrié la Autoridad
Investigadora para cumplir con su obligacién de concluir la investigacion iniciada de oficio y emitir el Dictamen
Preliminar tiene el efecto de extinguir dicha investigacion.

1.3 La Autoridad Investigadora debi6 investigar el Mercado de Redes.

De conformidad con las consideraciones citadas en la Ejecutoria, la intencion del legislador mediante el
Articulo Noveno Transitorio fue la de controlar los posibles problemas que podrian suscitarse de una indebida
concentracion de la infraestructura utilizada para la prestacion de servicios de telecomunicaciones, incentivar
la competencia frente al agente econdémico preponderante en el sector de telecomunicaciones y crear las
condiciones necesarias para que todas las redes pudieran prestar todos los servicios. Por lo que no puede
colegirse que el legislador se refirié a cualquier mercado en el sector de telecomunicaciones, sino al mercado
de redes de telecomunicaciones que prestan servicios de voz, datos o video (Mercado de Redes), distinto del
mercado de servicios, situacion contraria a lo que el legislador sefialé en el articulo trigésimo noveno
transitorio de la LFTR.

En estricto cumplimiento a la Ejecutoria, el Articulo Noveno Transitorio facultaba al Instituto a determinar la
existencia —o no— de poder sustancial en dicho mercado y, en su caso, imponer las medidas necesarias para
proteger y fomentar en dicho mercado la competencia. Sin embargo, en el Dictamen Preliminar se analiz6 y
determiné la existencia de un mercado relevante distinto al que debié ser materia de pronunciamiento, es
decir, sobre el STAR, que es un mercado de servicios y no sobre el Mercado de Redes. Por lo tanto, la
Autoridad Investigadora definio incorrectamente el mercado relevante en el Dictamen Preliminar, pues ésta
debié ejercer sus facultades con relacion al Mercado de Redes, pues asi se desprende de la literalidad del
Articulo Noveno Transitorio.
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Segundo.- Conclusién del analisis.

De conformidad con las consideraciones contenidas en la Ejecutoria, Unicamente respecto a Televisa, se
concluye que:

. La Resolucion PSM debe dejarse insubsistente por cuanto hace a Televisa.

. Transcurrio en exceso el plazo de 90 dias naturales previsto en el Articulo Noveno Transitorio con el
gue contaba la Autoridad Investigadora para investigar la Operacion y constatar la existencia de
agentes economicos con poder sustancial. En consecuencia, lo procedente es dejar sin efectos lo
actuado en la investigacion iniciada de oficio por la Autoridad Investigadora y decretar la caducidad
de esa instancia exclusivamente por lo que respecta al Articulo Noveno Transitorio, Unicamente
respecto a Televisa, dentro del Expediente.

. La Autoridad Investigadora definié incorrectamente el mercado relevante, en tanto que el Articulo
Noveno Transitorio faculta para examinar la existencia de poder sustancial en el Mercado de Redes y
no asi en el STAR, pues asi se desprende de su literalidad. En consecuencia, lo procedente es
desestimar las consideraciones y conclusiones de la Autoridad Investigadora sobre la supuesta
existencia de poder sustancial, sélo por lo que hace a Televisa, en 35 mercados relevantes del
STAR. No se tienen elementos de conviccion en el Expediente para determinar que Televisa tiene
poder sustancial en el Mercado de Redes con motivo de la Operacion, por lo que también procede
decretar el cierre del Expediente para Televisa.

Resolucién

En virtud de las consideraciones presentadas, y en estricto cumplimiento a la Ejecutoria de conformidad
con el articulo 192 de la Ley de Amparo, el Pleno del Instituto resolvio:

“Primero.- Se deja insubsistente la resolucién namero P/IFT/181120/436, emitida por esta autoridad
el 18 y 20 de noviembre de 2020 dentro del expediente AlI/DC-002-2019, Gnicamente para Televisa,
S.A. de C.V. (ahora S. de R.L. de C.V.), en términos del Considerando Cuarto de esta resolucién.

Segundo.- Se deja sin efectos lo actuado en la etapa de investigacién del expediente AI/DC-002-
2019, se decreta la caducidad de dicha instancia y se decreta el cierre del expediente Al/DC-002-
2019, Unicamente para Televisa, S.A. de C.V. (ahora S. de R.L. de C.V.), por las razones y
consideraciones expuestas en el Considerando Quinto de esta resolucion.

Tercero.- Se instruye a la Unidad de Competencia Econdmica para que, en términos de la fracciéon X
del articulo 96 de la Ley Federal de Competencia Econdmica, realice las gestiones a efecto de: (i)
publicar en la pagina de Internet del Instituto Federal de Telecomunicaciones la presente resolucion,
salvo por la informacién que haya sido clasificada como reservada o confidencial, (ii) publicar los
datos relevantes de la presente resolucién en el Diario Oficial de la Federacion y (iii) dar vista a la
Autoridad Investigadora y a la Unidad de Politica Regulatoria del Instituto, para los efectos
conducentes a que haya lugar en el &mbito de sus respectivas atribuciones.

Cuarto.- Se instruye a la Unidad de Asuntos Juridicos para que, con fundamento en los articulos 52
y 55, fraccion lll, del Estatuto Organico del Instituto Federal de Telecomunicaciones, gire oficio al
Juzgado Segundo de Distrito en Materia Administrativa Especializado en Competencia Economica,
Radiodifusion y Telecomunicaciones, con residencia en la Ciudad de México y jurisdicciéon en toda la
Republica, a efecto de acreditar el cumplimiento total a la ejecutoria del Amparo en Revision
686/2022, relacionado con el juicio de amparo 6/2021 de su indice”.

La Resolucion en Cumplimiento fue aprobada por unanimidad en la VIl Sesién Ordinaria del Pleno del
Instituto Federal de Telecomunicaciones, celebrada el 6 de marzo de 2024 y se encuentra publicada
integramente en el sitio de Internet del Instituto.

Ciudad de México, a 7 de marzo de 2024.- Titular de la Unidad de Competencia Econdmica, Salvador
Flores Santillan.- Rubrica.
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